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আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী 

র্ধুখালী,ফভরেপুর 

 

এবাং 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

জজলা কর্ান্ড্যান্ট 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী 
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এর র্দে স্বাক্ষভরত 

 

 

 

বাভষ মক কর্ মসম্পােন চুভি 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২4 িদত ৩০ জুন ২০২5 পযর্ন্ম 

 

 

 

 

 



2 

 

 

সূভিপত্র  

 
 

ভবষয় পৃষ্ঠা নাং 

কর্ মসম্পােদনর সাভব মক ভিত্র ৩ 

প্রস্তাবনা ৪ 

সেকশন-১ :  রূপকল্প, অভিলক্ষ্য, কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্রসমূি এবং কার্ যাবভল ৫ 

সেকশন-২ :  ভবভিন্ন কার্ যক্রমের চূড়ান্ত ফলাফল/ প্রিাব ৬ 

সেকশন-৩ :  কে যেম্পাদন পভরকল্পনা ৭-১০ 

সাংদযাজনী-১ :  শব্দসাংদক্ষপ ১১ 

সাংদযাজনী-২ :  কর্ মসম্পােন  ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক ১২ 

েংমর্াজনী-৩ :  অন্য অভফদসর সদে সাংভিষ্ট কর্ মসম্পােন সূিকসমূি ১৩ 

সাংদযাজনী-৪ :  জাতীয় শুদ্ধািার জকৌশল কর্ মপভরকল্পনা, ২০২4-২০২5 ১২ 

সাংদযাজনী-৫ :  ই-গির্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কে যপভরকল্পনা, ২০২4-২০২5 ১৫ 

সাংদযাজনী-৬ :  অভিদযাগ প্রভতকার ব্যবস্থা কর্ মপভরকল্পনা, ২০২4-২০২5 ১৬ 
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কর্ মসম্পােদনর সাভব মক ভিত্র 

 

সাম্প্রভতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িভবষ্যৎ পভরকল্পনা 

 

সাম্প্রভতক বছরসমূদির (৩বছর) প্রিান অজমনসমূি: 
 

ভবগত ০৩ বছদর ফভরেপুর জজলার র্ধুখালী উপদজলার জবকারত্ব দূরীকরদণ অস্ত্রভবিীন ভিভিভপ জর্ৌভলক প্রভশক্ষণ, অস্ত্রসি ভিভিভপ জর্ৌভলক 

প্রভশক্ষণ, কাভরগভর ও জপশাভিভিক প্রভশক্ষণ সি ভবভিন্ন প্রভশক্ষদণ আনসার ও ভিভিভপর 250 জন সেস্যদক প্রভশক্ষণ প্রোন ও জপ্ররণ করা 

িদয়দছ।  প্রভতটি গ্রাদর্ ০২(দুই) টি কদর জর্াট 220 টি গ্রাদর্ 440 (িারশ িভিশ) টি ফলজ, বনজ, জিষজ িারাগাছ এবাং মুভজববষ ম ও 

স্বািীনতার সুবণ মজয়র্ন্ী উপলদক্ষয অস্বচ্ছল সেস্যদের জন্য  50 টি তাল গাছসি আনসার ও ভিভিভপ সেস্য সেস্যাদের র্াদে সুষ্ঠুিাদব 

ভবতরণ করা িদয়দছ। এছাড়াও ২০২২ সাদল বৃক্ষদরাপণ কর্ মসূিীর আওতায় বৃক্ষদরাপন করা িদয়দছ।   

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জসমূি: 

অন্যান্য বাভিনীর ন্যায় আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনীর একক সুভনভে মষ্ট োভয়ত্ব প্রোন। টিওএন্ড্ই িালনাগােকরণ, 

কর্ মকতমা/কর্ মিারীর স্বল্পতা দূরীকরণ, পে সৃজন, কর্ মকতমাদের পদোন্নভতর সুদযাগ বৃভদ্ধ, কর্ মকতমাদের ববদেভশক প্রভশক্ষদণর ব্যবস্থা না থাকা, 

ভনজস্ব জভর্র স্বল্পতা, আধুভনক অস্ত্র, পয মাপ্ত যানবািন ও জটভলদযাগাদযাগ সরঞ্জার্াভের অিাব অন্যতর্ প্রিান সর্স্যা। 

িভবষ্যৎ পভরকল্পনা: 

(১)  উদিভখত সর্স্যাগুদলার সর্ািানকদল্প সব মাত্মক সিায়তা প্রোন। 

(২) প্রভতবছর ভবভিন্ন জর্ৌভলক, কাভরগভর, জপশাভিভিক ও েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণ প্রোন কদর অর্ন্তঃ ৫০ জন আনসার ও ভিভিভপ 

সেস্য-সেস্যাদক েক্ষ র্ানব সম্পেরূদপ গদড় জতালা এবাং আগার্ী বছদর 14জন সািারণ আনসার সেস্যদক প্রভশক্ষণ প্রোদনর 

র্ােদর্ সরকাভর-জবসরকাভর সাংস্থায় ভনরাপিা োদনর জন্য সক্ষর্ কদর জতালা; 

(৩) উপদজলািীন 11 টি ইউভনয়দন  ও 1টি জপৌরসিায় অস্ত্রভবিীন ভিভিভপ/টিভিভপ জর্ৌভলক প্রভশক্ষণ (পুরুষ ও র্ভিলা) প্রভশক্ষণ ভেদয় 

জনভনরাপিামূলক কাদজ অাংশগ্রিণ করাদনা ও উদযািা ভিদসদব  গদড় জতাদল সেস্য/সেস্যাদক  স্বভনিমর কদর সর্াদজর জবকারত্ব 

দূরীকরণ। 

 

২০২4-২০২5 অথ ম বছদরর সম্ভাব্য প্রিান অজমন সমূি: 

(১)  সর্তল এলাকার জনসািারদণর ভনরাপিা ভবিানকদল্প ভবভিন্ন অপাদরশনাল অভিযাদন অাংশগ্রিণ করা িদব। 

(২) জেদশর গুরুত্বপূণ ম জকভপআই স্থাপনাসমূদির সাভব মক ভনরাপিা ভবিান করার লদক্ষয সািারণ আনসার অেীভূভতর কায মক্রর্ বভি মত 

করা িদব। 

(৩) দূগ মাপূজা, ভনব মািন ও ভনদে মভশত অন্যান্য ভনরাপিা জসবায় ১৯4০ জন সেস্য জর্াতাদয়ন করা িদব। 

 (৪) সিস্ত্রাভিক আনসার-ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদক ভবভিন্ন জর্ৌভলক, কাভরগভর ও জপশাভিভিক প্রভশক্ষণ প্রোন করা িদব। 

(৫) দূদয মাগ পূব ম প্রস্তুভতদত কায মক্রর্ পভরিালনার জন্য জস্বচ্ছাদসবী টির্ গঠন কদর প্রভশক্ষণ প্রোন করা িদব। 

(৬) দূদয মাগ পরবতী উদ্ধার তৎপরতা ও ভরভলফ প্রোদনর জন্য সেস্যদেরদক প্রদয়াজনীয় প্রভশক্ষণ প্রোন করাদনা িদব। 

(৭) পভরষ্কার- পভরচ্ছন্নতা কর্ মসূিী বাস্তবায়ন। 
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প্রস্তাবনা 

 

 

প্রাভতষ্ঠাভনক েক্ষতা বৃভদ্ধ, স্বচ্ছতা ও জবাবভেভি জজারোর করা, সুশাসন সাংিতকরণ এবাং সম্পদের যথাযথ 

ব্যবিার ভনভিতকরদণর র্ােদর্ রূপকল্প-২০৪১ এর যথাযথ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী 

র্ধুখালী, ফভরেপুর 

 

 

এবাং 

 

 

জজলা কর্ান্ড্যান্ট 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী 

ফভরেপুর 

 

এর র্দে ২০২4 সাদলর জুন র্াদসর        তাভরদখ এই বাভষ মক কর্ মসম্পােন চুভি স্বাক্ষভরত িদলা। 

 

এই চুু্ভিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ ভনম্নভলভখত ভবষয়সমূদি সম্মত িদলন: 
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জসকশন-১ 
 

রূপকল্প, অভিলক্ষয, কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্রসমূি এবাং কায মাবভল 

 

১.১  রূপকল্প:  সুখী, সমৃদ্ধ ও ভনরাপে রাষ্ট্র গঠদন জেদশর সব মত্র শাভর্ন্, শৃঙ্খলা, উন্নয়ন ও ভনরাপিা ভবিান। 

 

১.২  অভিলক্ষয: 
 

১।  জনভনরাপিা ও দূদয মাগ জর্াকাদবলায় সভক্রয় অাংশগ্রিণ; 

২।  আনসার ও ভিভিভপর সেস্য-সেস্যাদক কাভরগভর ও জপশাভিভিক প্রভশক্ষণ প্রোন কদর েক্ষ র্ানব সম্পে বতভরর 

 র্ােদর্ জেদশর আথ ম-সার্াভজক অবস্থার উন্নয়ন; 

 ৩। জেদশর অিযর্ন্দর আইন-শৃঙ্খলা রক্ষা ও আভিযাভনক কায মক্রদর্ অন্যান্য বাভিনীর সাদথ অাংশগ্রিণ।  

 

১.৩ কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্র: 
 

১।   নগরকান্দা উপদজলার আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনীর জনবদলর সক্ষর্তা বৃভদ্ধকরণ; 

২। গুরুত্বপূণ ম সাংস্থা ও স্থাপনায় ভনরাপিা প্রোন; 

৩। জনভিতকর কায মক্রর্; 

৪। জনভনরাপিা ও আইন-শৃঙ্খলা রক্ষামূলক কায মক্রর্; 

৫। দুদয মাগ ব্যবস্থাপনামূলক কায মক্রর্। 

 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্র (র্ভন্ত্রপভরষে ভবিাগ কর্তমক ভনি মাভরত) 

  

 ১। সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কায মক্রর্ জজারোরকরণ: 
 

  ক) শুদ্ধািার কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  খ) ই-গির্ন্যান্স/উদ্ভাবন কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  গ)  তথ্য অভিকার কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  ঘ)  অভিদযাগ প্রভতকার কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  ঙ)  জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন। 

 

১.৪ কায মাবভলঃ (আইন/ভবভি দ্বারা ভনি মাভরত কায মাবভল) 
 

১. জানর্াদলর  ভনরাপিা ভবিাদন আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী অেীকারাবদ্ধ; 

২. আথ ম সার্াভজক উন্নয়দন আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী ভনদয়াভজত রদয়দছ; 

৩. সরকাভর-জবসরকাভর গুরুত্বপূন ম স্থাপনা ও উপদজলা ভনব মািী অভফসারগদণর ব্যভিগত ভনরাপিায় ভনি মাভরত িাতায় আনসার 

বাভিনী অেীভূত করা িয়; 

৪. আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনীর সেস্য-সেস্যা ভিদসদব প্লাটুনভুি করা িয়; 

৫. সেস্য-সেস্যাদের আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনীর জর্ৌভলক প্রভশক্ষণসি ভবভিন্ন জপশাভিভিক প্রভশক্ষণ গ্রিদণর সুদযাগ; 

৬. জাতীয় ও স্থানীয় পয মাদয়র ভনব মািন, দূগ মাপূজাসি ভবভিন্ন রাষ্ট্রীয় গুরুত্বপূন ম সর্দয় আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনীর সেস্যদের 

ভনদয়াভজত করা; 

৭. জাতীয় দূদয মাগ জর্াকাদবলায় আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনীর সেস্যদের জর্াতাদয়ন করা িয়; 

৮. আইন-শৃঙ্খলা রক্ষায় পুভলশ ও অন্যান্য বাভিনীর সাদথ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনীর অাংশগ্রিণ ভনভিত করা; 

৯. আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনীর ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদেরদক ৩২ জন পুরুষ ও ৩২ জন র্ভিলা সর্ন্বদয় গঠিত ০২ টি 

প্লাটুনদক প্রভশক্ষণ জেয়া িয়; 

১০. আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনীর সেস্য-সেস্যাদেরদক জর্ৌভলক প্রভশক্ষণ ছাড়াও কভম্পউটার জবভসক জকাস ম, জর্াবাইল জফান 

জসট জর্রার্ত প্রভশক্ষণ জেয়া িয় এবাং ইদলভিভশয়ান জকাস ম, নকভশকাথা জসলাই প্রভশক্ষণ জকাস ম, ড্রাইভিাং প্রভশক্ষণ জকাস ম, 

ওদয়ভ্মাং (২ভজ টু ৪ভজ) জকাস ম, ভিল ভফভসাং জকাস ম, থাই এযালুভর্ভনয়ার্ ভফটিাং, টাইলস্ ভফটিাং জকাস ম, ম্যাশন জকাস ম, রি বাইভন্ড্াং 

জকাস ম, গাভড় জর্রার্ত জকাস ম, জর্াবাইল জফান জর্রার্ত জকাস ম, ভিজ ও এয়ারকভন্ড্শন জর্রার্ত জকাস ম ইতযাভে প্রভশক্ষদণ প্রভশক্ষদণ 

প্রভশক্ষণাথী বাছাই কদর জপ্ররণ করা িয়;
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জসকশন-২ 

 

ভবভিন্ন কাযক্রমদর্র চূড়ার্ন্ ফলাফল/প্রিাব 

 

চূড়ার্ন্ ফলাফল/প্রিাব কর্ মসম্পােন সূিকসমূি একক 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপন 
ভনি মাভরত লক্ষযর্াত্রা অজমদনর জক্ষদত্র 

জযৌথিাদব োভয়ত্বপ্রাপ্ত র্ন্ত্রণালয়/ 

ভবিাগ/সাংস্থা সমূদির নার্ 

উপািসূত্র 
২০২৫-২৬ 2026-27 ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

[১]  জেদশর আইন শৃঙ্খলা পভরভস্থভতর     

উন্নয়ন 

[১.১]র্ধুখালী উপদজলায় জযৌথ 

ও এককিাদব টিল/অভিযান  

 

সাংখ্যা  --- ০১ ০১ ০১ 01 

স্থানীয় পুভলশ প্রশাসন, উপদজলা 

প্রশাসন,আনসার ও ভিভিভপ সের েপ্তর 

সাংভিষ্ট জজলা পুভলশ, ভবভজভব, 

জসনাবাভিনী ও জরদঞ্জর আওতাভূি 

জজলা প্রশাসন। 

জটকসই উন্নয়ন অিীষ্ট 

[১.২] আনসার - ভিভিভপ সেস্য- 

       সেস্যা জর্াতাদয়ন 
সাংখ্যা  816 ১৯4০ 3০০ 1400 400 

সাংভিষ্ট জজলার পুভলশ এবাং জজলা ও 

উপদজলা প্রশাসন 
জটকসই উন্নয়ন অিীষ্ট 

[২] জানর্াদলর ভনরাপিা ভবিান 
[২.১] অেীভূত আনসার 

জর্াতাদয়ন 
সাংখ্যা  ১2 26 30 36 40 

আনসার ও ভিভিভপ সের েপ্তর এবাং 

সরকারী-জবসরকারী প্রভতষ্ঠান 
জটকসই উন্নয়ন অিীষ্ট 

[৩] আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-

সেস্যাদের প্রভশক্ষণ প্রোন কদর 

র্ানব সম্পে উন্নয়দনর র্ােদর্ 

জেদশর আথ ম-সার্াভজক অবস্থার 

উন্নয়ন এবাং দূদয মাদগ সাড়া প্রোন 

[৩.১] আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-

সেস্যাদের ভবভিন্ন জর্ৌভলক, 

কাভরগভর ও জপশাভিভিক এবাং 

েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণ প্রোন  

সাংখ্যা  240 245 255 262 270 
আনসার ও ভিভিভপ সের েপ্তর এবাং 

বাাংলাদেশ কাভরগভর ভশক্ষা জবাি ম 
জটকসই উন্নয়ন অিীষ্ট 

[৩.২] দূদয মাগ ব্যবস্থাপনা ভবষদয় 

প্রভশক্ষণ ভেদয় জস্বচ্ছাদসবী বতভর 
সাংখ্যা  14 17 24 30 35 

আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী  

সের েপ্তর। 
জটকসই উন্নয়ন অিীষ্ট 
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জসকশন ৩ 
 

কর্ মসম্পােন পভরকল্পনা 
 

কর্ মসম্পােদনর 

জক্ষত্র 

জক্ষদত্রর 

র্ান 

৭০ 

 

কায মক্রর্ 

কর্ মসম্পােন 

সূিক 

 

 

গণনা 

পদ্ধভত 

 

 

একক 

 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর 

র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 

(ভবগত দুই বছদরর) 

২০২4-২5 অথ মবছদরর লক্ষযর্াত্রা/ভনণ মায়ক 

 

প্রদক্ষপণ 

(আগার্ী দুই অথ ম 

বছদরর) 

২০২২-২৩ 2023-24 
অসািারণ অভত উির্ উির্ িলভত র্ান 

িলভত 

র্াদনর ভনদম্ন ২০২5-২6 ২০২6-২7 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্র 

[১] র্ধুখালী 

উপদজলার 

আনসার ও গ্রার্ 

প্রভতরক্ষা 

বাভিনীর 

জনবদলর 

সক্ষর্তা 

বৃভদ্ধকরণ 

 

২৫ 

 
[১.১] প্রভশক্ষণ 

[১.১.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-

সেস্যাদের কাভরগভর প্রভশক্ষণ প্রোন 
সর্ভষ্ট সাংখ্যা 6 ৫ ৫ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৬ ৭ 

[১.১.২] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-

সেস্যাদের জপশাগত প্রভশক্ষণ 
সর্ভষ্ট সাংখ্যা 

 

৭ 
২ ২ ২ ১ ১ ১ ১ ৫ ৪ 

[১.১.৩] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-

সেস্যাদের জর্ৌভলক প্রভশক্ষণ 
সর্ভষ্ট সাংখ্যা ৫ ৪ ৪ ৫ ৪ ৩ ২ ১ ৫ ৬ 

[১.১.৪] কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষতা 

বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণ প্রোন 
সর্ভষ্ট সাংখ্যা 2 1 1 ২ ২ ১ ১ ১ 2 3 

[২] গুরুত্বপূণ ম 

অনুষ্ঠান এবাং  

সাংস্থা/স্থাপনায় 

ভনরাপিা প্রোন 

১৫ 

[২.১] ব্যাটাভলয়ন 

আনসার, 

অেীভূত 

আনসার এবাং 

ভিভিভপ সেস্য 

জর্াতাদয়ন 

[২.১.১] সরকাভর/দবসরকাভর সাংস্থার 

ভনরাপিা ভবিান 
সর্ভষ্ট সাংখ্যা 8 20 20 10 5 5 3 2 15 10 

[২.১.২] রাষ্ট্রীয় ও ির্ীয় অনুষ্ঠানাভের 

ভনরাপিা ভবিান 
সর্ভষ্ট সাংখ্যা - 10 10 ৭ 2 1 - -- 5 5 

[৩] জনভিতকর 

কায মক্রর্ 
১০ 

[৩.১] 

জনকল্যাণমূলক 

কায মক্রর্ গ্রিণ 

[৩.১.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের 

ভিভকৎসা অনুোন 
সর্ভষ্ট সাংখ্যা 2 - - - 1 ১ ১ - 1 1 

[৩.১.২] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের 

সর্ন্ানদের ভশক্ষাবৃভি প্রোন 
সর্ভষ্ট সাংখ্যা - -- -- -- -- -- -- -- - - 

[৩.১.৩] েভরদ্র-অসিায় আনসার-ভিভিভপ 

সেস্যদের শীত বস্ত্র ভবতরণ 
সর্ভষ্ট সাংখ্যা ৩ -- -- -- -- -- -- -- ৩ ৩ 

[৩.১.৪] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের 

জর্ভিদকল কযাদম্পইদনর র্ােদর্ 

ভিভকৎসা প্রোন 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা ৩ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ২ ৩ 

[৩.১.৫] জেশব্যাপী ‘পভরচ্ছন্ন গ্রার্-

পভরচ্ছন্ন শির’ কর্ মসূভির আওতায় 

পভরস্কার-পভরচ্ছন্নতা অভিযান 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা ৩ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ৩ ৩ 
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কর্ মসম্পােদনর 

জক্ষত্র 

জক্ষদত্রর 

র্ান 

৭০ 

 

কায মক্রর্ 

কর্ মসম্পােন 

সূিক 

 

 

গণনা 

পদ্ধভত 

 

 

একক 

 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর 

র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 

(ভবগত দুই বছদরর) 

২০২4-২5 অথ মবছদরর লক্ষযর্াত্রা/ভনণ মায়ক 

 

প্রদক্ষপণ 

(আগার্ী দুই অথ ম 

বছদরর) 

২০২২-২৩ 2023-24 
অসািারণ অভত উির্ উির্ িলভত র্ান 

িলভত 

র্াদনর ভনদম্ন ২০২5-২6 ২০২6-২7 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] 

জনভনরাপিা ও 

আইন-শৃঙ্খলা 

রক্ষামূলক 

কায মক্রর্ 

১০ 
[৪.১] টিল/ 

অভিযান 

[৪.১.১] র্ধুখালী উপদজলার জযৌথ ও 

একক টিল/অভিযান 
সর্ভষ্ট সাংখ্যা - - - - - - - - - - 

[৫] দূদয মাগ 

ব্যবস্থাপনামূলক 

কায মক্রর্ 

১০ 

 [৫.১] দূদয মাগ 

ব্যবস্থাপনা 

কায মক্রর্ 

[৫.১.১] দূদয মাগ ব্যবস্থাপনা ভবষদয় 

প্রভশক্ষণ প্রোদনর র্ােদর্ জস্বচ্ছাদসবী 

বতভর 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা 6 6 6 8 7 6 5 - 8 5 

[৫.১.২] দূদয মাগ জর্াকাদবলায় বৃক্ষ 

জরাপন  
সর্ভষ্ট সাংখ্যা 5 ৫ 5 ৫ ৪ ৩ ২ ১ ৪ ৫ 

[৪.১.3] প্রভত ইভি অনাবােী জায়গা 

উৎপােননমূখী করার লদক্ষয আনসার 

ও ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের র্দে 

জনসদিতনতা বৃভদ্ধর জন্য র্াঠ 

পয মাদয় উদু্ভদ্ধকরণ সিা আদয়াজন 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা 3 - 1 01 01 - - - 01 01 

[৪.১.4] দূদয মাগকালীন সর্দয় আনসার 

ও ভিভিভপ সেস্য জর্াতাদয়ন 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা 3 - - 8 7 6 5 - 8 8 

 

কর্ মসম্পােদনর 

জক্ষত্র 

র্ান 

 

কায মক্রর্ কর্ মসম্পােন  

সূিক 

 

 

গণনা 

পদ্ধভত 

 

 

একক 

 

কর্ মসম্পােন  

সূিদকর 

র্ান 

 

 প্রকৃত অজমন 

 (ভবগত দুই বছদরর) 

২০২4-২5 অথ মবছদরর লক্ষযর্াত্রা/ভনণ মায়ক 

 

প্রদক্ষপণ 

(আগার্ী দুই অথ মবছদরর) 

২০২২-

২৩ 

২০২3-

২4 

অসািারণ অভত উির্ উির্ িলভত র্ান িলভত  

র্াদনর ভনদম্ন ২০২5-২6 ২০২6-২7 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্র (র্ন্ত্রণালয় কর্তমক ভনি মাভরত) 

সুশাসন ও 

সাংস্কারমূলক 

কায মক্রদর্র 

বাস্তবায়ন 

জজারোরকরণ 

৩০ ১) শুদ্ধািার কর্ মপভরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুদ্ধািার কর্ মপভরকল্পনা 

বাস্তবাভয়ত 

 
 ১০          

২) ই-গিন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গিন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবাভয়ত 

 
 ১০   

 
      

৩) তথ্য অভিকার 

কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অভিকার 

কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবাভয়ত 

 
 

৩ 
  

 
      

৪) অভিদযাগ প্রভতকার 

কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অভিদযাগ প্রভতকার 

কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবাভয়ত 

 
 

৪ 
  

 
      

৫) জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত 

কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন 

জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত 

কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবাভয়ত 

 
 

৩ 
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                                                                                  সাংদযাজনী-১ 

 

শব্দসাংদক্ষপ 

(Acronyms) 

 

ক্র. নাং আযক্ষর পূণ মভববরণ 

1.  RTI Right to Information 

2.  E-Gov Electronic Governance 

3.  E-Gp National e-Government Procurement 

Portal 

4.  AMIS Ansar Management Information System 

5.  VDP  Village Defence Party 

6.  CC Citizen Charter 

 

 

ক্র. নাং আযক্ষর পূণ মভববরণ 

১ আরটিআই রাইট টু ইনফরদর্শন 

২ ই-গি ইদলকদরাভনক গিণ মদনন্স 

৩ ই-ভজভপ ন্যাশনাল ই-গিণ মদর্ন্ট প্রভকউরদর্ন্ট জপাট মাল 

৪ এএর্আইএস আনসার ম্যাদনজদর্ন্ট ইনফরদর্শন ভসদির্ 

৫ ভিভিভপ ভিদলজ ভিদফন্স পাটি ম 

৬ ভসভস ভসটিদজন িাট মার 

 

 

 



সাংদযাজনী-২ 
 

কর্ মসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 
 

 

ক্র. 

নাং 
কায মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুভবিাগ, অভিশাখা, শাখা লক্ষযর্াত্রা অজমদনর প্রর্াণক 

১ [১.১] প্রভশক্ষণ 

[১.১.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের কাভরগভর 

প্রভশক্ষণ 

ফভরেপুর জজলা অভফস ও র্ধুখালী উপদজলা 

অভফস 

সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণাথীদের নার্ীয় তাভলকা ও 

প্রভশক্ষদণর ছভব 

[১.১.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের জপশাগত 

প্রভশক্ষণ 

ফভরেপুর জজলা অভফস ও র্ধুখালী উপদজলা 

অভফস 

সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণাথীদের নার্ীয় তাভলকা ও 

প্রভশক্ষদণর ছভব 

[১.১.৩] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের জর্ৌভলক প্রভশক্ষণ 

ফভরেপুর জজলা অভফস ও র্ধুখালী উপদজলা 

অভফস 

সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণাথীদের নার্ীয় তাভলকা ও 

প্রভশক্ষদণর ছভব 

২ 
[২.১] জনকল্যাণমূলক কায মক্রর্ 

গ্রিণ 

[৩.১.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের ভিভকৎসা অনুোন 
ফভরেপুর জজলা অভফস ও র্ধুখালী উপদজলা 

অভফস 
সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব 

[৩.১.২] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের সর্ন্ানদের 

ভশক্ষাবৃভি প্রোন 

ফভরেপুর জজলা অভফস ও র্ধুখালী উপদজলা 

অভফস সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব 

[৩.১.৩] েভরদ্র-অসিায় আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের 

শীত বস্ত্র ভবতরণ 

ফভরেপুর জজলা অভফস ও র্ধুখালী উপদজলা 

অভফস সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব 

[৩.১.৪] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের জর্ভিদকল 

কযাদম্পইদনর র্ােদর্ ভিভকৎসা প্রোন 

ফভরেপুর জজলা অভফস ও র্ধুখালী উপদজলা 

অভফস 
সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব 

[৩.১.৫] জেশব্যাপী ‘পভরচ্ছন্ন গ্রার্-পভরচ্ছন্ন শির’ 

কর্ মসূভির আওতায় পভরস্কার-পভরচ্ছন্নতা অভিযান 

ফভরেপুর জজলা অভফস ও র্ধুখালী উপদজলা 

অভফস সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব 

 

৩ 
[৩.১] টিল/অভিযান 

[৪.১.১] র্ধুখালী উপদজলার জযৌথ ও একক 

টিল/অভিযান 

ফভরেপুর জজলা অভফস ও র্ধুখালী উপদজলা 

অভফস সারসাংদক্ষপ, টিল/অভিযাদনর আদেশ, প্রভতদবেন ও ছভব 

৪ [৪.১] দূদয মাগ ব্যবস্থাপনা কায মক্রর্ 

[৫.১.১] দূদয মাগ ব্যবস্থাপনা ভবষদয় প্রভশক্ষণোদনর 

র্ােদর্ জস্বচ্ছাদসবী বতভর 

ফভরেপুর জজলা অভফস ও র্ধুখালী উপদজলা 

অভফস 

সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণাথীদের নার্ীয় তাভলকা ও 

প্রভশক্ষদণর ছভব 

[৫.১.২] দূদয মাগ জর্াকাদবলায় বৃক্ষ জরাপন  

ফভরেপুর জজলা অভফস ও র্ধুখালী উপদজলা 

অভফস সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ ও সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব 

১১
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সাংদযাজনী-৩ 

অন্য অভফদসর সদে সাংভিষ্ট কর্ মসম্পােন সূিকসমূি 

 

কায মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক জয সকল অভফদসর সাদথ সাংভিষ্ট সাংভিষ্ট অভফদসর সাদথ কায মক্রর্ সর্ন্বদয়র জকৌশল 

প্রভশক্ষণ 

[১.১] আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের কাভরগভর 

প্রভশক্ষণ প্রোন  
কাভরগভর ভশক্ষা জবাি ম 

কাভরগভর প্রভশক্ষণ সনে প্রাভপ্তদত পত্র জপ্ররণ ও 

জযাগাদযাগ 

[১.২] আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের জপশাগত 

প্রভশক্ষণ 
প্রভশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর এবাং জজলা ও উপদজলা পত্র জযাগাদযাগ ও বরাদ্দ প্রাভপ্ত 

[১.৩] আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের জর্ৌভলক 

প্রভশক্ষণ 
প্রভশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর এবাং জজলা ও উপদজলা পত্র জযাগাদযাগ ও বরাদ্দ প্রাভপ্ত 

[১.৪] কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক 

প্রভশক্ষণোন 
ভনজস্ব বাভিনী ও ভবভিন্ন সরকারী প্রভতষ্ঠান পত্র জযাগাদযাগ ও বরাদ্দ প্রাভপ্ত 

ব্যাটাভলয়ন আনসার, অেীভূত আনসার এবাং ভিভিভপ 

সেস্য জর্াতাদয়ন 

[২.১] সরকাভর/দবসরকাভর সাংস্থার ভনরাপিা ভবিান ভবভিন্ন সরকাভর/দবসরকাভর সাংস্থা ও প্রভতষ্ঠান অভেভূতকরদণর জন্য আদবেন প্রাভপ্ত  

[২.২] রাষ্ট্রীয় ও ির্ীয় অনুষ্ঠানাভের ভনরাপিা ভবিান স্থানীয় পুভলশ ও প্রতযাশী সাংস্থা জর্াতাদয়দনর জন্য িাভিো/পত্র জপ্ররণ 

জনকল্যাণমূলক কায মক্রর্ গ্রিণ 

আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের ভিভকৎসা অনুোন জজলা ও উপদজলা অিযর্ন্রীন পত্র জযাগাদযাগ 

আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের সর্ন্ানদের ভশক্ষাবৃভি প্রোন জজলা ও উপদজলা অিযর্ন্রীন পত্র জযাগাদযাগ 

েভরদ্র-অসিায় আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের শীত বস্ত্র 

ভবতরণ 
জজলা ও উপদজলা অিযর্ন্রীন পত্র জযাগাদযাগ 

আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের জর্ভিদকল কযাদম্পইদনর 

র্ােদর্ ভিভকৎসা প্রোন 
জজলা ও উপদজলা অিযর্ন্রীন পত্র জযাগাদযাগ 

জেশব্যাপী ‘পভরচ্ছন্ন গ্রার্-পভরচ্ছন্ন শির’ কর্ মসূভির 

আওতায় পভরস্কার-পভরচ্ছন্নতা অভিযান 
জজলা ও উপদজলা অিযর্ন্রীন পত্র জযাগাদযাগ 

টিল/অভিযান 
[৪.১.১] র্ধুখালী উপদজলার জযৌথ ও একক 

টিল/অভিযান 
উপদজলা ম্যভজদেট ও সাংভিষ্ট উপদজলা প্রশাসন 

টিল/অভিযাদন লভজভিক সিায়তা প্রাভপ্তর জন্য 

জযাগাদযাগ 

দূদয মাগ ব্যবস্থাপনা কায মক্রর্ 

দূদয মাগ ব্যবস্থাপনা ভবষদয় প্রভশক্ষণোদনর র্ােদর্ 

জস্বচ্ছাদসবী বতভর 
জজলা ও উপদজলা অিযর্ন্রীন পত্র জযাগাদযাগ 

দূদয মাগ জর্াকাদবলায় বৃক্ষ জরাপন  জজলা ও উপদজলা অিযর্ন্রীন পত্র জযাগাদযাগ 
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সাংদযাজনী-৪ 

আিভলক/র্াঠ পয মায় কায মালদয়র জাতীয় শুদ্ধািার জকৌশল কর্ ম-পভরকল্পনা: ২০২4-২০২5 

আঞ্চভলক/োঠ পর্ যামের কার্ যালমের নার্: বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, র্ধুখালী, ফভরেপুর | 

 

কায মক্রদর্র নার্ কর্ মসম্পােন সূিক 
সূিদক

র র্ান 
একক 

বাস্তবায়দনর 

োভয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যভি/পে 

২০২4-২5 

অথ ম বছদরর 

লক্ষযর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগভত পভরবীক্ষণঃ ২০২4-২5  

র্র্ন্ব্য লক্ষযর্াত্রা/ 

অজমন 

১র্ 

জকায়াট মার 

২য় 

জকায়াট মার 

৩য় 

জকায়াট মার 

৪থ ম 

জকায়াট মার 

জর্াট 

অজমন 

অভজমত 

র্ান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রাভতষ্ঠাভনক ব্যবস্থা……………………………….....১৫ 

১.১ বনভতকতা কভর্টির সিা আমোজন সিা আদয়াভজত ২ সাংখ্যা 
সিাপভত বনভতকতা 

কভর্টি 
০৪ 

লক্ষযর্াত্রা ০১ ০১ ০১ ০১  
  

অজমন      

১.২ বনভতকতা কভর্টির সিার ভসদ্ধার্ন্ বাস্তবায়ন বাস্তবাভয়ত ভসদ্ধার্ন্ ৪ % 
সিাপভত বনভতকতা 

কভর্টি 
৮০% 

লক্ষযর্াত্রা ৮০% ৮০% ৮০% ৮০%  
  

অজমন      

১.৩ সুশাসন প্রভতষ্ঠার ভনভর্দি অাংশীজদনর 

(stakeholders) অাংশগ্রিদণ  সিা 
অনুভষ্ঠত সিা ৪ সাংখ্যা জজলা কর্ান্ড্যন্ট ০২ 

লক্ষযর্াত্রা - ০১ ০১ -  
  

অজমন      

১.৪ শুদ্ধাচার েংক্রান্ত প্রভশক্ষ্ণ আমোজন 
প্রভশক্ষ্ণ 

আমোভজত 
২ েংখ্যা জজলা কর্ান্ড্যন্ট ০২ 

লক্ষযর্াত্রা - ০১ ০১ -  
  

অজমন      

১.৫ কর্ ম-পভরদবশ উন্নয়ন (টিওএন্ড্ইভুি অদকদজা 

র্ালার্াল ভনষ্পভিকরণ/নভথ ভবনষ্টকরণ/পভরষ্কার-

পভরচ্ছন্নতা বৃভদ্ধ/র্ভিলাদের জন্য পৃথক 

ওয়াশরুদর্র ব্যবস্থা করা ইতযাভে  

উন্নত কে য-পভরমবশ ৩ 
সাংখ্যা ও 

তাভরখ 
জজলা কর্ান্ড্যন্ট ০২ 

লক্ষযর্াত্রা - - - ১০/০৪/২5  

  

অজমন      

২.  ক্রমের সক্ষ্মে শুদ্ধাচার ........................................................................৩ 

২.১ ২০২4-২5 অথ ম বছদরর ক্রয়-পভরকল্পনা 

ওদয়বসাইদট প্রকাশ 

ক্রয়-পভরকল্পনা 

ওদয়বসাইদট প্রকাভশত 
৩ তাভরখ জজলা কর্ান্ড্যন্ট ৩০/১০/২4 

লক্ষযর্াত্রা - ৩০/১০/২4 - -    

অজযন 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুদ্ধািার সাংভিষ্ট এবাং দূনীভত প্রভতদরাদি সিায়ক অন্যান্য কায মক্রর্……………..৩২ (অগ্রাভিকার ভিভিমত ১ নং েহ ন্যযনতে িারটি কার্ যক্রে) 

৩.১ সেবা প্রদামনর সক্ষ্মে সরভজস্টামর প্রমদে 

সেবার ভববরণ ও সেবাগ্রহীতার েতােত েংরক্ষ্ণ 

জরভজিার 

িালনাগােকৃত 
৮ % 

জফাকাল   পদয়ন্ট 

কর্ মকতমা 
১০০% 

লক্ষযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজমন      

র্াভসক প্রভতদবেন মূল্যায়ন ও পুরস্কার 
কাদজর মূল্যায়ন 

বৃভদ্ধ 
৮ সাংখ্যা অভফস প্রিান ১০০% 

লক্ষযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজমন      

সর্য়র্ত অভফদস িাভজর ও অভফস তযাগ করা জরভজিার থাকদব ৮ সাংখ্যা ২য় জেনীর কর্ মকতমা ১০০% 
লক্ষযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজমন      

র্াভসক ভর্টিাং যথাসর্দয় পালন ও িাভজরা 

জরভজিার ব্যবিার করা 

কাদজর পভরভি 

বৃভদ্ধ 
৮ সাংখ্যা ২য় জেনীর কর্ মকতমা ১০০% 

লক্ষযর্াত্রা 
১০০% ১০০% ১০০% ১০০% 

   

অজমন      
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সাংদযাজনী-৫ 

ই-গিন্যমান্স ও উদ্ভাবন কর্ মপভরকল্পনা ২০২4-২5 

র্াঠ (উপদজলা) পয মাদয়র অভফদসর জন্য 

ক্রর্ কায মক্রর্ কর্ মস্পােন সূিক একক কর্ মস্পােন 

সূিদকর 

র্ান 

লক্ষযর্াত্রা ২০২4-২০২5 

অসািারণ  অভত উির্ উির্  িলভত র্ান িলভত 

র্াদনর ভনদম্ন 

১০০% 9০% ৮০% ৭০% 6০% 

১ [১.১] জসবা সিভজকরণ/ভিভজটাইদজশদনর 

র্ােদর্ উদ্ধাবনী িারণা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] জসবা/অভফস ব্যবস্থাপানা সিভককরণ/ভিভজটাইদজশদনর 

র্ােদর্ ন্যযনতর্ একটি উদ্ধাবনী িারণা বাস্তবাভয়ত  

তাভরখ ১০ 09/০৩/২5 16/০৩/২5 23/০3/২5 30/০3/২5 06/০4/২5 

২ [২.১] ইতঃপূদব ম বাস্বাভয়ত সিভজকৃত ও 

ভিভজটাইজকৃত জসবা িলর্ান রাখা 

[২.১.১] ভনজ অভফসসি আওতািীন অভফসসমূদি ইতঃপূদব ম 

উদ্ভাভবত/সিভজকৃত/ভিভজটাইজকৃত জসবাসমূদির িাটাদবজ 

িালনাগােকরণ ও জসবাসমূি িলর্ান রাখা 

সাংখ্যা 2 4 3 2 1 - 

৩ [৩.১] ইদনাদিশন জশাদকভজাং [৩.১.১] আওতািীন অভফসসমূদির অাংশগ্রিদণ ন্যযনতর্ একটি 

ইদনাদিশন প্রেশ মনী (দশাদকভসাং) আদয়াভজত এবাং জেষ্ঠ উদ্ভাবনী 

উদযাগ ভনব মাভিত 

তাভরখ 6 15/04/25 22/04/25 29/04/25 05/05/25 12/05/25 

৪ [৪.১] ই-নভথর ব্যবিার বৃভদ্ধ [4.1.১] ই-ফাইদল ভনষ্পভিদযাগ্য নভথর তাভলকা ভনি মাভরত তাভরখ 2 31/08/202

4 

08/09/202

4 

15/09/202

4 

22/09/202

4 

29/09/20

24 [4.1.2] ই-ফাইদল জনাট ভনষ্পভিকৃত  % 8 100% 9০% ৮০% ৭০% 6০% 

৫ [৫.১] তথ্য বাতায়ন িালনাগােকরণ [৫.১.১] তথ্য বাতায়ন িালনাগােকৃত সাংখ্যা 6 ৪ ৩ ২ 1 - 

[৫.১.২] আওতািীন অভফসসমূদির তথ্য বাতায়ন িালনাগােকরণ 

ভনভিতকরণ 

সাংখ্যা 3 ৪ ৩ ২ 1 - 

6 [6.১] স্মাট ম বাাংলাদেশ ভবভনর্ মাদন কর্ মশালা 

আদয়াজন 

[6.১.২] স্মাট ম বাাংলাদেশ ভবভনর্ মান সাংক্রার্ন্ 04 টি স্তদম্ভর 

আদলাদক করণীয় ভনি মারণ-ভবষয়ক কর্ মশালা/দসভর্নার আদয়াভজত 

সাংখ্যা 4 ৪ ৩ ২ 1 - 

7 [7.১] অনলাইন ভরদপাট ম ম্যাদনজদর্ন্ট 

সফটওয়যার বাস্তবায়ন 

[7.১.২] ভনজ অভফস ও আওতািীন অভফদস অনলাইন ভরদপাট ম 

ম্রঅদনজদর্ন্ট সফটওয়যার বাস্তবাভয়ত 

তাভরখ 5 01/12/24 15/12/24 29/12/24 05/01/25 12/01/25 

8 [8.১] র্াইগি প্লযাটফদর্ মর ব্যবিার বৃভদ্ধ [8.১.২] র্াইগি প্লযাটফদর্ মর র্ােদর্ ভিভজটাইদজশনদযাগ্য 

সরকাভর জসবা ভিভিতকরণ ও ভিভজটাইদজশদনর লদক্ষ কর্ মশালা 

আদয়াভজত 

সাংখ্যা 4 2 - 1 - - 
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সাংদযাজনী ৬: উপদজলা কায মালদয়র জন্য অভিদযাগ প্রভতকার ব্যবস্থা সাংক্রার্ন্ কর্ মপভরকল্পনা 2024-2025  

 

কার্ যক্রমের সক্ষ্ে 

 

োন 

কার্ যক্রে 

 

কে যেম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূচমকর োন 

লক্ষ্যোো ২০২4-২5 

অোিারণ অভত উিে উিে চলভত োন চলভত োমনর ভনমে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 7 8 9 10 11 

েক্ষ্েতা অজযন 

 

 

25 

[2.2] আওতািীন দপ্তর/েংস্থা না থাকমল 

ভনজ অভফমের অভফমের কে যকতযা/কে যচারী ও 

সস্টকমহাল্ডারমদর েেন্বমে অভিমর্াগ প্রভতকার 

ব্যবস্থা প্রভতকার ব্যবস্থা এবং ভজআরএে 

েফটওেযার ভবষেক প্রভশক্ষ্ণ/কে যশালা/ 

সেভেনার/ অবভহতকরণ েিা আমোজন এবং 

অভিমর্াগ প্রভতকার ব্যবস্থা বাস্তবােন অগ্রগভত 

ভবষেক বাভষ যক প্রভতমবদন প্রণেণ।  

(মর্ সকান ত্রেোভেক আমোজন করা র্ামব) 

[2.2.1] প্রভশক্ষ্ণ/ 

কে যশলা/মেভেনার/মস্টক 

সহল্ডামরর েেন্বমে েিা 

আমোভজত  

[2.2.2] বাভষ যক 

প্রভতমবদন সপ্রভরত 

সাংখ্যা 

 

25 1 - - - - 
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সাংদযাজনী ৭: উপদজলা পয মাদয়র জন্য জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত ভবষয়ক কর্ মপভরকল্পনা 2024-25 

 

 

কার্ যক্রমের সক্ষ্ে 

 

োন 

কার্ যক্রে 

 

কে যেম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূচমকর োন 

লক্ষ্যোো ২০২4-২5 

অোিারণ অভত উিে উিে চলভত োন চলভত োমনর ভনমে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 7 8 9 10 11 

প্রাভতষ্ঠাভনক 

কার্ যক্রে 

 

 

25 

[১.১] বত্রর্াভসকভিভিক ভনজ েপ্তদরর জসবা প্রোন 

প্রভতশ্রুভত িালনাগােপূব মক ওদয়বসাইদটর জসবা 

বদস উপস্থাপন এবাং প্রদয়াজনীয় জক্ষদত্র প্রকাদে 

প্রেশ মদনর ব্যবস্থা গ্রিণ 

[১.১.১] জসবা প্রোন 

প্রভতশ্রুভত 

িালনাগােকরণ 

সাংখ্যা 25 4 3 2 1  
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সাংদযাজনী ৮: তথ্য অভিকার ভবষদয় 2024-2025 অথ ম বছদরর বাভষ মক কর্ মপভরকল্পনা [র্াঠ পয মাদয়র অভফসসমূি ( উপদজলা পয মাদয়র অভফসসমূদির জন্য প্রদযাজয)] 

 

কার্ যক্রমের 

সক্ষ্ে 

 

োন 
কার্ যক্রে 

 

কে যেম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূচমকর োন 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত অজযন 

২০২3-২4 

লক্ষ্যোো ২০২4-২5 

অোিারণ অভত উিে উিে  
চলভত 

োন 

চলভত 

োমনর ভনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভতষ্ঠাভনক 02 

[১.১] তথ্য অভিকার আইন অনুর্ােী 

ভনি যাভরত েেমের েমে তথ্য প্রাভপ্তর 

আমবদন ভনষ্পভি 

 

[১.১.১] ভনি যাভরত 

েেমের েমে তথ্য 

প্রাভপ্তর আমবদন ভনষ্পভি 

% 02 - - ১০০% ৯০% ৮০% - - 

 

েক্ষ্েতা বৃভদ্ধ 
01 [2.1] বাভষ যক প্রভতমবদন প্রকাশ 

[১.২.১] ভনি মাভরত 

সর্দয়র বাভষ মক 

প্রভতদবেন প্রকাভশত 

তাভরখ 

 
01 - - 15/10/2024 31/10/2024 31/11/2024 - - 

 


