
 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

  

 

 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, খ াকসা, কুভিয়া 

 

এবাং 

 

খজলা কর্ান্ড্যান্ট 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, কুভিয়া 

এর র্দে স্বাক্ষভরত 

 

 

 

 

বাভষ মক কর্ মসম্পােন চুভি 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫

১  



 

 

 

সূভিপত্র  

 

 

ভবষয় পৃষ্ঠা নাং 

কর্ মসম্পােদনর সাভব মক ভিত্র 

 

৩ 

প্রস্তাবনা 

 

৪ 

সেকশন ১ : রূপকল্প (Vision), অভিলক্ষ্য (Mission), কর্ মসম্পােদনর খক্ষত্র এবং কার্ যাবভল 

 

৫ 

সেকশন ২ : ভবভিন্ন কার্ যক্রমের চূড়ান্ত ফলাফল/ প্রিাব  

 

৬ 

সেকশন ৩ : কে যেম্পাদন পভরকল্পনা  

 

৭ 

সাংদ াজনী ১ :  শব্দসাংদক্ষপ (Acronyms) 

 

১১ 

সাংদ াজনী ২ : কে যেম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

 

১২ 

েংমর্াজনী ৩ : অন্য অভফদসর সদে সাংভিি কর্ মসম্পা েন সূিকসমূি 

 

১৩ 

সাংদ াজনী ৪ : জাতীয় শুদ্ধািার খকৌশল কর্ মপভরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 

 

১৪ 

সাংদ াজনী ৫ : ই-গির্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কে যপভরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 

  

১৫ 

সাংদ াজনী ৬ : অভিদ াগ প্রভতকার ব্যবস্থা, ২০২৪-২০২৫ 

 

১৬ 

সাংদ াজনী ৭ : খসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত কর্ মপভরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 

 

১৭ 

সাংদ াজনী ৮ : তথ্য অভিকার ভবষদয় কর্ মপভরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 

 

১৮ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

২  



 

 

কর্ মসম্পােদনর সাভব মক ভিত্র 

(Overview of the Performance of the Department/Organization) 

 

সাম্প্রভতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িভবষ্যৎ পভরকল্পনা 
 

সাম্প্রভতক বছরসমূদির (০৩ বছর) প্রিান অজমনসমূি: 

 

ভবগত ০৩ (ভতন) বছদর স্মার্ ম বাাংলাদেশ ভবভনর্ মাদণর লদক্ষয বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী খবকারত্ব দূরীকরদণ ও খশািনমূলক 

কর্ মসাংস্থান সৃভির লদক্ষয 390 (ভতনশত নব্বই) জন আনসার-ভিভিভপ সেস্য ও সেস্যাদক খর্ৌভলক, কাভরগভর ও খপশাভিভিক প্রভশক্ষণ, 50 

(পঞ্চাশ) জন আনসার ও ভিভিভপ সেস্যদক অস্ত্রসি খর্ৌভলক প্রভশক্ষণ (সদতজকরণ) প্রোন করা িদয়দছ। ভবভিন্ন গুরুত্বপূণ ম স্থাপনার ভনরাপিা 

প্রোদন 22 (বাইশ) জন অেীভূত আনসার সেস্য এবাং ভবভিন্ন প মাদয়র ভনব মািন, রাষ্ট্রীয় ও ির্ীয় অনুষ্ঠাদন 4540 (িার িাজার পাঁিশত িভিশ) 

জন আনসার-ভিভিভপ সেস্য-সেস্যা খর্াতাদয়ন করা িদয়দছ। “অপাদরশন সুরভক্ষত  াতায়াত” এর  আওতায় 45 (পঁয়তাভিশ) জন আনসার ও 

ভিভিভপ সেস্য খর্াতাদয়ন করা িয়। আইনশৃঙ্খলা রক্ষায় এই বাভিনী সেস্যরা খর্ার্ 65(পঁয়ষভি) টি র্িদল অাংশগ্রিণ কদরদছ। আধুভনক ও 

যুদগাপদ াগী কর্ ম-পভরদবশ সৃভি, আবাসন সর্স্যা ভনরসদনর জন্য ০1 টি ক্লাব সভর্ভত সাংস্কার করা িদয়দছ। 

 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জসমূি:   
 
 

ক) অত্র উপখজলার আনসার ভিভিভপ কাদজর পভরভির তুলনায় ভবভিন্ন প মাদয়র কর্ মকতমা ও কর্ মিারীর ঘার্ভত, ভনরাপিা প্রোদনর জন্য 

িাভিোর তুলনায় আনসার ব্যার্াভলয়ন জনবদলর স্বল্পতা এবাং  ানবািদনর ঘার্ভত; 

 ) প্রদয়াজনীয় অবকাঠাদর্া ও আবাসন  াদতর উন্নয়দন বাদজর্ বরাদের স্বল্পতা; 

গ) খক্ষত্রভবদশদষ পভরকল্পনা/ভসদ্ধান্ত গ্রিণ ও বাস্তবায়ন এই দুইদয়র র্দে খসতুবন্ধন ও সর্ন্বদয় ঘার্ভত। 
 

 

 

িভবষ্যৎ পভরকল্পনা: 
 

 

(১) আনসার ও ভিভিভপ সেস্যদের খর্ৌভলক, কাভরগভর, খপশাভিভিক ও েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণ গ্রিণ/প্রোদনর র্ােদর্ েক্ষ 

জনবল ততভর, জনভনরাপিায় খর্াতাদয়ন; 

(২) অবকাঠাদর্াগত উন্নয়ন ও লভজভিক সুদ াগ সুভবিা বৃভদ্ধকদল্প ভূভর্কা পালন; 

(৩) স্মার্ ম বাাংলাদেশ ভবভনর্ মাদণ আনসার ও ভিভিভপ সেস্যদের করণীয় সম্পদকম উদ্বুদ্ধকরণ। 
 
 

 

২০২৪-২০২৫ অর্ মবছদরর সম্ভাব্য প্রিান অজমনসমূি:  

 
 

(১) 94 (চুরানব্বই) জন আনসার ও ভিভিভপ সেস্য ও সেস্যাদের খর্ৌভলক, কাভরগভর, খপশাভিভিক ও েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক 

প্রভশক্ষণ প্রোন/গ্রিদণ প্রদয়াজনীয় ব্যবস্থা গ্রিণ; 

(২) সরকাভর-খবসরকাভর সাংস্থার ভনরাপিায় 26 (ছাভব্বশ) জন অেীভূত আনসার খর্াতাদয়ন; 

(৩) রাষ্ট্রীয় ও ির্ীয় অনুষ্ঠানাভের ভনরাপিায় 500 (পাঁিশত) জন আনসার/ভিভিভপ সেস্য খর্াতাদয়ন; 

(৪) জনভনরাপিা ও আইনশৃঙ্খলা রক্ষায় 20 (ভবশ) টি র্িল ও অভি ান পভরিালনা; 

(৫) 03 (ভতন) জন আনসার ও ভিভিভপ সেস্যদক বাভিনী কর্তমক প্রেি ওদয়লদফয়ার সুভবিার আওতায় ভনদয় আসা; 

(৬) 4০ (িভিশ) জন আনসার ও ভিভিভপ সেস্যদক সব মজনীন খপনশন ভস্কদর্র অন্তর্ভ মিকরণ, 

(৭) সাাংগঠভনক কাঠাদর্া অনু ায়ী শূন্যপে পূরদণ প্রদয়াজনীয় উদযাগ গ্রিণ।  

  

   

 

 

 

 

 

 

 

৩ 



 

 

প্রস্তাবনা (Preamble) 

 

 

 প্রাভতষ্ঠাভনক েক্ষতা বৃভদ্ধ, স্বচ্ছতা ও জবাবভেভি খজারোর করা, সুশাসন সাংিতকরণ এবাং সম্পদের 

 র্া র্ ব্যবিার ভনভচিততকরদণর র্ােদর্ রূপকল্প ২০৪১ এর  র্া র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা 

 বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, খ াকসা, কুভিয়া 

 

এবাং 

 

খজলা কর্ান্ড্যান্ট, বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, কুভিয়া  

এর র্দে ২০২৪ সাদলর ------------------র্াদসর ------------------- তাভরদ  এই বাভষ মক কর্ মসম্পােন 

চুভি স্বাক্ষভরত িদলা। 

 

এই চুু্ভিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ ভনম্নভলভ ত ভবষয়সমূদি সম্মত িদলন: 

 

 

৪  



 

 

 

খসকশন ১ 
 

রূপকল্প (Vision), অভিলক্ষ্য (Mission), কর্ মসম্পােদনর খক্ষত্রসমূি এবাং কা মাবভল 

 

১.১ রূপকল্প (Vision) 

সু ী, সমৃদ্ধ, ভনরাপে ও স্মার্ ম রাষ্ট্র গঠদন খেদশর সব মত্র শাভন্ত, শৃঙ্খলা, উন্নয়ন ও ভনরাপিা ভবিান। 

 

১.২ অভিলক্ষ্য (Mission)  

১. জনভনরাপিা ও স্মার্ ম বাাংলাদেশ ভবভনর্ মাদণ সভিয় অাংশগ্রিণ; 

২. আনসার ও ভিভিভপর সেস্য-সেস্যাদক কাভরগভর ও খপশাভিভিক প্রভশক্ষণ প্রোন কদর েক্ষ র্ানব সম্পে ততভরর র্ােদর্ খেদশর আর্ ম-    

   সার্াভজক অবস্থার উন্নয়ন; 

৩. খেদশর অিযন্তদর আইনশৃঙ্খলা রক্ষা ও আভি াভনক কা মিদর্ অন্যান্য বাভিনীর সাদর্ অাংশগ্রিণ। 
 

১.৩ কর্ মসম্পােদনর খক্ষত্র: 

১. আনসার ও ভিভিভপ সেস্যদের সক্ষর্তা বৃভদ্ধকরণ; 

২. আর্ ম-সার্াভজক উন্নয়ন ও জনভিতকর কা মির্; 

3. জনভনরাপিা ও আইনশৃঙ্খলা রক্ষামূলক কা মির্; 

4. সব মজনীন খপনশন ভস্কর্। 
  

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কর্ মসম্পােদনর খক্ষত্র (র্ভন্ত্রপভরষে ভবিাগ কর্তমক ভনি মাভরত) 
  

১. সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কা মির্ খজারোরকরণঃ 

  ক) শুদ্ধািার কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

   ) ই-গিন্যমান্স/উদ্ভাবন কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  গ)  অভিদ াগ প্রভতকার কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  ঘ)  খসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  ঙ)  তথ্য অভিকার কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন। 

 
  

১.৪ কা মাবভল:  

 

১. কুভিয়া খজলার খ াকসা উপদজলার আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনীর সেস্য-সেস্যাদের ভবভিন্ন কাভরগভর, খপশাভিভিক ও েক্ষতা 

বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণ প্রোন কদর েক্ষ র্ানব সম্পে উন্নয়দনর র্ােদর্ তাদের আর্ ম-সার্াভজক অবস্থার উন্নভত করা; 

২. কুভিয়া খজলার খ াকসা উপদজলার সরকাভর-খবসরকাভর সাংস্থা ও প্রভতষ্ঠাদনর ভনরাপিা প্রোদন অেীভূত আনসার খর্াতাদয়ন; 

৩. জাতীয় ও স্থানীয় প মাদয়র ভনব মািন, দুগ মাপূজাসি ভবভিন্ন রাষ্ট্রীয়, সার্াভজক ও ির্ীয় অনুষ্ঠানাভের ভনরাপিায় আনসার সেস্যদের 

ভনদয়াভজত করা; 

৪. কুভিয়া খজলার খ াকসা উপদজলায় খ ৌর্ ও এককিাদব র্িল/অভি াদনর র্ােদর্ আইনশৃঙ্খলা রক্ষা ও জানর্াদলর ভনরাপিা ভবিান 

    করা; 

৫. উদ্বুদ্ধকরদণর র্ােদর্ আনসার ও ভিভিভপ সেস্যদের সব মজনীন খপনশন ভস্কদর্র আওতায় ভনদয় আসা। 

 

৫ 



 

 

খসকশন ২ 

ভবভিন্ন কা মিদর্র চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব  কর্ মসম্পােন সূিকসমূি একক প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা  

২০২৪-2৫ 

প্রদক্ষপন ভনি মাভরত লক্ষযর্াত্রা অজমদনর খক্ষদত্র 

খ ৌর্িাদব োভয়ত্বপ্রাপ্ত র্ন্ত্রণালয়/ 

ভবিাগ/সাংস্থা সমূদির নার্ 

উপািসূত্র  

২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

২০২২-

23 

২০২৩-

2৪ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

[1] আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-

সেস্যাদের প্রভশক্ষণ প্রোন কদর 

র্ানব সম্পে উন্নয়দনর র্ােদর্ 

খেদশর তাদের আর্ ম-সার্াভজক 

অবস্থার উন্নভত করা; 

[1.1] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-

সেস্যাদের ভবভিন্ন কাভরগভর, খর্ৌভলক 

প্রভশক্ষণ, খপশাভিভিক ও 

েক্ষতাবৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণ প্রোন 
সাংখ্যা  95 96 94 95 97 

আনসার ভিভিভপ সের েপ্তর এবাং 

বাাংলাদেশ কাভরগভর ভশক্ষা খবাি ম, অত্র 

েপ্তর 

আনসার ও ভিভিভপর প্রভশক্ষণ 

ভনদে মভশকা ও অত্র 

কা মালয়ািীন ভবভিন্ন 

উপদজলার প্রভতদবেন 

[2] খেদশর আইনশৃঙ্খলা 

পভরভস্থভতর উন্নয়ন; 

[2.১] র্িল পভরিালনা 

 
সাংখ্যা  40 32 20 21 22 

কুভিয়া খজলা প্রশাসন, সাংভিি 

আনসার ব্যার্াভলয়ন, অত্র েপ্তর 

কুভিয়া খজলা প্রশাসন ও 

অত্র েপ্তদরর প্রভতদবেন                          

[2.২] আনসার ব্যার্াভলয়ন সেস্য ও 

আনসার-ভিভিভপ সেস্য খর্াতাদয়ন 
সাংখ্যা  496 1460 

500 502 504 খজলা পুভলশ, খজলা এবাং উপদজলা 

প্রশাসন, অত্র েপ্তর ও সাংভিি েপ্তর 

আনসার ভিভিভপ সের েপ্তর 

ও অত্র কা মালয়ািীন ভবভিন্ন 

উপদজলার প্রভতদবেন 

[3] জানর্াদলর ভনরাপিা ভবিান 

 
 

[3.1] অেীভূত আনসার খর্াতাদয়ন সাংখ্যা  18 22 26 27 28 

আনসার ভিভিভপ সের েপ্তর, অত্র েপ্তর,  

সর্দ াতা স্মারক (MoU) স্বাক্ষভরত 

প্রভতষ্ঠান 

আনসার ভিভিভপ সের েপ্তর 

ও অত্র কা মালয়ািীন ভবভিন্ন 

উপদজলার প্রভতদবেন  

[4] সব মজনীন খপনশন ভস্কর্ 

[4.1] আনসার ও ভিভিভপ সেস্যদের 

সব মজনীন খপনশন ভস্কদর্র আওতায় 

আনয়দন প্রদয়াজনীয় ব্যবস্থা গ্রিণ 

সাংখ্যা  - 20 40 45 47 

 

আনসার ভিভিভপ সের েপ্তর, অত্র 

েপ্তর 

সব মজনীন খপনশন ভস্কর্ 

পভরপত্র/নীভতর্ালা 

 

 

৬ 



 

 

 

খসকশন ৩ 

কর্ মসম্পােন পভরকল্পনা 
 

কর্ মসম্পােদনর খক্ষত্র র্ান 

 

কা মির্ কর্ মসম্পােন  

সূিক 

 

 

গণনা 

পদ্ধভত 

 

 

একক 

 

কর্ মসম্পােন  

সূিদকর র্ান 

 

 প্রকৃত অজমন 

 (ভবগত দুই বছদরর) 

202৪-2৫ অর্ মবছদরর লক্ষযর্াত্রা/ভনণ মায়ক 

 

প্রদক্ষপণ 

(আগার্ী দুই 

অর্ মবছদরর) 

২০২২-2৩ ২০২৩-২৪ 

অসািারণ অভত উির্ উির্ িলভত র্ান িলভত  

র্াদনর ভনদম্ন ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসম্পােদনর খক্ষত্র 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[1] বাভিনীর 

জনবদলর সক্ষর্তা 

বৃভদ্ধকরণ 

৩০ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[1.১] প্রভশক্ষণ, 

সিা ও শূন্যপে 

পূরণ 

[1.১.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের 

খর্ৌভলক প্রভশক্ষণ 

 

সর্ভি 

 

সাংখ্যা 

 

১০ 85 105 70 63 56 49 42 71 72 

[1.১.2] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-

সেস্যাদের খপশাগত প্রভশক্ষণ প্রোন 

 

সর্ভি 

 

সাংখ্যা 

 

05 07 06 25 21 18 15 12 26 27 

[1.1.3] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের 

কাভরগভর প্রভশক্ষণ 

 

সর্ভি 

 

সাংখ্যা 

 

05 02 02 03 02 01 - - 04 05 

[1.১.4] কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষতা 

বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণ 

 

সর্ভি 

 

সাংখ্যা 

 

0৪ 01 01 06 05 04 03 02 07 08 

[1.1.5] স্মার্ ম বাাংলাদেশ ভবভনর্ মাদণ 

আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা-

কর্ মিারীদের করণীয় শীষ মক সিা 

আদয়াজন 

 

সর্ভি 

 

সাংখ্যা 
0৬ 

- 01 
01 

 

- 
- - 

- 

02 03 

[১.১.৬] সাাংগঠভনক কাঠাদর্া অনু ায়ী 

শূন্যপে পূরণ 
সর্ভি সাংখ্যা ০৪ 03 04 03 02 01 - - 04 05 

 

 

 

 

৭  



 

কর্ মসম্পােদনর 

খক্ষত্র 

খক্ষদত্রর 

র্ান 

৭০ 

কা মির্ কর্ মসম্পােন  

সূিক 

 

 

গণনা 

পদ্ধভত 

 

 

একক 

 

কর্ মসম্পােন  

সূিদকর র্ান 

 

 প্রকৃত অজমন 

 (ভবগত দুই বছদরর) 

লক্ষযর্াত্রা/ভনণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

 

প্রদক্ষপণ 

 

২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ 

অসািারণ অভত উির্ উির্ িলভত র্ান িলভত  

র্ান ভনদম্ন ২৫-২৬ ২৬-২৭ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১  ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[২] আর্ ম 

সার্াভজক উন্নয়ন 

ও জনভিতকর 

কা মির্ 

১০ [২.১] জনকল্যাণমূলক 

কা মির্ গ্রিণ 

[2.1.১] আনসার-ভিভিভপ 

সেস্যদের ভিভকৎসা অনুোন  

 

 

সর্ভি সাংখ্যা  

 

0৫ 02 03 04 03 02 01 - 05 06 

[2.1.২] আনসার-ভিভিভপ 

সেস্যদের সন্তানদের 

ভশক্ষাবৃভি প্রোন 

 

সর্ভি সাংখ্যা  

 

0৫ 01 01 02 01 - - - ০৩ ০৪ 

[৩] জনভনরাপিা 

ও আইনশৃঙ্খলা 

রক্ষামূলক 

কা মির্ 

২০ [৩.১] র্িল/অভি ান 

 

[3.১.১] সর্তল এলাকায় 

র্িল বাস্তবায়ন 

 

সর্ভি 

 

সাংখ্যা  
5 

40 32 20 18 16 14 12 21 22 

[3.2] আনসার 

ব্যার্াভলয়ন সেস্য, 

অেীভূত আনসার -

ভিভিভপ সেস্য 

খর্াতাদয়ন এবাং গাি ম 

পভরেশ মন 

[3.2.1] সরকাভর/খবসরকাভর 

সাংস্থায় ভনরাপিা ভবিান 

সর্ভি 
সাংখ্যা  

5 
18 22 26 23 21 18 16 27 28 

[3.2.2] রাষ্ট্রীয়, সার্াভজক ও 

ির্ীয় অনুষ্ঠানাভের ভনরাপিা 

ভবিান 

 

সর্ভি সাংখ্যা  
5 

496 1460 500 450 400 350 300 

502 504 

[৩.২.৩] আনসার ভিভিভপর 

ভবভিন্ন গাি ম ও কযাম্প 

পভরেশ মন  

সর্ভি সাংখ্যা ০৫ 120 192 100 90 80 70 60 

101 102 

[4] সব মজনীন 

খপনশন ভস্কর্  

 

১০ 

[4.1] আনসার-ভিভিভপ 

সেস্যদের সব মজনীন 

খপনশন ভস্কদর্র আওতায় 

আনয়দন প্রদয়াজনীয় 

ব্যবস্থা গ্রিণ 

  

[৪.১.১] উদু্বদ্ধকরণ সিা 

আদয়াজন 
সর্ভি সাংখ্যা ০৫ - 02 01 - - - - ০৩ 04 

[৪.১.২] খরভজদেশন 

সম্পন্নকরণ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

সর্ভি 
সাংখ্যা  

০৫ 
- 35 40 35 30 25 20 41 42 

 

 

 

 

 

৮ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসম্পােদনর 

খক্ষত্র 

র্ান 

 
কা মির্ 

কর্ মসম্পােন  

সূিক 

 

 

গণনা 

পদ্ধভত 

 

 

একক 

 

কর্ মসম্পােন  

সূিদকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 

 (ভবগত দুই বছদরর) 

২০২৪-২৫ অর্ মবছদরর লক্ষযর্াত্রা/ভনণ মায়ক 

 
প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৬-২৭ 
২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ 

অসািারণ অভত উির্ উির্ িলভত র্ান 
িলভত  

র্াদনর ভনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কর্ মসম্পােদনর খক্ষত্র (র্ন্ত্রণালয় কর্তমক ভনি মাভরত) 

সুশাসন ও 

সাংস্কারমূলক 

কা মিদর্র 

বাস্তবায়ন 

খজারোরকরণ 

৩০ 

১) শুদ্ধািার কর্ মপভরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুদ্ধািার কর্ মপভরকল্পনা 

বাস্তবাভয়ত 

সর্ভি সাংখ্যা ১০ 
- - ১ - - - - ১ ১ 

২) ই-গিন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গিন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপভরকল্পনা 

বাস্তবাভয়ত 

সর্ভি সাংখ্যা 
১০ - - ১ - - - - ১ ১ 

৩) তথ্য অভিকার 

কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অভিকার 

কর্ মপভরকল্পনা 

বাস্তবাভয়ত 

সর্ভি সাংখ্যা 
৩ - - ১ - - - - ১ ১ 

৪) অভিদ াগ প্রভতকার 

কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অভিদ াগ প্রভতকার 

কর্ মপভরকল্পনা 

বাস্তবাভয়ত 

সর্ভি সাংখ্যা 
৪ - - ১ - - - - ১ ১ 

৫) খসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত 

কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন 

খসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত 

কর্ মপভরকল্পনা 

বাস্তবাভয়ত 

সর্ভি সাংখ্যা 
৩ - - ১ - - - - ১ ১ 

 

 

  

 

 

 

৯  



 

 

আভর্, তার্ান্না ইয়াছভর্ন, উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা, বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, খ াকসা, কুভিয়া 

ভিদসদব খজলা কর্ান্ড্যান্ট, বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী কুভিয়া র্দিােদয়র ভনকর্ অেীকার করভছ খ , এই চুভিদত বভণ মত 

ফলাফল অজমদন সদিি র্াকব।  

 

 

 আভর্, রুবাদয়ত ভবন সালার্, খজলা কর্ান্ড্যান্ট, আনসার ও গ্রার্ ও প্রভতরক্ষা বাভিনী কুভিয়া ভিদসদব উপদজলা কর্ মকতমা, বাাংলাদেশ 

আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, খ াকসা, কুভিয়া এর ভনকর্ অেীকার করভছ খ , এই চুভিদত বভণ মত ফলাফল অজমদন প্রদয়াজনীয় সিদ াভগতা 

প্রোন করব।  

 

 

 

 

স্বাক্ষভরত:  

  

 

 

 

....................................................................... 

উপদজলা কর্ মকতমা 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, খ াকসা, কুভিয়া 

 

.................................................... 

তাভর  

 

 

 

 

 

 

 

....................................................................... 

খজলা কর্ান্ড্যান্ট  

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, কুভিয়া 

 

.................................................... 

তাভর  
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সাংদ াজনী ১  

শব্দসাংদক্ষপ (Acronyms) 

    

 

ি. নাং শব্দসাংদক্ষপ ভববরণ 

1 ই-গিন্যমান্স ইদলকট্রভনক গিন্যমান্স 

2 ই-নভর্ ইদলকট্রভনক নভর্ 

3 ই-ফাইল ইদলকট্রভনক ফাইল 

4 ভিভিভপ ভিদলজ ভিদফন্স পাটি ম 

 

 

 

ি. নাং শব্দসাংদক্ষপ ভববরণ 

1 MoU Memorandum of Understanding 

১ ১  



 

 

 

সাংদ াজনী ২ 

কর্ মসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

 

ি. 

নাং 
কা মির্ কর্ মসম্পােন সূিক 

বাস্তবায়নকারী অনুভবিাগ, 

অভিশা া, শা া 
লক্ষযর্াত্রা অজমদনর প্রর্াণক 

1 [1] প্রভশক্ষণ, সিা ও শুন্যপে পূরণ [১.1.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের খর্ৌভলক প্রভশক্ষণ প্রোন কুভিয়া খজলা অভফস সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণার্ীদের নার্ীয় 

তাভলকা, িাভজরা ভশর্ ও প্রভশক্ষদণর ছভব 

[1.1.2] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের খপশাগত প্রভশক্ষণ কুভিয়া খজলা অভফস সারসাংদক্ষপ, প্ররভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণার্ীদের নার্ীয় 

তাভলকা, িাভজরা ভশর্ ও প্রভশক্ষদণর ছভব 

[1.1.3] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের কাভরগভর প্রভশক্ষণ 

প্রোন 

কুভিয়া খজলা অভফস সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণার্ীদের নার্ীয় 

তাভলকা, িাভজরা ভশর্ ও প্রভশক্ষদণর ছভব 

[১.1.৪] কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণোন 

কুভিয়া খজলা অভফস সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণার্ীদের নার্ীয় 

তাভলকা, িাভজরা ভশর্ ও প্রভশক্ষদণর ছভব 

[১.1.5] স্মার্ ম বাাংলাদেশ ভবভনর্ মাদণ আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা-

কর্ মিারীদের করণীয় শীষ মক সিা আদয়াজন 

কুভিয়া খজলা অভফস সিার অভফস আদেশ, উপভস্থভতর তাভলকা, িাভজরা ভশর্ ও ছভব 

[১.1.৬] আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের শূন্যপে পূরণ 

কুভিয়া খজলা অভফস সারসাংদক্ষপ, প্ররভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণার্ীদের নার্ীয় 

তাভলকা, িাভজরা ভশর্ ও প্রভশক্ষদণর ছভব 

2 [2.1] জনকল্যাণমূলক কা মির্ 

 
[2.1.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের প্রোন ভিভকৎসা অনুোন 

কুভিয়া খজলা অভফস ও উপদজলা 

কা মালয় 

সারসাংদক্ষপ, ভিভকৎসার আদবেন ও অনুোন সাংিান্ত ছভব 

[2.1.২] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের সন্তানদের ভশক্ষাবৃভি প্রোন 
কুভিয়া খজলা অভফস ও উপদজলা 

কা মালয় 

সারসাংদক্ষপ, আদবেন ও অনুোন সাংিান্ত ছভব 

3 [3.1] র্িল/অভি ান [3.1.1] সর্তল এলাকায় র্িল পভরিালনা কুভিয়া খজলা প্রশাসন ও খজলা 

আনসার ভিভিভপ অভফস 

সারসাংদক্ষপ, সকল পদত্রর আদেশনার্া ও ছভব 

[3.2] অেীভূত আনসার এবাং ভিভিভপ 

সেস্য খর্াতাদয়ন 
[3.2.1] সরকাভর/দবসরকাভর সাংস্থায় সাংস্থায় ভনরাপিা ভবিান 

খজলা ও উপদজলা কা মালয় সারসাংদক্ষপ, সকল পদত্রর আদেশনার্া ও ছভব 

[3.2.2] রাষ্ট্রীয়, সার্াভজক ও ির্ীয় অনুষ্ঠানাভের ভনরাপিা ভবিান 
খজলা ও উপদজলা কা মালয় সারসাংদক্ষপ, সকল পদত্রর আদেশনার্া ও ছভব 

4 [4.1] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের 

সব মজনীন খপনশন ভস্কদর্র আওতায় 

আনয়দন প্রদয়াজনীয় ব্যবস্থা গ্রিণ 

 

[৪.১.১] উদু্বদ্ধকরণ সিা আদয়াজন 
খজলা ও উপদজলা কা মালয় অভফস আদেশ, িাভজরা ভশর্ ও ছভব 

[৪.১.২] খরভজদেশন সম্পন্নকরণ 
ব্যাাংক, সাংভিি েপ্তর সারসাংদক্ষপ, খরভজদেশন নাং ও ছভব 
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সাংদ াজনী ৩ 

অন্য অভফদসর সদে সাংভিি কর্ মসম্পােন সূিকসমূি 

 

ি. 

নাং 
কা মির্ কর্ মসম্পােন সূিক খ  সকল অভফদসর সাদর্ সাংভিি 

সাংভিি অভফদসর সাদর্ কা মির্ 

সর্ন্বদয়র খকৌশল 

1 [1] প্রভশক্ষণ, সিা ও শুন্যপে পূরণ [১.1.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের খর্ৌভলক প্রভশক্ষণ প্রোন আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী সের েপ্তর 
অিযন্তরীণ পত্র খ াগাদ াগ 

[1.1.2] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের খপশাগত প্রভশক্ষণ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী সের েপ্তর অিযন্তরীণ পত্র খ াগাদ াগ 

[1.1.3] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের কাভরগভর প্রভশক্ষণ 

প্রোন 

আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী সের েপ্তর 
অিযন্তরীণ পত্র খ াগাদ াগ 

[১.1.৪] কর্ মকতমা/ কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণোন 
আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী সের েপ্তর 

অিযন্তরীণ পত্র খ াগাদ াগ 

[১.1.5] স্মার্ ম বাাংলাদেশ ভবভনর্ মাদণ আনসার ও ভিভিভপ 

কর্ মকতমা-কর্ মিারীদের করণীয় শীষ মক সিা আদয়াজন 

আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী সের েপ্তর 
অিযন্তরীণ পত্র খ াগাদ াগ 

[১.1.৬] আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের শূন্যপে পূরণ 
আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী সের েপ্তর 

অিযন্তরীণ পত্র খ াগাদ াগ 

2 [2.1] জনকল্যাণমূলক কা মির্ 

 

[2.1.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের প্রোন ভিভকৎসা অনুোন 
আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী সের েপ্তর 

অিযন্তরীণ পত্র খ াগাদ াগ 

[2.1.২] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের সন্তানদের ভশক্ষাবৃভি 

প্রোন 

আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী সের েপ্তর 
অিযন্তরীণ পত্র খ াগাদ াগ 

3 [3.1] র্িল/অভি ান [3.1.1] সর্তল এলাকায় র্িল পভরিালনা কুভিয়া খজলা প্রশাসন ও খজলা আনসার ও ভিভিভপ  

অভফস 
অিযন্তরীণ পত্র খ াগাদ াগ 

[3.2] অেীভূত আনসার এবাং ভিভিভপ 

সেস্য খর্াতাদয়ন 
[3.2.1] সরকাভর/দবসরকাভর সাংস্থায় সাংস্থায় ভনরাপিা ভবিান 

সরকাভর/দবসরকাভর সাংস্থা ও প্রভতষ্ঠান, আনসার ও 

ভিভিভপ সের েপ্তর 
অিযন্তরীণ পত্র খ াগাদ াগ 

 

[3.2.2] রাষ্ট্রীয়, সার্াভজক ও ির্ীয় অনুষ্ঠানাভের ভনরাপিা 

ভবিান 

প্রতযাশী সাংস্থা, আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী সের 

েপ্তর 
অিযন্তরীণ পত্র খ াগাদ াগ 

4 [4.1] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের সব মজনীন 

খপনশন ভস্কদর্র আওতায় আনয়দন 

প্রদয়াজনীয় ব্যবস্থা গ্রিণ 

 

[৪.১.১] উদু্বদ্ধকরণ সিা আদয়াজন 
উপদজলা কা মালয় 

অিযন্তরীণ পত্র খ াগাদ াগ 

[৪.১.২] খরভজদেশন সম্পন্নকরণ 
ব্যাাংক, সাংভিি েপ্তর 

অিযন্তরীণ পত্র খ াগাদ াগ 
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সাংদ াজনী ৪ 

আঞ্চভলক/র্াঠ প মায় কা মালদয়র জাতীয় শুদ্ধািার খকৌশল কর্ মপভরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 

আঞ্চভলক/র্াঠ প মায় কা মালদয়র নার্: খজলা আনসার ও ভিভিভপ কা মালয়, কুভিয়া 
 

কা মিদর্র নার্ 
কর্ মসম্পােন 

সূিক 

সূিদকর 

র্ান 
একক 

বাস্তবায়দনরোভয়ত্ব

প্রাপ্ত ব্যভি/পে 

২০২৪-২০২৫ 

অর্ মবছদরর 

লক্ষযর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগভত পভরবীক্ষণ, ২০২৪-২০২৫  

র্ন্তব্য লক্ষযর্াত্রা/ 

অজমন 

১র্ 

খকায়ার্ মার 

২য় 

খকায়ার্ মার 

৩য় 

খকায়ার্ মার 

৪র্ ম 

খকায়ার্ মার 

খর্ার্ 

অজমন 

অভজমত 

র্ান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রাভতষ্ঠাভনক ব্যবস্থা………………………………........২৫ 

১.১ তনভতকতা কভর্টির সিা আম াজন সিা আদয়াভজত ১০ সাংখ্যা 
সিাপভত তনভতকতা 

কভর্টি 
০৪ 

লক্ষযর্াত্রা ০১ ০১ ০১ ০১  
  

অজমন      

১.২ তনভতকতা কভর্টির সিার ভসদ্ধান্ত বাস্তবায়ন 
বাস্তবাভয়ত 

ভসদ্ধান্ত 
০৫ % 

সিাপভত তনভতকতা 

কভর্টি 
৮০% 

লক্ষযর্াত্রা ৮০% ৮০% ৮০% ৮০%  
  

অজমন      

১.৩ সুশাসন প্রভতষ্ঠার ভনভর্দি অাংশীজদনর 

(stakeholders) অাংশগ্রিদণ  সিা 
অনুভষ্ঠত সিা ৪ সাংখ্যা খজলা কর্ান্ড্যান্ট ০৪ 

লক্ষযর্াত্রা ০১ ০১ ০১ ০১  
  

অজমন      

১.৪ শুদ্ধাচার েংক্রান্ত প্রভশক্ষ্ণ আম াজন 
প্রভশক্ষ্ণ 

আম াভজত 
২ েংখ্যা খজলা কর্ান্ড্যান্ট ২ 

লক্ষযর্াত্রা ০১ - ০১ -  
  

অজমন      

১.৫ কর্ ম-পভরদবশ উন্নয়ন (টিওএন্ড্ইর্ভি অদকদজা 

র্ালার্াল ভনষ্পভিকরণ/নভর্ ভবনিকরণ/পভরষ্কার-

পভরচ্ছন্নতা বৃভদ্ধ/র্ভিলাদের জন্য পৃর্ক 

ওয়াশরুদর্র ব্যবস্থা করা ইতযাভে 

উন্নত কে য-পভরমবশ ৪ 
সাংখ্যা ও 

তাভর  
খজলা কর্ান্ড্যান্ট 

০২ 

৩১/১২/২৪ 

৩১/০৩/২৫ 

লক্ষযর্াত্রা - ৩১/১২/২৪ ৩১/০৩/২৫ -  

  

অজমন      

২. আভথ যক ব্যবস্থাপনা উন্ন ন ..........................................................৫ 

২.১ ২০২৪-২৫ অর্ মবছদরর িয়-পভরকল্পনা 

(প্রকদল্পর অনুদর্াভেত বাভ মক িয় পভরকল্পনাসি ) 

ওদয়বসাইদর্ প্রকাশ 

িয়-পভরকল্পনা 

ওদয়বসাইদর্ 

প্রকাভশত 

৩ তাভর  খজলা কর্ান্ড্যান্ট ৩১/০৭/২৩ 

লক্ষযর্াত্রা ৩১/৭/২৩ - - - -   

অজযন 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

২.২ অনুদর্াভেত বাভ মক িয় পভরকল্পনার  র্া র্ 

বাস্তবায়ন (প্রকদল্পর িয় পভরকল্পনাসি) 

িয় পভরকল্পনা 

বাস্তবাভয়ত  
২ % খজলা কর্ান্ড্যান্ট ১০০% 

লক্ষযর্াত্রা ১০% ৪০% ৭০% ১০০%    

অজযন      

৩. শুদ্ধািার সাংভিি এবাং দূনীভত প্রভতদরাদি সিায়ক অন্যান্য কা মির্……২০ (অগ্রাভিকার ভিভিমত ১নং েহ ন্যযনতে িারটি কার্ যক্রে) 

৩.১ েরকাভর র্ানবাহমনর র্থার্থ ব্যবহার 

ভনভিতকরণ  

র্ানবাহমনর 

র্থার্থ ব্যবহার 
৫ হার খজলা কর্ান্ড্যান্ট ১০০% 

লক্ষযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজমন      

৩.২ খজলা আনসার ও ভিভিভপ কা মালয়, কুভিয়া 

এ অববিিাদব প্রদবশকারীদের ভবরুদদ্ধ ব্যবস্থা গ্রিণ  

অববিিাদব 

প্রদবশকারীদের 

ভবরুদদ্ধ ব্যবস্থা 

৫ িার খজলা কর্ান্ড্যান্ট ১০০% 

লক্ষযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজমন 
    

 

৩.৩ দ্রুত অভিদ াগ ভনষ্পভিকরণ  
অভিদ াগ 

ভনষ্পভিকরণ 
৫ িার 

অভিদ াগ ভনষ্পভিকারী 

কর্ মকতমা 
৯০% 

লক্ষযর্াত্রা ৯০% ৯০% ৯০% ৯০%    

অজমন      

৩.৪ ওম লমে ার েংক্রান্ত েকল আমবদন 

ভনষ্পভিকরণ  

আমবদন 

ভনষ্পভিকরণ 
৫ িার খজলা কর্ান্ড্যান্ট ৯০% 

লক্ষযর্াত্রা ৯০% ৯০% ৯০% ৯০%    

অজমন      

১ ৪  



 

 

 

সাংদ াজনী ৫  

র্ন্ত্রণালয়/ভবিাগ/েপ্তর/সাংস্থা/র্াঠ প মাদয়র অভফদসর জন্য ই-গির্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কে যপভরকল্পনা, ২০২৪-২৫ 

 

ির্ 
কর্ মসম্পােন 

খক্ষত্র 
র্ান কা মির্ কর্ মসম্পােন সূিক একক 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

লক্ষযর্াত্রা, ২০২৪-২০২৫ 

অসািারণ  অভত উির্  অভত উির্ িলভত র্ান 
িলভত র্াদনর 

ভনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ 

১ [১] ই-গিন্যমান্স 

ও উদ্ভাবন 

সাংিান্ত 

কা মিদর্রর  

বাস্তবায়ন 

খজারোরকরণ 

৩০ 

[১.১] খসবা সিভজকরণ/ 

ভজভজর্াইদজশদনর র্ােদর্ 

উদ্ভাবনী িারণা 

[১.১.১] খসবা সিভজকরণ/ভজভজর্াইদজশদনর 

র্ােদর্ ন্যযনতর্ একটি উদ্ভাবনী িারণা বাস্তবাভয়ত 
তাভর  ১০ ১৬/৩/২০২৫ ৩০/৩/২০২৫ ১৫/৪/২০২৫ ৩০/৪/২০২৫ ১৫/৫/২০২৫ 

[১.২] ইদতাপূদব ম বাস্তবাভয়ত 

উদ্ভাবনী িারণা, সিভজকৃত ও 

ভিভজর্াইজকৃত খসবার 

িার্াদবজ প্রস্তুত করা এবাং 

খসবাসমূি িালু রা া 

[১.২.১] ইদতাপূদব ম বাস্তবাভয়ত উদ্ভাবনী িারণা, 

সিভজকৃত ও ভিভজর্াইজকৃত খসবার িার্াদবজ 

প্রস্তুকৃত 

তাভর  ২ ১৬/৩/২০২৫ ৩০/৩/২০২৫ ১৫/৪/২০২৫ ৩০/৪/২০২৫ ১৫/৫/২০২৫ 

[১.২.২] ইদতাপূদব ম বাস্তবাভয়ত উদ্ভাবনী িারণা, 

সিভজকৃত ও ভিভজর্াইজকৃত খসবার িার্াদবজ 

িালুকৃত 

তাভর  ৭ ১৬/৩/২০২৫ ৩০/৩/২০২৫ ১৫/৪/২০২৫ ৩০/৪/২০২৫ ১৫/৫/২০২৫ 

[১.৩] ই-নভর্র ব্যবিার বৃভদ্ধ [১.৩] ই-ফাইদল খনার্ ভনষ্পভিকৃত % ৪ ৮৫% ৮০% ৭৫% ৭০% ৬০% 

[১.৪] ৪র্ ম ভশল্প ভবপ্লদবর 

সম্ভাব্য িযাদলঞ্জ খর্াকাদবলায় 

আইন/পভলভস/কর্ ম-পভরকল্পনা 

প্রণয়ন এবাং ভবষয়ভিভিক 

কর্ মশালা/সিা আদয়াজন 

[১.৪] ৪র্ ম ভশল্প ভবপ্লদবর সম্ভাব্য িযাদলঞ্জ 

খর্াকাদবলায় আইন/পভলভস/কর্ ম-পভরকল্পনা প্রণীত 
তাভর  ৪ ১৬/৩/২০২৪ ৩০/৩/২০২৪ ১৫/৪/২০২৪ ৩০/৪/২০২৪ ১৫/৫/২০২৪ 

[১.৪] ৪র্ ম ভশল্প ভবপ্লদবর সম্ভাব্য িযাদলঞ্জ 

খর্াকাদবলায় ভবষয়ভিভিক কর্ মশালা/সিা 

আদয়াভজত 

সাংখ্যা ৩ ২ ১ - - - 

২ [২] 

প্রাভতষ্ঠাভনক 

সক্ষর্তা বৃভদ্ধ 

২০ 

[২.১] তথ্য বাতায়ন 

িালনাগােকরণ 

[২.২.১] তথ্য বাতায়ন িালনাগােকৃত 

(বত্রর্াভসক ভিভিদত) 
সাংখ্যা ৬ ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২] ই-গিন্যমান্স ও উদ্ভাবন 

কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন 

[২.২.২] কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন সাংিান্ত 

প্রভশক্ষণ/সিা আদয়াভজত 
সাংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

 [২.২.৩] ই-গিন্যমান্স কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়দনর 

জন্য বরােকৃত অর্ ম ব্যভয়ত 
% ৩ ৮০% ৭০% ৬০%  ৫৫% ৫০% 

[২.২.৪] কর্ মপভরকল্পনার অি মবাভষ মক স্ব-মূল্যায়ন 

প্রভতদবেন ঊর্ধ্মতন কর্তমপদক্ষর ভনকর্ খপ্রভরত 
তাভর  ৩ ১৫/১/২৫ ৩১/১/২৫ ০১/৩/২৫ ১৫/২/২৫ ২৮/২/২৫ 

[২.২.৫] আওতািীন েপ্তর/সাংস্থা অি মবাভষ মক স্ব-

মূল্যায়ন প্রভতদবেন প মাদলািনা ঊর্ধ্মতন কর্তমপদক্ষর 

ভনকর্ খপ্রভরত 

তাভর  ২ ৩১/১/২৫ ০৯/২/২৫ ১৬/২/২৫ ১৫/৫/২৫ ১৫/৬/২৫ 

[২.২.৬] খেদশ/ভবদেশ বাস্তবাভয়ত ন্যযনতর্ একটি 

উদযাগ উদ্ভাবনী পভরেশ মনকৃত  
তাভর  ৩ ১৫/৫/২০২৫ ৩১/৫/২০২৫ ১৫/৬/২০২৫ - - 

 
১ ৫ 



 

 

 

সাংদ াজনী ৬  

র্ন্ত্রণালয়/ভবিাগ/রাষ্ট্রীয় প্রভতষ্ঠান/েপ্তর/সাংস্থা/ র্াঠ প মাদয়র েপ্তর এর অভিদ াগ প্রভতকার ব্যবস্থা সাংিান্ত কর্ মপভরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 
 

কার্ যক্রমের 

সক্ষ্ত্র 

 

োন 
কার্ যক্রে 

 

কে যেম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূচমকর োন 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২৩-

২৪ 

লক্ষ্যোত্রা, ২০২৪-২০২৫ 

অোিারণ 
অভত 

উিে 
উিে  

চলভত 

োন 
চলভত োমনর ভনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

[১] 

প্রাভতষ্ঠাভনক 

ব্যবস্থাপনা 

 

 

১৪ 

[১.১] অভিদ াগ ভনষ্পভি কর্ মকতমা (অভনক) ও 

আভপল কর্ মকতমার তথ্য ওদয়বসাইদর্ এবাং 

ভজআরএস সফর্ওয়যার (প্রদ াজয খক্ষদত্র) 

তত্রর্াভসক ভিভিদত িালনাগােকরণ  

[১.১.১] অভনক ও আভপল 

কে যকতযা তথ্য 

হালনাগাদকৃত এবং 

ওম বোইমে 

আপমলাডকৃত 

সাংখ্যা 

 
৪ - ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] ভনভে মি সর্দয় অনলাইন/অফলাইদন প্রাপ্ত 

অভিদ াগ ভনষ্পভি  

[১.২.১] অভিদ াগ 

ভনষ্পভিকৃত  
% ৭ - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[১.৩] অভিদ াগ ভনষ্পভি সাংিান্ত র্াভসক 

প্রভতদবেন উর্ধ্মতন কর্তমপক্ষ বরাবর খপ্ররণ 

[১.৩.১] প্রভতদবেন 

খপ্রভরত 
% ৩ - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২] েক্ষ্েতা 

অজযন 

 

১১ 

[২.১] কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের অভিদ াগ 

প্রভতকার ব্যবস্থা এবাং ভজআরএস সফর্ওয়যার 

ভবষয়ক প্রভশক্ষণ আদয়াজন 

[২.১.১] প্রভশক্ষণ 

আদয়াভজত 
সাংখ্যা ৪ - ২ ২ ১ - - - 

[২.২] তত্রর্াভসক ভিভিদত পভরবীক্ষণ এবাং 

তত্রর্াভসক পভরবীক্ষণ প্রভতদবেন ঊর্ধ্মতন 

কর্তমপদক্ষর ভনকর্ খপ্ররণ 

[২.২.১] তত্রর্াভসক 

প্রভতদবেন খপ্রভরত 
সাংখ্যা ৩ - ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] অভিদ াগ প্রভতকার ব্যবস্থাপনা ভবষদয় 

খিকদিাল্ডারগদণর সর্ন্বদয় অবভিতকরণ সিা 

আদয়াজন 

[২.৩.১] সিা আদয়াভজত সাংখ্যা ৪ - ২ ২ ১ - - - 

 

 

 

 

১ ৬ 



 

 

 

সাংদ াজনী ৭ 

 র্ন্ত্রণালয়/ভবিাগ/রাষ্ট্রীয় প্রভতষ্ঠান/েপ্তর/সাংস্থা/র্াঠ প মাদয়র েপ্তর এর খসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত বাস্তবায়ন কর্ মপভরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 

 

 

কার্ যক্রমের সক্ষ্ত্র 

 
োন 

কার্ যক্রে 

 

কে যেম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূচমকর োন 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-২৩ 

প্রকৃত অজযন 

২০২৩-২৪ 

লক্ষ্যোত্রা, ২০২৪-২০২৫ 

অোিারণ অভত উিে উিে 
চলভত 

োন 

চলভত োমনর 

ভনমে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

[১] প্রাভতষ্ঠাভনক 

ব্যবস্থাপনা 

 

 

১৮ 

[১.১] তত্রর্াভসক ভিভিদত খসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত 

সাংিান্ত পভরবীক্ষণ কভর্টি পুনগ মঠন 
[১.১.১] কভর্টি পুনগ মঠন সাংখ্যা ৩ - ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] তত্রর্াভসক ভিভিদত খসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত 

সাংিান্ত পভরবীক্ষণ কভর্টির সিার ভসদ্ধান্ত 

বাস্তবায়ন   

[১.২.১] ভসদ্ধান্ত 

বাস্তবাভয়ত এবাং 

প্রভতদবেন খপ্রভরত 

% 

 

৪ 

 
- ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[১.৩] খসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত ভবষদয় আওতািীন 

েপ্তর/সাংস্থার সর্ন্বদয় তত্রর্াভসক ভিভিদত সিা 

আদয়াজন 

[১.৩.১] সিা 

আদয়াভজত  
সাংখ্যা ২ - ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.৪] তত্রর্াভসক ভিভিদত খসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত 

িালনাগােকরণ (আওতািীন েপ্তর/সাংস্থাসি) 
[১.৪.১] িালনাগােকৃত সাংখ্যা ৯ - ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

[২] েক্ষ্েতা 

অজযন 
৭ 

[২.১] খসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত ভবষয়ক  

কর্ মশালা/প্রভশক্ষণ/খসভর্নার/সিা আখয়াজন  

[২.১.১] প্রভশক্ষণ/ 

কর্ মশালা/সিা 

আদয়াভজত 

 

েংখ্যা 

 

৩ - ২ ২ ১ - - - 

[২.২]  সেবা প্রদান ভবষম  সেকমহাল্ডারগমণর 

েেন্বম  অবভহতকরণ েিা আম াজন 

[২.২.১] অবভিতকরণ 

সিা অনুভষ্ঠত 
েংখ্যা ৪ - ২ ২ ১ - - - 

 

 

 

১ ৭  



 

 

 

সাংদ াজনী ৮ 

 তথ্য অভিকার ভবষদয় বাভষ মক কর্ মপভরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 

 

কার্ যক্রমের 

সক্ষ্ত্র 

 

োন 
কার্ যক্রে 

 

কে যেম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূচমকর োন 

প্রকৃত অজযন 

২০২২-২৩ 

প্রকৃত অজযন 

২০২৩-২৪ 

লক্ষ্যোত্রা, ২০২৪-২০২৫ 

অোিারণ অভত উিে উিে  
চলভত 

োন 

চলভত োমনর 

ভনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

[১] 

প্রাভতষ্ঠাভনক 

ব্যবস্থাপনা 

 

 

৬ 

[১.১] তথ্য অভিকার আইন অনুর্া ী 

ভনি যাভরত েেম র েমে তথ্য প্রাভির 

আমবদন ভনষ্পভি 

 

[১.১.১] ভনি যাভরত েেম র 

েমে তথ্য প্রাভির আমবদন 

ভনষ্পভি 

% ০৬ - ১০০% ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

 

[২] েক্ষ্েতা 

অজযন 

১৯ 

[১.২] স্বপ্রদণাভেতিাদব প্রকাশদ াগ্য তথ্য 

হালনাগাদ কমর ওদয়বসাইদর্ প্রকাশ 

[১.২.১] িালনাগােকৃত 

তথ্য ওদয়বসাইদর্ 

প্রকাভশত 

তাভরখ 

 
০৪  ৩১-১২-২৩ ৩১-১২-২৪ ১৫-০১-২৫ ৩১-০১-২৫ 

১৫-০২-

২৫ 
৩১-০৩-২৫ 

[১.৩] বাভষ মক প্রভতদবেন প্রকাশ  

[১.৩.১] ভনি মাভরত সর্দয় 

বাভষ মক প্রভতদবেন 

প্রকাভশত  

তাভর   ০৩  ১৫-১০-২৩ ১৫-১০-২৪ ৩০-১০-২৪ ১৫-১১-২৪ 
৩০-১১-

২৪ 
৩১-১২-২৪ 

[১.৪]  তথ্য অভিকার আইন, ২০০৯ এর ৫ 

িারা অনুোমর র্াবতী  তমথ্যর কযাোলক  

ও ইনমডক্স ততভর/ হালনাগাদকরণ 

[১.৪.১] তমথ্যর কযাোলক 

ও ইনমডক্স 

প্রস্তুতকৃত/হালনাগাদকৃত 

তাভরখ ০৩  ৩১-১২-২৩  ৩১-১২-২৪ ১৫-০১-২৫ ৩১-০১-২৫ 
১৫-০২-

২৫ 
২৮-০২-২৫ 

[১.৫] তথ্য অভিকার আইন ও ভবভিভবিান 

েম্পমকয জনেমচতনতা বৃভদ্ধকরণ 

[১.৫.১]  প্রিার কা মির্ 

সম্পন্ন 
েংখ্যা ০৪  ৩ ২ ১ - - - 

[১.৬] তথ্য অভিকার আইন, ২০০৯ ও এর 

ভবভির্ালা, প্রভবিানর্ালা, স্বতঃপ্রদণাভেত 

তথ্য প্রকাশ ভনদে মভশকাসি সাংভিি ভবষদয় 

কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের প্রভশক্ষণ আদয়াজন 

[১.৬.১] প্রভশক্ষ্ণ 

আম াভজত 
েংখ্যা  ০৩  ৩ ২ ১ - - - 

[১.৭] তথ্য অভিকার সাংিান্ত প্রদতযকটি 

তত্রর্াভসক অগ্রগভত প্রভতদবেন ভনি মাভরত 

সর্দয় ওদয়বসাইদর্র তথ্য অভিকার 

খসবাবদে প্রকাশ 

[১.৭.১] তত্রর্াভসক অগ্রগভত 

প্রভতদবেন ওদয়বসাইদর্র 

তথ্য অভিকার খসবাবদে 

প্রকাভশত 

সাংখ্যা ০২  ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

 

১ ৮ 


