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উপেজলা আনসার ও িভিডিপ কম ȟকতȟা 
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এবং 

 
ǯজলা কমা˅ɇা˂ 

বাংলােদশ আনসার ও Ɋাম ɛিতরɻা বািহনী, নড়াইল 
এর মেΒ ·াɻিরত 

 
 

বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ 
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কম ȟস˫াদেনর সািব ȟক িচɖ 
সা˩িতক অজȟন, চɇােলʛ এবং ভিবΜৎ পিরক˾না 

 
সা˩িতক বছরসӒেহর (৩ বছর) ɛধান অজȟন সӒহঃ 

িবগত ৩ বছের নড়াইল ǯজলায় ǯবকার͉ ҽরীকরেণ ৪৮৩ (চারশত িতরািশ) জন আনসার ও িভিডিপ সদΝ-সদΝােক 

ǯমৗিলক, কািরগির ও ǯপশািভিʯক ɛিশɻণ ɛদান করা হেয়েছ। ӑিজব বষ ȟ উপলেɻ জনিহতকর উেΑােগর অংশ 

িহেসেব ১১০ (একশত দশ) জন দিরɘ িভিডিপ সদΝেক ɖাণ ও খাΑ সহায়তা ǯদওয়া। িবিভˑ িনব ȟাচন ও Ҽগ ȟাӆজায় 

৪৪৮৩ (চার হাজার চারশত িতরািশ) জন আনসার-িভিডিপ সদΝ/সদΝােক ǯমাতােয়ন করা হেয়েছ। ǯজলায় িবিভˑ 

̶Ͱ͉ӆণ ȟ ̝াপনার িনরাপʯা ɛদােনর  জΓ ২৬ (ছাি͡শ) জন আনসার সদΝ অʊীӏত রেয়েছ। 

 
সমΝা এবং চɇােলʛসӒহঃ 
 

ক) এ উপǯজলায় আনসার-িভিডিপর কােজর পিরিধর Ҷলনায় িবিভˑ পয ȟােয়র কম ȟচারীর ঘাটিত রেয়েছ। 

খ) যানবাহেনর ঘাটিত রেয়েছ। 

গ) ɛেয়াজনীয় অবকাঠােমা ও আবাসন খােত উˑয়েনর জΓ বরাʸ অপয ȟা˖ । 

 
ভিবΜৎ পিরক˾নাঃ 
 

(১) ɛিতবছর িবিভˑ ǯমৗিলক, কািরগির, ǯপশািভিʯক ও দɻতা ӍিʺӒলক ɛিশɻণ ɛদান কের অˉতঃ ১৩৩ (একশত 

ǯতিɖশ) জন আনসার ও িভিডিপ সদΝেক দɻ মানব স˫দ ͱেপ গেড় ǯতালা । 

(২) ɛিত বছর ӃΓতম ১৩ (ǯতর) জন ɛিশɻণাথ̭েক সাধারন আনসার ǯমৗিলক ɛিশɻেণ ǯɛরেণ মাΒেম সরকাির 

ǯবসরকাির সং̝ার  

    িনরাপʯা ɛদােনর জΓ সɻম কের ǯতালা। 

 
২০২৩-২৪ অথ ȟ বছেরর স˯াΕ ɛধান অজȟন সӒহঃ 
 

(১) ১৩৩ (একশত ǯতিɖশ) জন আনসার ও িভিডিপর সদΝ/সদΝােদর ǯমৗিলক, কািরগির, ǯপশািভিʯক  ও 

দɻতা ӍিʺӒলক ɛিশɻণ ɛদান। 

(২) সরকাির-ǯবসরকাির সং̝ার িনরাপʯায় ২৬ (ছাি͡শ) জন অংগীӏত আনসার ǯমাতােয়ন। 

(৩) রা̋ীয় ও ধম̭য় অӂ̎ানািদর িনরাপʯায় ১৫৩০ (এক হাজার পϲচশত িɖশ) জন আনসার-িভিডিপ  

          সদΝ ǯমাতােয়ন। 

 (৪) ১৫ (পেনর) ɪ ফলজ, বনজ এবং ঔষিধ গাছ ǯরাপন। 

(৫)  Ҽেয ȟাগ Εব̝াপনা ɛিশɻেণর মাΒেম ১৭ জন ǯ·ʑােসবী ǰতির (আিভ সদর দ˖র হেত ǯকাটা ɛাি˖ সােপেɻ) 

(৬) বািহনীর সাংগঠিনক কাঠােমা অӂযায়ী ӚΓ পদ ӆরণ। 

 

 



 

ɛ̜াবনা 
 
 

 ɛািত̎ািনক দɻতা Ӎিʺ, ·ʑতা ও জবাবিদিহতা ǯজারদার করা, ӟশাসন সংহতকরণ 

এবং স˫েদর যথাযথ Εবহার িনি̃তকরেণর মাΒেম ͱপক˾ ২০৪১ এর যথাযথ বা̜বায়েনর 

লেɻɇ- 

 
 
 

উপেজলা আনসার ও িভিডিপ কম ȟকতȟা, কািলয়া, নড়াইল 
 

এবং 
 

ǯজলা কমা˅ɇা˂, বাংলােদশ আনসার ও Ɋাম ɛিতরɻা বািহনী, নড়াইল 

এর মেΒ ২০২৩ সােলর ------------------মােসর ------------------- তািরেখ এই বািষ ȟক 

কম ȟস˫াদন ҙিɳ ·াɻিরত হেলা। 

 
এই ҙ্িɳেত ·াɻরকারী উভয়পɻ িন˨িলিখত িবষয়সӒেহ স˰ত হেলনঃ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

ǯসকশন-১ 
 

ͱপক˾, অিভলɻɇ, কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖসӒহ এবং কায ȟাবলী 
 

১.১  ͱপক˾ঃ  ӟখী, সӓʺ ও িনরাপদ রা̋ গঠেন ǯদেশর সব ȟɖ শািˉ, ӛʉলা, উˑয়ন ও িনরাপʯা িবধান। 
 
১.২  অিভলɻɇঃ 

১।  জনিনরাপʯা ও Ҽেয ȟাগ ǯমাকািবলায় সিɈয় অংশɊহণ; 
২।  আনসার ও িভিডিপর সদΝ-সদΝােদর কািরগির ও ǯপশািভিʯক ɛিশɻণ ɛদান কের দɻ মানব 

স˫দ ǰতিরর মাΒেম ǯদেশর আথ ȟ-সামািজক অব̝ার উˑয়ন; 
 ৩। ǯদেশর অভɇˉের আইন-ӛʉলা রɻা ও আিভযািনক কায ȟɈেম অΓাΓ বািহনীর সােথ অংশɊহণ;  
 
১.৩ কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖঃ 

১. কািলয়া উপেজলার আনসার-িভিডিপ সদΝেদর সɻমতা Ӎিʺকরণ 
২. ̶Ͱ͉ӆণ ȟ অӂ̎ান, সং̝া ও ̝াপনায় িনরাপʯা ɛদান; 
৩. জনিনরাপʯা ও আইন-ӛʉলা রɻাӒলক কায ȟɈম; 
৪. পিরেবশ রɻা ও Ҽেয ȟাগ Εব̝াপনা কায ȟɈম; 

  
ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ (মিˈপিরষদ িবভাগ কҸȟক িনধ ȟািরত) 
  
 ১. ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কায ȟɈম ǯজারদারকরণঃ 
  ক) ʹʺাচার কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন; 
  খ) ই-গভেন ȟ˓ / উʼাবন কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন; 
  গ) তΐ অিধকার কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন; 
  ঘ) অিভেযাগ ɛিতকার কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন; 
  ঙ) ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন; 
  
১.৪ কায ȟাবিল: 
১. আনসার ও Ɋাম ɛিতরɻা বািহনীর সদΝ-সদΝােদর িবিভˑ ǯমৗিলক, কািরগির, ǯপশািভিʯক ও দɻতা ӍিʺӒলক 
ɛিশɻণ ɛদান কের দɻ মানব স˫দ উˑয়েনর মাΒেম ǯদেশর আথ ȟ-সামািজক অব̝ার উˑিত করা; 

২. কািলয়া উপǯজলার সরকাির-ǯবসরকাির সং̝া ও ɛিত̎ােনর িনরাপʯা দােনর জΓ অʊীӏত আনসার ǯমাতােয়ন; 

৩. জাতীয় ও ̝ানীয় পয ȟােয়র িনব ȟাচন, Ҽগ ȟাӆজাসহ িবিভˑ রা̋ীয়, সামািজক ও ধম̭য় অӂ̎ানািদর িনরাপʯায়  

আনসার-িভিডিপ সদΝেদর িনেয়ািজত করা; 

৫.ɛিশɻণ ɛদােনর মাΒেম Ҽেয ȟাগ Εব̝াপনার জΓ ǯ·ʑােসবী ǰতির করা।



 

ǯসকশন-২ 
িবিভˑ কায ȟɈেমর Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব 

Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব  কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ একক ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা  
২০২৩-২৪ 

ɛেɻপন িনধ ȟািরত লɻɇমাɖা 
অজȟেনর ǯɻেɖ 
ǯযৗথভােব দািয়͉ɛা˖  

উপাʯӠɖ  

২১-২২ ২২-২৩ 
২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 
[১] আনসার ও িভিডিপ সদΝ-সদΝােদর ɛিশɻণ 
ɛদান কের মানব স˫দ উˑয়েনর মাΒেম ǯদেশর 
আথ ȟ-সামািজক অব̝ার উˑিত করা; 

[১.১] আনসার-িভিডিপ সদΝ-
সদΝােদর িবিভˑ কািরগির ও 
ǯপশািভিʯক ɛিশɻণ ɛদান 

সং΋া ২১৮ ৩৩৪ ১১১ ১১৬ ১২০ 
আনসার-িভিডিপ সদর 
দ˖র এবং বাংলােদশ 
কািরগির িশɻা ǯবাড ȟ। 

নড়াইল ǯজলার িবিভˑ 
উপেজলার ɛিতেবদন। 

[২] আইন-ӛʉলা পিরি̝িতর উˑয়ন; [২.১.১] নড়াইল ǯজলায় 
ǯযৗথভােব টহল অিভযান ও 
ǯমাবাইল ǯকাট ȟ পিরচালনা 

সং΋া - - - - - 
নড়াইল ǯজলা ɛশাসন ও 
ǯজলা আিভ কায ȟালয় 

নড়াইল ǯজলা ɛশাসন 
ও ǯজলা কায ȟালেয়র 
ɛিতেবদন। 

[২.১.২] আনসার-িভিডিপ সদΝ 
ǯমাতােয়ন  সং΋া ২৩৩৪ ১১৯৬ ১৫৩০ ১২০০ ১২১৬ 

িনব ȟাচন কিমশন, ǯজলা 
Ӆিলশ ও ǯজলা, উপেজলা 
ɛশাসন এবং ǯজলা কায ȟালয় 

নড়াইল ǯজলার িবিভˑ 
উপেজলার ɛিতেবদন। 

[৩] জানমােলর িনরাপʯা িবধান 
[৩.১] অʊীӏত আনসার 
ǯমাতােয়ন সং΋া ২৬ ২৬ ২৬ ২৭ ২৮ 

আনসার িভিডিপ সদর 
দ˖র এবং সরকারী-
ǯবসরকারী ɛিত̎ান 

নড়াইল ǯজলার িবিভˑ 
উপেজলার ɛিতেবদন। 

[৪] Ҽেয ȟাগ Εব̝াপনা 
[৪.১.২] ɛিশɻণ ɛদােনর মাΒেম 
Ҽেয ȟাগ Εব̝াপনার জΓ 
ǯ·ʑেসবী ǰতির করা 

সং΋া 24 - 16 18 20 
ǯজলা কায ȟালয় ও 
উপেজলা কায ȟালয় 

·াɻর ও নাম সͯিলত 
ɛাতɇিহক হািজরা িশট। 

 



 

ǯসকশন ৩: কম ȟস˫াদন পিরক˾না 
 

কম ȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 
৭০ 

কায ȟɈম 
কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 
গণনা 
পʺিত 

 
একক 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত অজȟন 
(িবগত Ҽই বছেরর) 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২৩-২৪ ɛেɻপণ 

২০২১- 
২২ 

২০২২- 
২৩ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

২০২৪- 
২৫ 

২০২৫-
২৬ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 
[১] নড়াইল 

ǯজলার আনসার 
িভিডিপ 

সদΝেদর 
সɻমতা 
Ӎিʺকরণ 

৩০ 
 

[১.১] ɛিশɻণ, 
কম ȟশালা ও ӚΏ পদ 

ӆরণ 

[১.১.১] আনসার-িভিডিপ 
সদΝেদর ǯমৗিলক ɛিশɻণ 

সমি̌ সং΋া ০৬ ১৭৯ ৭৯ ৮০ ৭২ ৬৪ ৫৬ ৫২ ৮২ ৮৩ 

[১.১.২] আনসার-িভিডিপ 
সদΝ-সদΝােদর ǯপশাগত 
ɛিশɻণ 

সমি̌ সং΋া ০৫ ৪৭ ২০ ২৩ ১৮ ১৬ ১৪ ১২ ২২ ২৩ 

[১.১.৩] আনসার-িভিডিপ 
সদΝেদর কািরগির 
ɛিশɻণ 

সমি̌ সং΋া ০৫ ০২ ০১ ০১ ০১ ০১ - - ২ ২ 

[১.১.৪] কম ȟকতȟা ও 
কম ȟচারীেদর দɻতা 
ӍিʺӒলক ɛিশɻণ 

সমি̌ সং΋া ০৫ ০৩ ০২ ০৩ ০৩ ০২ - - ০৪ ০৫ 

[১.১.৫] ̤াট ȟ বাংলােদশ 
িবিন ȟমােণ আনসার িভিডিপ 
কম ȟকতȟা-কম ȟচািরেদর 
করণীয় শীষ ȟক কম ȟশালা 
আেয়াজন 

সমি̌ সং΋া ০৫ -- -- ০১ - - - - ০১ ০১ 

[১.১.৬] বািহনীর 
সাংগঠিনক কাঠােমা 
অӂযায়ী ӚΏ পদ ӆরণ 

সমি̌ সং΋া ০২ -- -- ০২ ০২ ০১ - - ০২ ০২ 

[১.১.৭] মাঠ পয ȟােয় এিপএ 
কায ȟɈম পিরবীɻেণর 
লেɻɇ এিপএ ɪেমর সদΝ 
কҸȟক পিরদশ ȟণ  

সমি̌ সং΋া ০২ -- -- ০১ ০১ - - - ০১ ০১ 

 



 

 

কম ȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 
৭০ 

কায ȟɈম 
কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 
গণনা 
পʺিত 

 
একক 

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 
 

ɛҍত অজȟন 
(িবগত Ҽই বছেরর)

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২৩-২৪ ɛেɻপণ 

২০২১- 
২২ 

২০২২- 
২৩ 

অসাধারণ 
অিত  
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

২০২৪- 
২৫ 

২০২৫-
২৬ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১  ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[২] আথ ȟ 
সামািজক 
উˑয়ন ও 

জনিহতকর 
কায ȟɈম 

১০ [২.১] জনকΙাণӒলক 
কায ȟɈম Ɋহণ 

[২.১.১] আমার Ɋাম 
আমার শহর কম ȟӠচীর 
আওতায় Ɋামীণ মানব 
স˫দ উˑয়নӒলক 
কম ȟӠচী 

সমি̌ সং΋া ০১ - - ০১ - - - - ০২ ০৩ 

[২.১.২] আনসার-
িভিডিপ সদΝেদর 
িচিকৎসা অӂদান 

সমি̌ সং΋া ০৩ ০৪ ৬ ৭ ৬ ৫ ৪ ৩ ১০ ১৫ 

[২.১.৩] আনসার-
িভিডিপ সদΝেদর 
িশɻাӍিʯ ɛদান 

সমি̌ সং΋া ০২ ০১ ০১ ০১ ০১ - - - ০২ ০৩ 

[২.১.৪] দিরɘ অসহায় 
আনসার-িভিডিপ 
সদΝেদর শীতব̛ 
িবতরণ 

সমি̌ সং΋া ০৩ - ১০ ১৩ ১২ ১১ ০৯ ০৮ ১৪ ১৫ 

[২.১.৫] আনসার-
িভিডিপ সদΝেদর 
ǯমিডেকল কɇাে˫ইেনর 
মাΒেম িচিকৎসা 
ɛদান 

সমি̌ সং΋া ০১ - - - - - - - - - 



 

 

কম ȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 
৭০ 

কায ȟɈম 
কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 

 
গণনা 
পʺিত 

 
একক 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত অজȟন 
(িবগত Ҽই বছেরর) 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২৩-২৪ ɛেɻপণ 

২০২১- 
২২ 

২০২২- 
২৩ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর  
িনে˨ 

২০২৪- 
২৫ 

২০২৫-
২৬ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১  ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৩] 
জনিনরাপʯা ও 
আইন-ӛʉলা 

রɻাӒলক 
কায ȟɈম 

২৫ [৩.১] টহল/অিভযান [৩.১] সমতল এলাকায় 
টহল পিরচালনা  

সমি̌ সং΋া ০৮ - - - - - - - - - 

[৩.১] Εাটািলয়ন 
আনসার, অʊীӏত 
আনসার এবং িভিডিপ 
সদΝ ǯমাতােয়ন 

[৩.২.১] সরকাির/ 
ǯবসরকাির সং̝ার 
িনরাপʯা িবধান 

সমি̌ সং΋া ০৭ 72 74 76 ৬৮ ৬৯ ৫৩ ৪৫ 76 77 

[৩.২.২] রা̋ীয়, সামািজক 
ও ধম̭য় অӂ̎ানািদর 
িনরাপʯা িবধান 

সমি̌ সং΋া ০৫ ২৩৩৪ ১১৯৬ ১৫৩০ ১৩৭৭ ১২২৪ ১০৭১ ৯১৮ ১২০০ ১২১৬ 

[৩.২.৩] আনসার িভিডিপর 
িবিভˑ গাড ȟ ও কɇা˫ 
পিরদশ ȟন  

সমি̌ সং΋া ০৫ ৭০ ১১৯ ১২০ ১০৮ ৯৬ ৮৪ ৭২ ১২১ ১২৩ 

[৪] Ҽেয ȟাগ 
Εব̝াপনা 

০৫ [৪.১] Ҽেয ȟাগ 
Εব̝াӒলক কায ȟɈম 

[৪.১.১] ɛিশɻণ ɛদােনর 
মাΒেম Ҽেয ȟাগ Εব̝াপনার 
জΓ ǯ·ʑােসবী ǰতির করা 

সমি̌ সং΋া ০১ ২১ - ১৭ ১৫ ১৩ ১২ ১০ ১৭ ১৭ 

[৪.১.২] ɛিত ইিʙ অনাবাদী 
জায়গা উৎপাদনӑখী করার 
লেɻɇ আনসার-িভিডিপ 
সদΝেদর মেΒ 
জনসেচতনতা Ӎিʺর জΓ 
মাঠ পয ȟােয় উ͏ুʺকরণ সভা 
আেয়াজন 

সমি̌ সং΋া ০৪ - - ০১ ১ - - - ০১ ০১ 

 

 
 
 



 

কম ȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 
৭০ 

কায ȟɈম 
কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 
 

 
গণনা 
পʺিত 

 

 
একক 

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

 

ɛҍত অজȟন 
(িবগত Ҽই বছেরর) 

২০২১-২২ অথ ȟবছেরর লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক 
ɛেɻপণ 

(আগামী Ҽই 
অথ ȟবছেরর) 

২০১৯- 
২০ 

২০২০- 
২১ 

অসাধারণ 
অিত  
উʯম 

উʯম চলিত মান 
চলিত 
মােনর  
িনে˨ 

২০২৪- 
২৫ 

২০২৫- 
২৬ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

ӟশাসন ও 
সং̖ারӒলক 
কায ȟɈেমর 
বা̜বায়ন 
ǯজারদারকরণ 

৩০ ১) ʹʺাচার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

ʹʺাচার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

 
 ১০          

২) ই-গভǯন ȟ˓ / 
উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

ই-গভǯন ȟ˓ / উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

 
 ১০   

 

      

৩) তΐ অিধকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

তΐ অিধকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

 
 

৩ 
  

 
      

৪) অিভেযাগ 
ɛিতকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

অিভেযাগ ɛিতকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

 
 

৪ 

  

 

      

৫) ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

 
 

৩ 

  

 

      

 

 



 

  

আিম, তপন ̲মার র˖ান, উপেজলা আনসার ও িভিডিপ কম ȟকতȟা, বাংলােদশ আনসার ও Ɋাম 

ɛিতরɻা বািহনী, কািলয়া, নড়াইল ǯজলা িহেসেব ǯজলা কমা˅ɇা˂, বাংলােদশ আনসার ও Ɋাম ɛিতরɻা 

বািহনী, নড়াইেলর িনকট অʊীকার করিছ ǯয, এই ҙিɳেত বিণ ȟত ফলাফল অজȟেন সেচ̌ থাকব।  

 
 

 আিম, িবকাশ চˌ দাস, ǯজলা কমা˅ɇা˂, বাংলােদশ আনসার ও Ɋাম ɛিতরɻা বািহনী, নড়াইল 

িহেসেব ǯজলা কমা˅ɇা˂, বাংলােদশ আনসার ও Ɋাম ɛিতরɻা বািহনী নড়াইল এর িনকট অʊীকার করিছ 

ǯয, এই ҙিɳেত বিণ ȟত ফলাফল অজȟেন ɛেয়াজনীয় সহেযািগতা ɛদান করব।  

 

 
 

 
·াɻিরতঃ 
  
 

 
 

....................................................................... 
উপেজলা আনসার ও িভিডিপ কম ȟকতȟা  
বাংলােদশ আনসার ও Ɋাম ɛিতরɻা বািহনী 
কািলয়া, নড়াইল। 

.................................................... 
তািরখ 

 

 
 
 
 
 

 

....................................................................... 
ǯজলা কমা˅ɇা˂ 
বাংলােদশ আনসার ও Ɋাম ɛিতরɻা বািহনী 
নড়াইল। 

.................................................... 
তািরখ 

 

 
  
 
 
 
 

 



 

সংেযাজনী-১ 
শˠসংেɻপ 

(Acronyms) 
 

Ɉঃ নং শˠসংেɻপ িববরণ 

1.  RTI Right to Information 

2.  E-Gov Electronic Governance 

3.  E-Gp National e-Government Procurement Portal 

4.  AMIS Ansar Management Information System 

5.  NIS National Integrity Strategy  

6.  GRS Grievance Redress System 

7.  VDP  Village Defence Party 

8.  CC Citizen Charter 

 
Ɉঃ নং শˠসংেɻপ িববরণ 

১ আরɪআই রাইট ҧ ইনফরেমশন 

২ ই-গভ ইেলকেɑািনক গভেন ȟ˓  

৩ ই-িজিপ Γাশনাল ই-গভন ȟেম˂ ɛিকউরেম˂ ǯপাট ȟাল 

৪ এএমআইএস আনসার Ζােনজেম˂ ইনফরেমশন িসে̙ম 

৫ এনআইএস Γাশনাল ইে˂িɊɪ ̘ােটিজ 

৬ িজআরএস িɊেভ˓ িরেɓস িসে̙ম 

৭ িভিডিপ িভেলজ িডেফ˓ 

৮ িসিস িসɪেজন চাট ȟার 

 



 

সংেযাজনী-২ 
কম ȟস˫াদন Εব̝াপনা ও ɛমাণক 

Ɉিমক 
নং 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক বা̜বায়নকারী দ˖র লɻɇমাɖা অজȟেনর ɛমাণক 

১ 
[১.১] ɛিশΞষণ, কম ȟশালা ও ӚΓ 
পদ ӆরণ 

[১.১.১] আনসার-িভিডিপ সদΝেদর ǯমৗিলক ɛিশɻণ নড়াইল ǯজলা কায ȟালয় সারসংেɻপ, ɛিশɻেণর আেদশ, ɛিশɻণাথ̭েদর নামীয় তািলকা, হািজরা 
িশট ও ɛিশɻেণর ছিব 

[১.১.২] আনসার-িভিডিপ সদΝ-সদΝােদর ǯপশাগত 
ɛিশɻণ 

সংি̈̌ ɛিশɻণ ǯকˌ ও 
কািলয়া উপǯজলা কায ȟালয় 

সারসংেɻপ, ɛȡিশɻেণর আেদশ, ɛিশɻণাথ̭েদর নামীয় তািলকা, হািজরা 
িশট ও ɛিশɻেণর ছিব 

[১.১.৩] আনসার-িভিডিপ সদΝ-সদΝােদর কািরগির 
ɛিশɻণ ɛদান  

সংি̈̌ ɛিশɻণ ǯকˌ ও 
কািলয়া উপেজলাকায ȟালয় 

সারসংেɻপ, ɛিশɻেণর আেদশ, ɛিশɻণাথ̭েদর নামীয় তািলকা, হািজরা 
িশট ও ɛিশɻেণর ছিব 

[১.১.৪] কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীেদর দɻতা ӍিʺӒলক ɛিশɻণ সংি̈̌ ɛিশɻণ ǯকˌ ও 
কািলয়া উপেজলাকায ȟালয় 

সারসংেɻপ, ɛিশɻেণর আেদশ, ɛিশɻণাথ̭েদর নামীয় তািলকা, হািজরা 
িশট ও ɛিশɻেণর ছিব 

[১.১.৫] ̤াট ȟ বাংলােদশ িবিনম ȟােণ আনসার-িভিডিপ 
কম ȟকতȟা-কম ȟচািরেদর করণীয় শীষ ȟক কম ȟশালা আেয়াজন 

নড়াইল কািলয়া 
উপেজলাকায ȟালয় 

কম ȟশালার আেদশ, উপি̝িতর তািলকা, হািজরা িশট ও  ছিব 

[১.১.৬] বািহনীর সাংগঠিনক কাঠােমা অӂযায়ী ӚΓ পদ 
ӆরণ 

সদর দ˖র ও নড়াইল 
ǯজলা ও উপেজলা কায ȟালয় 

সারসংেɻপ ও কায ȟালয় আেদশ 

২ 
[২.১] জনকΙাণӒলক 
কায ȟɈম Ɋহণ 

[২.১.১] আমার Ɋাম আমার শহর কম ȟӠচীর আওতায় Ɋামীণ 
মানব স˫দ উˑয়নӒলক কম ȟӠচী 

কািলয়া উপেজলাকায ȟালয় সারসংেɻপ, কম ȟশালার আেদশ, উপি̝িতর তািলকা, হািজরা িশট ও  ছিব 

[২.১.২] আনসার-িভিডিপ সদΝেদর িচিকৎসা অӂদান 
কািলয়া উপেজলাকায ȟালয় সারসংেɻপ, িচিকৎসার আেবদন ও অӂদান সংɈাˉ ছিব 

[২.১.৩] আনসার-িভিডিপ সদΝেদর িশɻাӍিʯ ɛদান 
কািলয়া উপেজলাকায ȟালয় সারসংেɻপ, আেবদন ও অӂদান সংɈাˉ ছিব 

[২.১.৪] দিরɘ অসহায় আনসার-িভিডিপ সদΝেদর শীতব̛ 
িবতরণ 

কািলয়া উপেজলাকায ȟালয় সারসংেɻপ, কায ȟালয় আেদশ, সমাপনী ɛিতেবদন ও ছিব 

[২.১.৫] আনসার-িভিডিপ সদΝেদর ǯমিডেকল 
কɇাে˫ইেনর মাΒেম িচিকৎসা ɛদান 

কািলয়া উপেজলাকায ȟালয় সারসংেɻপ, কায ȟালয় আেদশ, সমাপনী ɛিতেবদন ও ছিব 

৩ 

[৩.১] টহল/অিভযান [৩.১.১] সমতল এলাকায় টহল পিরচালনা  কািলয়া উপেজলাকায ȟালয় সারসংেɻপ, সকল পেɖর আেদশনামা ও ছিব 

[৩.২] Εাটািলয়ন আনসার, 
অʊীӏত আনসার এবং 
িভিডিপ সদΝ ǯমাতােয়ন 

[৩.২.১] সরকাির/ǯবসরকাির সং̝ার িনরাপʯা িবধান 
কািলয়া উপেজলাকায ȟালয় সারসংেɻপ, সকল পেɖর আেদশনামা ও ছিব 

[৩.২.২] রা̋ীয়, সামািজক ও ধম̭য় অӂ̎ানািদর িনরাপʯা 
িবধান 

কািলয়া উপেজলাকায ȟালয় সারসংেɻপ, সকল পেɖর আেদশনামা ও ছিব 

৪ 
[৪.১] Ҽেয ȟাগ Εব̝াӒলক 
কায ȟɈম 

[৪.১.১] ɛিশɻণ ɛদােনর মাΒেম Ҽেয ȟাগ Εব̝াপনার জΓ 
ǯ·ʑােসবী ǰতির করা 

কািলয়া উপেজলাকায ȟালয় সারসংেɻপ, সকল পেɖর আেদশনামা ও ছিব 

[৪.১.৩] ɛিত ইিʙ অনাবাদী জায়গা উৎপাদনӑখী করার 
লেɻɇ আনসার-িভিডিপ সদΝেদর মেΒ জনসেচতনতা 
Ӎিʺর জΓ মাঠ পয ȟােয় উ͏ুʺকরণ সভা আেয়াজন 

কািলয়া উপেজলাকায ȟালয় সারসংেɻপ, সকল পেɖর আেদশনামা ও ছিব 



 

সংেযাজনী-৩ 
অΓ অিফেসর সেʊ সংি̈̌ কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক ǯয সকল অিফেসর সােথ সংি̙̈ সংি̈̌ অিফেসর সােথ কায ȟɈম সমͧেয়র ǯকৗশল 

[১.১] ɛিশɻণ, কম ȟশালা ও ӚΏপদ ӆরণ 

[১.১.১] আনসার-িভিডিপ সদΝেদর ǯমৗিলক ɛিশɻণ সদর দ˖র, ǯজলা ও উপেজলা কায ȟালয় অভɇˉরীন পɖ ǯযাগােযাগ 
[১.১.২] আনসার-িভিডিপ সদΝ-সদΝােদর ǯপশাগত 
ɛিশɻণ 

সদর দ˖র, ǯজলা ও উপেজলা কায ȟালয় িনধ ȟািরত ǯপশাগত ɛিশɻণ সহায়তা ɛাি˖েত পɖ 
ǯɛরণ ও ǯযাগােযাগ 

[১.১.৩]আনসার-িভিডিপ সদΝেদর কািরগির ɛিশɻণ সদর দ˖র, ǯজলা ও উপেজলা কায ȟালয় কািরগির সনদ ɛাি˖েত পɖ ǯɛরণ ও ǯযাগােযাগ 
[১.১.৪] কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীেদর দɻতা ӍিʺӒলক ɛিশɻণ সদর দ˖র, ǯজলা ও উপেজলা কায ȟালয় অভɇˉরীন পɖ ǯযাগােযাগ 
[১.১.৫] ̤াট ȟ বাংলােদশ িবিনম ȟােণ আনসার-িভিডিপ 
কম ȟকতȟা-কম ȟচািরেদর করণীয় শীষ ȟক কম ȟশালা আেয়াজন 

সদর দ˖র, ǯজলা ও উপেজলা কায ȟালয় 
অভɇˉরীন পɖ ǯযাগােযাগ 

[১.১.৬] বািহনীর সাংগঠিনক কাঠােমা অӂযায়ী Ӛαয পদ 
ӆরণ 

সদর দ˖র, ǯজলা ও উপেজলা কায ȟালয় িনধ ȟািরত ӚΓ পদ ӆরেণর লেɻɇ  পɖ ǯɛরণ ও 
ǯযাগােযাগ 

[২.১] জনকΙাণӒলক কায ȟɈম Ɋহণ 

[২.১.১] ‘আমার Ɋাম আমার শহর’ কম ȟӠচীর আওতায় 
Ɋামীণ মানব স˫দ উˑয়নӒলক কম ȟӠচী 

ǯজলা ও উপেজলা কায ȟালয় অভɇˉরীন পɖ ǯযাগােযাগ 

[২.১.২] আনসার-িভিডিপ সদΝেদর িচিকৎসা অӂদান সদর দ˖র, ǯজলা ও উপেজলা কায ȟালয় অভɇˉরীন পɖ ǯযাগােযাগ 

[২.১.৩] আনসার-িভিডিপ সদΝেদর িশɻাӍিʯ ɛদান সদর দ˖র, ǯজলা ও উপেজলা কায ȟালয় অভɇˉরীন পɖ ǯযাগােযাগ 

[২.১.৪] দিরɘ অসহায় আনসার-িভিডিপ সদΝেদর শীতব̛ 
িবতরণ 

ǯজলা ও উপেজলা কায ȟালয় অভɇˉরীন পɖ ǯযাগােযাগ 

[২.১.৫] আনসার-িভিডিপ সদΝেদর ǯমিডেকল 
কɇাে˫ইেনর মাΒেম িচিকৎসা ɛদান 

ǯজলা ও উপেজলা কায ȟালয় অভɇˉরীন পɖ ǯযাগােযাগ 

[৩.১] টহল/অিভযান [৩.১.১] সমতল এলাকায় টহল পিরচালনা 
নড়াইল ǯজলা কায ȟালয় ও উপেজলা 
কায ȟালয় 

টহল/অিভযান লিজি̙ক সহায়তা ɛাি˖র জΓ বাতȟা ǯɛরণ 

[৩.২] Εাটািলয়ন আনসার, অʊীӏত 
আনসার এবং িভিডিপ সদΝ ǯমাতােয়ন 

[৩.২.১] সরকাির/ǯবসরকাির সং̝ার িনরাপʯা িবধান 
সদর দ˖র, নড়াইল ǯজলা কায ȟালয় ও 
উপেজলা কায ȟালয় 

অʊীӏতকরেণর জΓ আেবদন ɛাি˖ 

[৩.২.২] রা̋ীয়, সামািজক ও ধম̭য় অӂ̎ানািদর িনরাপʯা 
িবধান 

সদর দ˖র নড়াইল ǯজলা কায ȟালয় ও 
উপেজলা কায ȟালয় 

ǯমাতােয়েনর জΓ চািহদা/পɖ ǯɛরণ 

[৪.১] Ҽেয ȟাগ Εব̝াӒলক কায ȟɈম 

[৪.১.১] ɛিশɻণ ɛদােনর মাΒেম Ҽেয ȟাগ Εব̝াপনার জΓ 
ǯ·ʑােসবী ǰতির করা 

সদর দ˖র, নড়াইল ǯজলা কায ȟালয় ও 
উপেজলা কায ȟালয় 

অভɇˉরীন পɖ ǯযাগােযাগ 

[৪.১.৩] ɛিত ইিʙ অনাবাদী জায়গা উৎপাদনӑখী করার লেɻɇ 
আনসার-িভিডিপ সদΝেদর মেΒ জনসেচতনতা Ӎিʺর জΓ মাঠ 
পয ȟােয় উ͏ুʺকরণ সভা আেয়াজন 

সদর দ˖র, নড়াইল ǯজলা কায ȟালয় ও 
উপেজলা কায ȟালয় 

অভɇˉরীন পɖ ǯযাগােযাগ 

 



 

সংেযাজনী-৪ 
আʙিলক/মাঠ পয ȟায় কায ȟালেয়র জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ-পিরক˾না:২০২৩-২০২৪ 

আʙিলক/মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র নাম: বাংলােদশ আনসার ও Ɋাম ɛিতরɻা বািহনী, কািলয়া, নড়াইল। 

কায ȟɈেমর নাম কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

Ӡচেকর 
মান একক 

বা̜বায়েনর 
দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২৩-২৪ 
অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণঃ ২০২৩-২৪  
মˉΕ লɻɇমাɖা/ 

অজȟন 
১ম 

ǯকায়াট ȟার 
২য় 

ǯকায়াট ȟার 
৩য় 

ǯকায়াট ȟার 
৪থ ȟ 

ǯকায়াট ȟার 
ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ɛািত̎ািনক Εব̝া……………………………….....১৫ 

১.১ ǰনিতকতা কিমɪর সভা আেয়াজন সভা আেয়ািজত ৩ সং΋া সভাপিত ǰনিতকতা 
কিমɪ ০৪ 

লɻɇমাɖা ০১ ০১ ০১ ০১  
  

অজȟন      
১.২ ǰনিতকতা কিমɪর সভার িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

বা̜বািয়ত 
িসʺাˉ 

২ % 
সভাপিত ǰনিতকতা 

কিমɪ ৮০% 
লɻɇমাɖা ২০% ৪০% ৬০% ৮০%  

  
অজȟন      

১.৩ ӟশাসন ɛিত̎ার িনিমেʯ অংশীজেনর 
(stakeholders) অংশɊহেণ  সভা অӂি̎ত সভা ৩ সং΋া উপেজলা কম ȟকতȟা ০৪ 

লɻɇমাɖা ০১ ০১ ০১ ০১  
  

অজȟন      

১.৪ ʹʺাচার সংɈাˉ ɛিশɻণ আেয়াজন ɛিশɻণ 
আেয়ািজত ২ সং΋া উপেজলা কম ȟকতȟা ৪০০ 

(০৪ ɪ) 
লɻɇমাɖা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০  

  অজȟন      
১.৫ কম ȟ-পিরেবশ উˑয়ন (ɪওএ˅ইӎɳ 
অেকেজা মালামাল িন̑িʯকরণ/নিথ 
িবন̌করণ/পির̊ার-পিরʑˑতা 
Ӎিʺ/মিহলােদর জΓ Ӈথক ওয়াশ Ͱেমর 
Εব̝া করা ইতɇািদ 

উˑত কম ȟ-পিরেবশ ৩ 
সং΋া  

ও 
তািরখ 

উপেজলা কম ȟকতȟা 
০২ 

৩১/১২/২৩ 
৩১/০৩/২৪ 

লɻɇমাɖা - ৩১/১২/২৩ ৩১/০৩/২৪ -  

  
অজȟন      

১.৬ আওতাধীন মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালয় (ɛেযাজɇ 
ǯɻেɖ) কҸȟক দািখলҍত জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল 
কম ȟ-পিরক˾না ও পিরবীɻণ ɛিতেবদেনর উপের  
িফডΕাক ɛদান 

িফডΕাক 
সভা/কম ȟশালা 

অӂি̎ত 
২ তািরখ ǯফাকাল   পেয়˂ 

কম ȟকতȟা 

৩১/১০/২৩ 
৩১/০১/২৪ 
৩০/০৪/২৪ 

লɻɇমাɖা  ৩১/১০/২৩ ৩১/১/২৪ ৩০/৪/২৪  
  

অজȟন      

২. আিথ ȟক Εব̝াপনা উˑয়ন ........................................................................১৫ 
২.১ ২০২৩-২৪ অথ ȟ বছেরর Ɉয়-পিরক˾না  
(ɛকে˾র অӂেমািদত বািষ ȟক Ɉয় 
পিরক˾নাসহ ) ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

Ɉয়-পিরক˾না 
ওেয়বসাইেট 

ɛকািশত 
২ তািরখ উপেজলা কম ȟকতȟা ৩১/০৭/২৩ 

লɻɇমাɖা ৩১/৭/২৩  - -    

অজȟন 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

২.২ অӂেমািদত বািষ ȟক Ɉয় পিরক˾নার 
যথাযথ বা̜বায়ন (ɛকে˾র Ɉয় 
পিরক˾নাসহ) 

Ɉয় পিরক˾না 
বা̜বািয়ত  

২ % উপেজলা কম ȟকতȟা ১০০% 
লɻɇমাɖা ১০% ৪০% ৭০% ১০০%    

অজȟন      

২.৩ বােজট বা̜বায়ন 
বােজট 

বা̜বায়ন 
৩ % উপেজলা কম ȟকতȟা ১০০% 

লɻɇমাɖা ১০% ৪০% ৭০% ১০০%    

অজȟন      

২.৪ ɛকে˾র সভা (PIC) আেয়াজন 
 

সভা আেয়াজন  ৫ সং΋া উপেজলা কম ȟকতȟা ০২ 
লɻɇমাɖা  ০১ ০১    সংӔিɳ-

২ অজȟন      



 

কায ȟɈেমর নাম কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

Ӡচেকর 
মান একক 

বা̜বায়েনর 
দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২৩-২৪ 
অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণঃ ২০২৩-২৪  
মˉΕ লɻɇমাɖা/ 

অজȟন 
১ম 

ǯকায়াট ȟার 
২য় 

ǯকায়াট ȟার 
৩য় 

ǯকায়াট ȟার 
৪থ ȟ 

ǯকায়াট ȟার 
ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
২.৫ ɛক˾ সমাি˖ ǯশেষ ɛকে˾র স˫দ 
(যানবাহন, কি˫উটার, আসবাবপɖ ইতɇািদ) 
িবিধ ǯমাতােবক হ̜াˉর করা 
 

ɛকে˾র স˫দ 
িবিধ ǯমাতােবক 

হ̜াˉিরত 
৩ তািরখ উপেজলা কম ȟকতȟা ৩০/০৬/২০২৪ 

লɻɇমাɖা    ৩০/৬/২৪    

অজȟন      

৩. ʹʺাচার সংি̈̌ এবং Ҽন̭িত ɛিতেরােধ সহায়ক অΓাΓ কায ȟɈম…………….. ২০ (অɊািধকার িভিʯেত ১ নং সহ Ӄɇনতম চারɪ কায ȟɈম) 

৩.১ সরকাির যানবাহেনর যথাযথ Εবহার 
িনি̃তকরণ  

যানবাহেনর 
যথাযথ Εবহার ৫ তািরখ ǯফাকাল   পেয়˂ 

কম ȟকতȟা ১০০% 
লɻɇমাɖা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    
অθজন      

৩.২ ǯজলা আনসার ও িভিডিপ কায ȟালয়, 
নড়াইল-এ অৈবধভােব ɛেবশকারীেদর িবͰেʺ 
Εব̝া Ɋহণ  

অৈবধভােব 
ɛেবশকারীেদর 
িবͰেʺ Εব̝া 

৫ হার উপেজলা কম ȟকতȟা ১০০% 
লɻɇমাɖা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজȟন      

৩.৩ ͍ত অিভেযাগ িন̑িʯকরণ  
অিভেযাগ 
িন̑িʯকরণ 

৫ হার উপেজলা কম ȟকতȟা ৯০% 
লɻɇমাɖা ৯০% ৯০% ৯০% ৯০%    

অজȟন      

৩.৪ ǯপনশন আেবদন ৩০ িদেন িন̑িʯকরণ 
ǯপনশন 
িন̑িʯকরণ 

৫ হার উপেজলা কম ȟকতȟা ১০০% 
লɻɇমাɖা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজȟন      



 

সংেযাজনী ৫: ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন কম ȟপিরক˾না ২০২৩-২৪ 
 (মˈণালয়/িবভাগ/দ˖র/সং̝া পয ȟােয়র অিফেসর জΓ)  

 

Ɉম 
কম ȟস˫াদন 

ǯɻɖ 
মান কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক একক কম ȟস˫াদন 

Ӡচেকর মান 

লɻɇমাɖা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ  অিত উʯম  অিত উʯম চলিত মান 
চলিত মােনর 

িনে˨ 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ 
১ [১] ই-গভΓȟা˓ 

ও উʼাবন 
সংɈাˉ 

কায ȟɈেমর  
বা̜বায়ন 

ǯজারদারকরণ 

৩০ [১.১] ǯসবা সহিজকরণ/ 
িজিজটাইেজশেনর মাΒেম 
উʼাবনী ধারণা 

[১.১.১] ǯসবা সহিজকরণ/িজিজটাইেজশেনর 
মাΒেম Ӄɇনতম একɪ উʼাবনী ধারণা বা̜বািয়ত 

তািরখ ০৮ ১৬/৩/২০২৪ ৩০/৩/২০২৪ ৩০/৩/২০২৪ ৩০/৩/২০২৪ ১৩/৪/২০২৪ 

[১.২] ইেতাӆেব ȟ বা̜বািয়ত 
উʼাবনী ধারণা, সহিজҍত ও 
িডিজটাইজҍত ǯসবার 
ডাটােবজ ɛͼত করা এবং 
ǯসবাসӒহ চাӗ রাখা 

[১.২.১] ইেতাӆেব ȟ বা̜বািয়ত উʼাবনী ধারণা, 
সহিজҍত ও িডিজটাইজҍত ǯসবার ডাটােবজ 
ɛͼতҍত 

তািরখ ২ ১৬/৩/২০২৪ ৩০/৩/২০২৪ ৩০/৩/২০২৪ ৩০/৩/২০২৪ ১৩/৪/২০২৪ 

[১.২.২] ইেতাӆেব ȟ বা̜বািয়ত উʼাবনী ধারণা, 
সহিজҍত ও িডিজটাইজҍত ǯসবার ডাটােবজ 
চাӗҍত 

তািরখ ৭ ১৬/৩/২০২৪ ৩০/৩/২০২৪ ৩০/৩/২০২৪ ৩০/৩/২০২৪ ১৩/৪/২০২৪ 

[১.৩] ই-নিথর Εবহার Ӎিʺ [১.৩.১] ই-ফাইেল ǯনাট িন̑িʯҍত % ৪ ৮৫% ৮০% ৭৫% ৭০% ৬০% 

[১.৪] ৪থ ȟ িশ˾ িব˚েবর 
স˯াΕ চɇােলʛ ǯমাকােবলায় 
আইন/পিলিস/কম ȟ-পিরক˾না 
ɛণয়ন এবং িবষয়িভিʯক 
কম ȟশালা আেয়াজন 

[১.৪.১] ৪থ ȟ িশ˾ িব˚েবর স˯াΕ চɇােলʛ 
ǯমাকােবলায় আইন/ পিলিস/কম ȟ-পিরক˾না ɛণীত 

তািরখ ৪ ১৬/৩/২০২৪ ৩০/৩/২০২৪ ৩০/৩/২০২৪ ৩০/৩/২০২৪ ১৩/৪/২০২৪ 

[১.৪.২] ৪থ ȟ িশ˾ িব˚েবর স˯াΕ চɇােলʛ 
ǯমাকােবলায় িবষয়িভিʯক কম ȟশালা আেয়ািজত 

সং΋া ৫ ২ - ১ - - 

২ [২] 
ɛািত̎ািনক 
সɻমতা Ӎিʺ 

২০ [২.১] তΐ বাতায়ন 
হালনাগাদকরণ 

[২.২.১] তΐ বাতায়ন হালনাগাদҍত 
(ǰɖমািসক িভিʯেত) 

সং΋া ৬ ৪ ৩ - ২ - 

[২.২] ই-গভেন ȟ˓  ও উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

[২.২.১] কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন সংɈাˉ ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

সং΋া ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

 [২.২.২]  ই-গভǯন ȟ˓  কম ȟপিরক˾না বা̜বায়েনর 
জΓ বরাʸҍত অথ ȟ Εিয়ত 

% ৩ ৮০% ৭০% ৬০%  ৫৫% ৫০% 

[২.২.৩] কম ȟপিরক˾নার অধ ȟবািষ ȟক ·-ӒΙায়ন 
ɛিতেবদন উ͓ȟতন কҸȟপেɻর িনকট ǯɛিরত 

তািরখ ৩ ১৫/১/২৪ ৩১/১/২৪ ০১/৩/২৪ ১৫/২/২৪ ২৮/২/২৪ 

[২.২.৪] আওতাধীন দ˖র/সং̝া  অধ ȟবািষ ȟক ·-
ӒΙায়ন ɛিতেবদন পয ȟােলাচনা উ ȟ͓তন কҸȟপেɻর 
িনকট ǯɛিরত 

তািরখ ২ ৩১/১/২৪ ০৯/২/২৪ ১৬/২/২৪ ১৫/৫/২৪ ১৫/৬/২৪ 

[২.২.৫] ǯদেশ/িবেদশ বা̜বািয়ত Ӄɇনতম একɪ  
উʼাবনী উেΑাগ পিরদশ ȟনҍত  

তািরখ ৩ ১৫/৫/২০২৪ ৩১/৬/২০২৪    



 

সংেযাজনী ৬:  
মˈণালয়/িবভাগ/রা̋ীয় ɛিত̎ান/দ˖র সং̝া/ মাঠ পয ȟােয়র দ˖র এর অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া সংɈাˉ কম ȟ-পিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ 

 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২১-

২২ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২২-

২৩ 

লɻɇমাɖা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম  
চলিত 
মান 

চলিত মােনর িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক 
Εব̝াপনা 

 
 

১৪ 

[১.১] অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা (অিনক) ও 
আিপল কম ȟকতȟার তΐ ওেয়বসাইেট এবং 
িজআরএস সফটওয়ɇার (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 
ǰɖমািসক িভিʯেত হালনাগাদকরণ  

[১.১.১] অিনক ও 
আিপল কমȟকতȟা তΐ 
হালনাগাদҍত এবং 
ওেয়বসাইেট 
আপেলাডҍত 

সং΋া 
 

৪   ৪ ৩   - 

[১.২] িনিদ ȟ̌  সমেয় অনলাইন/ অফলাইেন 
ɛা˖ অিভেযাগ িন̑িʯ  

[১.২.১]  অিভেযাগ 
িন̑িʯҍত  

% ৭   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

[১.৩] অিভেযাগ িন̑িʯ সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন উ͓ȟতন কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরণ 

[১.৩.১]  ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

% ৩   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

সɻমতা 
অজȟন 

 
১১ 

[২.১] কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর অিভেযাগ 
ɛিতকার Εব̝া এবং িজআরএস সফটওয়ɇার 
িবষয়ক ɛিশΞষণ আেয়াজন 

[২.১.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

সং΋া ৪ - - ২ ১ - - - 

[২.২] ǰɖমািসক িভিʯেত পিরবীɻণ এবং 
ǰɖমািসক পিরবীɻণ ɛিতেবদন উ͓ȟতন 
কҸȟপেɻর িনকট ǯɛরণ 

[২.২.১] ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন ǯɛিরত 

সং΋া ৩   ৪ ৩ ২ ১  

[২.৩] অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় অবিহতকরণ 
সভা আেয়াজন 

[২.৩.১] সভা 
আেয়ািজত 

সং΋া ৪   ২ ১    

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
সংেযাজনী ৭: 

 মˈণালয়/িবভাগ/রা̋ীয় ɛিত̎ান/দ˖র সং̝া/মাঠ পয ȟােয়র দ˖র এর ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত বা̜বায়ন কম ȟ-পিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ 
 

 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২১-

২২ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২২-

২৩ 

লɻɇমাɖা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক 
 
 

১৮ 

[১.১] ǰɖমািসক িভিʯেত ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত সংɈাˉ পিরবীɻণ কিমɪ 
Ӆনগ ȟঠন 

[১.১.১] কিমɪ 
Ӆনগ ȟঠন 

সং΋া ৩   ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ǰɖমািসক িভিʯেত ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত সংɈাˉ পিরবীɻণ কিমɪর 
সভার িসʺাˉ বা̜বায়ন   

[১.২.১] িসʺাˉ 
বা̜বািয়ত এবং 
ɛিতেবদন ǯɛিরত 

% 
 

৪ 
 

  ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

[১.৩] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষেয় 
আওতাধীন দ˖র/সং̝ার সমͧেয় 
ǰɖমািসক িভিʯেত সভা আেয়াজন 

[১.২.১] সভা 
আেয়ািজত  

সং΋া ২   ৪ ৩ ২ ১  

[১.৪] ǰɖমািসক িভিʯেত ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত হালনাগাদকরণ (আওতাধীন 
দ˖র/সং̝াসহ) 

[১.৪.১] 
হালনাগাদҍত 

সং΋া ৯   ৪ ৩ ২ ১  

সɻমতা অজȟন ৭ 

[২.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষয়ক  
কম ȟশালা/ɛিশɻণ/ǯসিমনার আেয়াজন  

[২.১.১] ɛিশɻণ/ 
কম ȟশালা আেয়ািজত 

 
সং΋া 

 
৩   ২ ১    

[২.২]  ǯসবা ɛদান িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় অবিহতকরণ 
সভা আেয়াজন 

[২.২.১]অবিহতকরণ 
সভা অӂি̎ত 

সং΋া ৪   ২ ১    

 

 
 



 

সংেযাজনী ৮: 
 তΐ অিধকার িবষেয় ২০২৩-২৪ অথ ȟবছেরর বািষ ȟক কম ȟপিরক˾না  

 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 

২০২১-২২ 

ɛҍত অজȟন 
২০২২-২৩ 

লɻɇমাɖা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম  
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক ৬ 

[১.১] তΐ অিধকার আইন অӂযায়ী 
িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ তΐ ɛাি˖র 
আেবদন িন̑িʯ 
 

[১.১.১] িনধ ȟািরত 
সমেয়র মেΒ তΐ 
ɛাি˖র আেবদন িন̑িʯ 

% ০৬   ১০০% ৯০% ৮০% - - 

 
সɻমতা Ӎিʺ 

১৯ 

[১.২] ·ɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ তΐ 
হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

[১.২.১] হালনাগাদҍত 
তΐ ওেয়বসাইেট 
ɛকািশত 

তািরখ 
 

০৪   
৩১-১২-২৩ ১৫-০১-২৪ ৩১-০১-২৪ - - 

৩১-১২-২৩     

[১.৩] বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ  
[১.৩.১] িনধ ȟািরত সমেয় 
বািষ ȟক ɛিতেবদন 
ɛকািশত  

তািরখ  ০৩   ১৫-১০-২৩ ৩১-১০-২৩ ৩০-১১-২৩ - - 

[১.৪]  তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ এর 
৫ ধারা অӂসাের যাবতীয় তেΐর 
কɇাটালক  ও ইনেডɼ ǰতির/ 
হালনাগাদকরণ 

[১.৪.১] তেΐর 
কɇাটালক ও ইনেডɼ 
ɛͼতҍত/হালনাগাদҍত 

তািরখ ০৩    ৩১-১২-২৩ ১৫-০১-২৪ ৩১-০১-২৪ - - 

[১.৫] তΐ অিধকার আইন ও িবিধিবধান 
স˫েকȟ জনসেচতনতা Ӎিʺকরণ 

[১.৫.১]  ɛচার কায ȟɈম 
স˫ˑ 

সং΋া ০৪   ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] তήয অিধকার আইন, ২০০৯ ও 
এর িবিধমালা, ɛিবধানমালা, 
·তঃɛেণািদত তΐ ɛকাশ িনেদ ȟিশকাসহ 
সংি̈̌ িবষেয় কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
ɛিশɻণ আেয়াজন 

[১.৬.১]ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

সং΋া  ০৩   ৩ ২ ১ - - 

[১.৭] তΐ অিধকার সংɈাˉ ɛেতɇকɪ 
ǰɖমািসক অɊগিত ɛিতেবদন িনধ ȟািরত 
সমেয় ওেয়বসাইেটর তΐ অিধকার 
ǯসবাবেɼ ɛকাশ 

[১.৭.১] ǰɖমািসক 
অɊগিত ɛিতেবদন 
ওেয়বসাইেটর তΐ 
অিধকার ǯসবাবেɼ 
ɛকািশত 

সং΋া ০২   ৪ ২ ৩ ১  

 


