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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী  

জার্ালগঞ্জ, সুনার্গঞ্জ। 

 

এবাং 

 

জজলা কর্ান্ড্যান্ট  

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী  

সুনার্গঞ্জ। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

বাভষ মক কর্ মসম্পােন চুভি 

১ জুলাই ২০২4 িদত ৩০ জুন ২০২5 পর্ মন্ত  

 

 

 

 



2 

 

সূভিপত্র  

 

 

ভবষয়
 

পৃষ্ঠা নাং
 

কর্ মসম্পােদনর সাভব মক ভিত্র
 

৩
 

প্রস্তাবনা
 

৪
 

জসকশন-১ :  রূপকল্প, অভিলক্ষয, কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্রসমূি এবাং কার্ মাবভল
 

৫
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১২
 

সাংদর্াজনী-4 :  জাতীয় শুদ্ধািার জকৌশল কর্ মপভরকল্পনা, 2024-2025
 

১৩
 

সাংদর্াজনী-5 :  ই-গিন্যমান্স ও উদ্ভাবন কর্ মপভরকল্পনা, 2024-2025
 

১৪
 

সাংদর্াজনী-6 :  অভিদর্াগ প্রভতকার ব্যবস্থা কর্ মপভরকল্পনা, 2024-2025
 

১৫
 

সাংদর্াজনী-7:  জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত কর্ মপভরকল্পনা, 2024-2025
 

১৬
 

সাংদর্াজনী-8 :  তথ্য অভিকার ভবষদয় বাভষ মক কর্ মপভরকল্পনা, 2024-2025
 

১৭
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কর্ মসম্পােদনর সাভব মক ভিত্র 
 

সাম্প্রভতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িভবষ্যৎ পভরকল্পনা 

 

সাম্প্রভতক বছরসমূদির (৩ বছর) প্রিান অজমনসমূি: 

 

ভবগত ০৩ বছদর উপদজলার জবকারত্ব দূরীকরদণ প্রায় ৩৫০ জন আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদক জর্ৌভলক, কাভরগভর ও জপশাভিভিক 

প্রভশক্ষণ প্রোন করা িদয়দছ। ভবভিন্ন গুরুত্বপূণ ম স্থাপনার ভনরাপিা প্রোদন 20 জন অেীভূত আনসার এবাং ভবভিন্ন পর্ মাদয়র ভনব মািন, দূগ মাপূজা 

ও ির্ীয় অনুষ্ঠাদন ২000 জন আনসার- ভিভিভপ সেস্য জর্াতাদয়ন করা িদয়দছ।  সুনার্গঞ্জ জজলার জার্ালগঞ্জ উপদজলায় সর্তল এবাং িাওড় 

অঞ্চদলর জবাদরা িাদনর জর্ৌসুদর্ (এভপ্রল-দর্ ২০২০) শ্রভর্ক সাংকটকাদল ১০০ জন আনসার ও ভিভিভপ সেস্য িানিাষীদের িান কাটার কাদজ 

সিায়তা কদরদছ। কদরানা জর্াকাদবলায় 25টি স্বাস্থয সুরক্ষা সার্গ্রী ও সদিতনতা সৃভষ্টর লদক্ষয 110টি ভলফদলট ভবতরণ ১50টি পভরবারদক 

খাদ্য সিায়তা প্রোনসি কদরানা জরাগীদের টিকা প্রোন কার্ মক্রদর্ সিায়তার জন্য প্রায় 20 জন আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-সেস্যা জর্াতাদয়ন 

করা িদয়দছ এবাং লকিাউন বাস্তবায়দন আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-সেস্যার পাশাপাভশ অত্র উপদজলার ইউভনয়ন েলদনতা-েলদনত্রী ও 

কর্ান্ড্াররা সভক্রয়িাদব োভয়ত্ব পালন কদরদছ। মুভজববষ ম উদ র্াপন উপলদক্ষয জনভিতকর উদদ্যাদগর অাংশ ভিদসদব ৫০টি বৃক্ষদরাপন করা 

িদয়দছ, ১০০ জনদক খাদ্য সিায়তা প্রোন এবাং র যাভল করা িদয়দছ।  

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জসমূি: 
 

ক) আনসার বাভিনীর জন্য সুভনভে মষ্ঠ কাদজর জক্ষত্র ভিভিত না থাকা। 

খ) অত্র উপদজলার আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বভিনীর কাদজর পভরভির তুলনায় ভবভিন্ন পর্ মাদয়র কর্ মকতমা/কর্ মিারী বা জনবদলর ঘাটভত। 

গ) প্রদয়াজনীয় অবকাঠাদর্া ও আবাসন খাদত উন্নয়দনর জন্য অপর্ মাপ্ত বরাদ্দ। 

ঘ) প্রদয়াজনীয় লভজভিক সাদপাট ম ও র্ানবািদনর ঘাটভত। 

 
 

িভবষ্যৎ পভরকল্পনা: 
 

(১) প্রভতবছর ভবভিন্ন জর্ৌভলক, কাভরগভর, জপশাভিভিক ও েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণ প্রোন কদর অন্ততঃ ১০০ জন আনসার ও ভিভিভপ 

সেস্য-সেস্যাদক েক্ষ র্ানব সম্পে রুদপ গদড় জতালা; 

 (২) প্রভত বছর 55 জন সািারণ আনসার সেস্যদক অস্ত্র প্রভশক্ষণ প্রোদনর র্াধ্যদর্ সরকাভর-দবসরকাভর সাংস্থার ভনরাপিা োদনর জন্য 

সক্ষর্ কদর জতালা; 

(৩) সুনার্গঞ্জ জজলার জার্ালগঞ্জ উপদজলায় আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনীর জনবদলর েক্ষতা বৃভদ্ধর লদক্ষয ভবভিন্ন প্রভশক্ষণ প্রোন 

এবাং ইউভনয়ন েলদনতা-েলদনত্রী জপাদি শূন্য পদের ভবপরীদত জলাকবল ভনদয়াগ করা। 

 

2024-2025 অথ ম বছদরর সম্ভাব্য প্রিান অজমন সমূি: 

 

(১) ১00 জন আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের কাভরগভর, জপশাভিভিক জর্ৌভলক ও েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণ প্রোন কদর র্ানব 

সম্পে উন্নয়ন; 

(২) সরকাভর-দবসরকাভর সাংস্থার ভনরাপিায় ২০ জন অাংগীভূত আনসার জর্াতাদয়ন; 

(৩) রাষ্ট্রীয় ও ির্ীয় অনুষ্ঠানাভের ভনরাপিায় ২৫০ জন আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-সেস্যা জর্াতাদয়ন; 

(৪) জনভনরাপিা ও আইন শাংখলা রক্ষায় 5 টি টিল ও অভির্ান পভরিালনা; 

(৫) দূদর্ মাগ ব্যবস্থাপনা প্রভশক্ষদণর র্াধ্যদর্ ২০ জন িলাভন্টয়ার ততভর।  
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প্রস্তাবনা 

 

 

প্রাভতষ্ঠাভনক েক্ষতা বৃভদ্ধ, স্বচ্ছতা ও জবাবভেভি জজারোর করা, সুশাসন সাংিতকরণ এবাং সম্পদের র্থার্থ 

ব্যবিার ভনভিতকরদণর র্াধ্যদর্ ‘রূপকল্প-২০4১’ এর র্থার্থ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী 

জার্ালগঞ্জ, সুনার্গঞ্জ 

 

 

এবাং 

 

জজলা কর্ান্ড্যান্ট  

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী 

সুনার্গঞ্জ 

  

এর র্দধ্য 

 

২০২4 সাদলর জুন র্াদসর …23/06/2024... তাভরদখ এই বাভষ মক কর্ মসম্পােন চুভি স্বাক্ষভরত িদলা। 

 

 

 

এই চুু্ভিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ ভনম্নভলভখত ভবষয়সমূদি সম্মত িদলনঃ 
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জসকশন-১ 
 

রূপকল্প, অভিলক্ষয, কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্রসমূি এবাং কার্ মাবভল 

 

 

১.১  রূপকল্প  (Vision): সুখী, সমৃদ্ধ ও ভনরাপে স্মাট ম রাষ্ট্র গঠদন জেদশর সব মত্র শাভন্ত, শঙ্খলা, উন্নয়ন ও ভনরাপিা ভবিান। 

 

১.২  অভিলক্ষয (Mission): 
 

১।  জনভনরাপিা ও দূদর্ মাগ জর্াকাদবলায় সভক্রয় অাংশগ্রিণ; 

২।  আনসার ও ভিভিভপর সেস্য-সেস্যাদক কাভরগভর ও জপশাভিভিক প্রভশক্ষণ প্রোন কদর েক্ষ র্ানব সম্পে ততভরর 

 র্াধ্যদর্ জেদশর আথ ম-সার্াভজক অবস্থার উন্নয়ন; 

 ৩। জেদশর অিযন্তদর আইন-শঙ্খলা রক্ষা ও আভির্াভনক কার্ মক্রদর্ অন্যান্য বাভিনীর সাদথ অাংশগ্রিণ।  

 

১.৩ কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্র: 
 

১। সুনার্গঞ্জ জজলার জার্ালগঞ্জ উপদজলায় আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনীর জনবদলর সক্ষর্তা বৃভদ্ধকরণ; 

২। গুরুত্বপূণ ম সাংস্থা ও স্থাপনায় ভনরাপিা প্রোন; 

৩। জনভিতকর কার্ মক্রর্; 

৪। জনভনরাপিা ও আইন-শঙ্খলা রক্ষামূলক কার্ মক্রর্; 

৫। দুদর্ মাগ ব্যবস্থাপনামূলক কার্ মক্রর্। 

 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্র (র্ভন্ত্রপভরষে ভবিাগ কর্তমক ভনি মাভরত) 

  

 ১। সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কার্ মক্রর্ জজারোরকরণ: 
 

  ক) শুদ্ধািার কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  খ) ই-গিন্যমান্স/উদ্ভাবন কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  গ)  তথ্য অভিকার কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  ঘ)  অভিদর্াগ প্রভতকার কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  ঙ)  জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন। 

 

১.৪ কার্ মাবভলঃ (আইন/ভবভি দ্বারা ভনি মাভরত কার্ মাবভল) 
 

 

১. সুনার্গঞ্জ জজলার জার্ালগঞ্জ উপদজলার আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনীর সেস্য-সেস্যাদের ভবভিন্ন কাভরগভর, 

জপশাভিভিক ও েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণ প্রোন কদর েক্ষ র্ানব সম্পে উন্নয়দনর র্াধ্যদর্ জেদশর আথ ম-সার্াভজক 

অবস্থার উন্নভত করা; 

২. সরকাভর-দবসরকাভর সাংস্থা ও প্রভতষ্ঠাদনর ভনরাপিা োদনর জন্য অেীভূত আনসার ও ব্যাটাভলয়ন আনসার জর্াতাদয়ন; 

৩. জাতীয় ও স্থানীয় পর্ মাদয়র ভনব মািন, দুগ মাপূজাসি ভবভিন্ন রাষ্ট্রীয়, সার্াভজক ও ির্ীয় অনুষ্ঠানাভের ভনরাপিায় আনসার 

সেস্যদের ভনদয়াভজত করা; 

 ৪. উপদজলায় জর্ৌথ ও এককিাদব টিল/অভির্াদনর র্াধ্যদর্ আইন শঙ্খলা রক্ষা ও জানর্াদলর ভনরাপিা ভবিান করা; 

৫. ভবভিন্ন দুদর্ মাগ জর্াকাদবলায় প্রভশক্ষণ প্রোদনর র্াধ্যদর্ জস্বচ্ছাদসবী ততভর কদর দুদর্ মাগ ব্যবস্থাপনায় অাংশগ্রিণ করা
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সেকশন-২ 

 

বিবিন্ন কার্ যক্রমের চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাি 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাি কে যেম্পাদন সূচকেমূহ একক 

প্রকৃত অর্যন 
লক্ষ্যোত্রা 

২০২৪-২৫ 

প্রমক্ষ্পন 
বনর্ যাবরত লক্ষ্যোত্রা অর্যমনর সক্ষ্মত্র 

সর্ৌথিামি দাবিত্বপ্রাপ্ত েন্ত্রণালি/ 

বিিাগ/েংস্থা েমূমহর নাে 

উপাত্তসূত্র 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

[১] আনোর ও বিবিবপ েদস্য-

েদস্যামদর প্রবশক্ষ্ণ প্রদান কমর 

োনি েম্পদ উন্নিমনর োধ্যমে 

সদমশর আথ য-োোবর্ক অিস্থার 

উন্নিন এিং দূমর্ যামগ োড়া প্রদান 

[১.১] আনোর ও বিবিবপ েদস্য-

েদস্যামদর বিবিন্ন সেৌবলক, 

কাবরগবর ও সপশাবিবত্তক এিং 

দক্ষ্তা বৃবিমূলক প্রবশক্ষ্ণ প্রদান  

েংখ্যা  64 64 60 64 64 
আনোর ও বিবিবপ েদর দপ্তর এিং 

িাংলামদশ কাবরগবর বশক্ষ্া সিাি য 
সেকেই উন্নিন অিীষ্ট 

[২]  সদমশর আইন শৃঙ্খলা পবরবস্থবতর     

উন্নিন 

[২.১] েহল পবরচালনা েংখ্যা  ০৯ ১০ 04 05 05 

স্থানীি পুবলশ প্রশােন, উপমর্লা 

প্রশােন, আনোর ও বিবিবপ েদর-

দপ্তর, েংবিষ্ট সর্লা পুবলশ ও সর্লা 

আওতাভূক্ত সর্লা প্রশােন ও পবরমিশ 

অবর্দপ্তর। 

সেকেই উন্নিন অিীষ্ট 

[২.২] আনোর - বিবিবপ েদস্য- 

       েদস্যা সোতামিন 
েংখ্যা  194 185 180 190 200 

েংবিষ্ট সর্লা পুবলশ এিং সর্লা ও 

উপমর্লা প্রশােন 
সেকেই উন্নিন অিীষ্ট 

[৩] র্ানোমলর বনরাপত্তা বির্ান 
[৩.১] অঙ্গীভূত আনোর 

সোতামিন 
েংখ্যা  ১৩ ১৫ ১৬ ১৬ 16 

আনোর ও বিবিবপ েদর দপ্তর এিং 

েরকারী-মিেরকারী প্রবতষ্ঠান 
সেকেই উন্নিন অিীষ্ট 

[৪] দুমর্ যাগ ব্যিস্থাপনা 
[৪.১] দুমর্ যাগ ব্যিস্থাপনা বিষমি 

প্রবশক্ষ্ণ বদমি সেচ্ছামেিী ততবর 
েংখ্যা  ১০ ১০ 05 ১০ 10 

আনোর ও গ্রাে প্রবতরক্ষ্া িাবহনী  

েদর দপ্তর। 
সেকেই উন্নিন অিীষ্ট 
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সেকশন ৩ 
 

কে যেম্পাদন পবরকল্পনা 
 

 

 

কে যেম্পাদমনর 

সক্ষ্ত্র 

সক্ষ্মত্রর 

োন 

৭০ 

 

কার্ যক্রে 

কে যেম্পাদন 

সূচক 

 

 

গণনা 

পিবত 

 

 

একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূচমকর োন 

 

প্রকৃত অর্যন 

(বিগত দুই িছমরর) 

২০২৪-২৫ অথ যিছমরর লক্ষ্যোত্রা/বনণ যািক 

 

প্রমক্ষ্পণ 

(আগােী দুই অথ য 

িছমরর) 

২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ 
অোর্ারণ অবত উত্তে উত্তে চলবত োন 

চলবত 

োমনর বনমে ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কে যেম্পাদমনর সক্ষ্ত্র 

[১] সুনােগঞ্জ 

সর্লার আনোর 

ও গ্রাে 

প্রবতরক্ষ্া 

িাবহনীর 

র্নিমলর 

েক্ষ্েতা 

বৃবিকরণ 

 

২৫ 

 

[১.১] প্রবশক্ষ্ণ 

কে যশালা ও শূন্যপদ 

পূরণ 

[১.১.১] আনোর-বিবিবপ েদস্য-

েদস্যামদর সেৌবলক প্রবশক্ষ্ণ 
েেবষ্ট েংখ্যা ০৬ ২৬ ২৬ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৫০ ৫০ 

[১.১.২] আনোর-বিবিবপ েদস্য-

েদস্যামদর সপশাগত প্রবশক্ষ্ণ 
েেবষ্ট েংখ্যা ০৬ ০৮ ০৮ ১০ ০৯ ০৮ ০৭ ০৬ ১০ ১০ 

[১.১.৩] আনোর-বিবিবপ েদস্য-

েদস্যামদর কাবরগবর প্রবশক্ষ্ণ প্রদান 
েেবষ্ট েংখ্যা ০৫ ০১ ০১ ০২ ০২ ০২ ০২ ০২ ০২ ০২ 

[১.১.৪] কে যকতযা/কে যচারীমদর দক্ষ্তা 

বৃবিমূলক প্রবশক্ষ্ণ প্রদান 
েেবষ্ট েংখ্যা ০৫ ০১ ০১ ০২ ০২ ০২ ০২ ০২ ০২ ০২ 

[১.১.৫] স্মাে য িাংলামদশ বিবনে যামণ 

আনোর বিবিবপ 

কে যকতযা/কে যচারীমদর করণীি শীষ যক 

কে যশালা আমিার্ন 

েেবষ্ট েংখ্যা ০৩ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[২] আথ য 

োোবর্ক 

উন্নিন ও 

র্নবহতকর 

কার্ যক্রে 

১৫ 

[২.১] 

র্নকল্যাণমূলক 

কার্ যক্রে গ্রহণ 

[২.১.১] আনোর-বিবিবপ েদস্যমদর 

বচবকৎো অনুদান 
েেবষ্ট েংখ্যা ৩ ০ ০ ০১ ০১ ০১ ০১ ০১ ০১ ০১ 

[২.১.২]  আনোর-বিবিবপ েদস্যমদর 

েন্তানমদর বশক্ষ্াবৃবত্ত প্রদান 
েেবষ্ট েংখ্যা ৩ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০১ ০১ 

[২.১.৩]  েভরদ্র-অসিায় আনসার-

ভিভিভপ সেস্যদের গৃি ভনর্ মাণ 
েেবষ্ট েংখ্যা 

৩ 
০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০১ ০১ 

[২.১.৪]  দবরদ্র-অেহাি আনোর-

বিবিবপ েদস্যমদর শীত িস্ত্র বিতরণ 
েেবষ্ট েংখ্যা ৩ ০ ০ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৫০ ৫০ 

[২.১.৫]  দবরদ্র আনোর ও বিবিবপ 

েদস্য েদস্যামদর োনবিক েহািতা 

প্রদান 

েেবষ্ট েংখ্যা 

 

৩ ০ ০ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৫০ ৫০ 

[৩] 

র্নবনরাপত্তা ও 
২০ 

[৩.১] েহল/ 

অবির্ান 

[৩.১.১] সুনােগঞ্জ সর্লার সর্ৌথ ও 

একক েহল/ অবির্ান 
েেবষ্ট েংখ্যা ৪ ০ ০২ ০২ ০২ ০২ ০২ ০২ ০২ ০২ 
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আইন-শৃঙ্খলা 

মূলক কার্ যক্রে [৩.২] অঙ্গীভূত 

আনোর এিং 

বিবিবপ েদস্য 

সোতামিন 

[৩.২.১] েরকারী সিেরকারী েংস্থার 

বনরাপত্তা বির্ান 
েেবষ্ট েংখ্যা 

৫ 
 -- -- ১৫ ১৪ ১২ ১১ ০৯ ১৫ ১৫ 

[৩.২.২] রাবিি, োোবর্ক ও র্েীি 

অনুষ্ঠানাবদর বনরাপত্তা বির্ান 
েেবষ্ট েংখ্যা 

৭ 
-- ৯৭৫ ২৪৫ ২২১ ১৯৬ ১৭২ ১৪৭ ২৫০ ২৫০ 

[৩.২.৩] ভবভিন্ন গাি ম ও কযাম্প 

পভরেশ মন 
েেবষ্ট েংখ্যা 

৪ 
-- -- ২৫ ২৩ ২০ ১৮ ১৫ ২৫ ২৫ 

[৪] দুমর্ যাগ 

ব্যিস্থাপনা 
১০ 

[৪.১] দুমর্ যাগ 

ব্যিস্থাপনা কার্ যক্রে 

[৪.১.১] প্রবশক্ষ্ণ প্রদামনর োধ্যমে 

দুমর্াগ ব্যিস্থাপনার র্ন্য সেচ্ছামেিী 

ততরী 

েেবষ্ট েংখ্যা ৪ ০২ ০২ ০৫ ০৫ ০৪ ০৪ ০৩ ০৫ ০৫ 

[৪.১.২] প্রভত ইভঞ্চ অনাবােী জায়গা 

উৎপােনমূখী করার লদক্ষয আনসার-

ভিভিভপ সদ্যস্য-সেস্যাদের র্দধ্য জন 

সদিতনতা বৃভদ্ধর র্ন্য োঠ পর্ যামি 

উদু্বিকরণ েিা আমিার্ন 

েেবষ্ট েংখ্যা ২ -- -- ০১ ০১ ০১ ০১ ০১ ০১ ০১ 

[৪.১.৩] বৃক্ষদরাপণ েেবষ্ট েংখ্যা 
৪ 

৭০ ৭২ ৪০ ৩৬ ৩২ ২৮ ২৪ ৪০ ৪০ 



9 

 

কে যেম্পাদমনর 

সক্ষ্ত্র 

োন 

 

কার্ যক্রে কে যেম্পাদন  

সূচক 

 

 

গণনা 

পিবত 

 

 

একক 

 

কে যেম্পাদন  

সূচমকর 

োন 

 

 প্রকৃত অর্যন 

 (বিগত দুই িছমরর) 

২০২২-২৩ অথ যিছমরর লক্ষ্যোত্রা/বনণ যািক 

 

প্রমক্ষ্পণ 

(আগােী দুই অথ যিছমরর) 

২০২০-২১ ২০২১-২২ 

অোর্ারণ অবত উত্তে উত্তে চলবত োন চলবত  

োমনর বনমে ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশােন ও েংস্কারমূলক কে যেম্পাদমনর সক্ষ্ত্র (েন্ত্রণালি কর্তযক বনর্ যাবরত) 

সুশােন ও 

েংস্কারমূলক 

কার্ যক্রমের 

িাস্তিািন 

সর্ারদারকরণ 

৩০ ১) শুিাচার কে যপবরকল্পনা 

িাস্তিািন 

শুিাচার কে যপবরকল্পনা 

িাস্তিাবিত 

 
 ১০ 

         

২) ই-গিন্যযান্স/ উদ্ভািন 

কে যপবরকল্পনা িাস্তিািন 

ই-গিন্যযান্স/ উদ্ভািন 

কে যপবরকল্পনা িাস্তিাবিত 

 
 

১০   

 

      

৩) তথ্য অবর্কার 

কে যপবরকল্পনা িাস্তিািন 

তথ্য অবর্কার 

কে যপবরকল্পনা িাস্তিাবিত 

 
 

৩ 

  

 

      

৪) অবিমর্াগ প্রবতকার 

কে যপবরকল্পনা িাস্তিািন 

অবিমর্াগ প্রবতকার 

কে যপবরকল্পনা িাস্তিাবিত 

 
 

৪ 

  

 

      

৫) সেিা প্রদান প্রবতশ্রুবত 

কে যপবরকল্পনা িাস্তিািন 

সেিা প্রদান প্রবতশ্রুবত 

কে যপবরকল্পনা িাস্তিাবিত 

 
 

৩ 
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  আভর্, ফয়ছল আির্ে জিৌধুরী, উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা, বাাংলাদেশ আনসার 

ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, জার্ালগঞ্জ, সুনার্গঞ্জ ভিদসদব আপভন জজলা কর্ান্ড্যান্ট, বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ 

প্রভতরক্ষা বাভিনী, সুনার্গঞ্জ এর ভনকট অেীকার করভছ জর্, এই চুভিদত বভণ মত ফলাফল অজমদন সব মো সদিষ্ট 

থাকব।  

 

 

 আভর্, কার্রুজ্জার্ান, জজলা কর্ান্ড্যান্ট, বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, সুনার্গঞ্জ ভিদসদব 

আপভন উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা, বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, জার্ালগঞ্জ, 

সুনার্গঞ্জ এর ভনকট অেীকার করভছ জর্, এই চুভিদত বভণ মত ফলাফল অজমদন সব মাত্মক সিদর্াভগতা প্রোন করব।  

 

 

 

 

স্বাক্ষভরতঃ 
  

 

 

                                               23/06/2024     

....................................................................... 

(ফয়ছল আির্ে জিৌধুরী) 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী 

জার্ালগঞ্জ, সুনার্গঞ্জ।  

 

.................................................... 

তাভরখ 

 

 

 

 

 

 

 

 

                23/06/2024 

....................................................................... 

(কার্রুজ্জার্ান) 

জজলা কর্ান্ড্যান্ট  

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী 

সুনার্গঞ্জ।  

.................................................... 

তাভরখ 
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সাংদর্াজনী-১ 

 

 

 

শব্দসাংদক্ষপ 

(Acronyms) 

 

ক্র. নাং আদ্যক্ষর পূণ মভববরণ 

1.  RTI Right to Information 

2.  E-Gov Electronic Governance 

3.  E-Gp National e-Government Procurement 

Portal 

4.  AMIS Ansar Management Information System 

5.  NIS National Integrity Strategy  

6.  GRS Grievance Redress System 

7.  VDP  Village Defence Party 

8.  CC Citizen Charter 

 

 

ক্র. নাং আদ্যক্ষর পূণ মভববরণ 

১ আরটিআই রাইট টু ইনফরদর্শন 

২ ই-গি ইদলকদরাভনক গিণ মদনন্স 

৩ ই-ভজভপ ন্যাশনাল ই-গিণ মদর্ন্ট প্রভকউরদর্ন্ট জপাট মাল 

৪ এএর্আইএস আনসার ম্যাদনজদর্ন্ট ইনফরদর্শন ভসদির্ 

৫ এনআইএস ন্যাশনাল ইভন্টভগ্রটি স্ট্রাদটভজ 

৬ ভজআরএস ভগ্রদিন্স ভরদেস ভসদির্ 

৭ ভিভিভপ ভিদলজ ভিদফন্স পাটি ম 

৮ ভসভস ভসটিদজন িাট মার 

 



সাংদর্াজনী-২ 
 

কর্ মসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 
 

 

ক্র. 

নাং 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক 

বাস্তবায়নকারী অনুভবিাগ, অভিশাখা, 

শাখা 
লক্ষযর্াত্রা অজমদনর প্রর্াণক 

১ [১.১] প্রভশক্ষণ 

[১.১.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের কাভরগভর 

প্রভশক্ষণ 

জজলা ও উপদজলা কার্ মালয় সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণাথীদের নার্ীয় তাভলকা ও 

প্রভশক্ষদণর ছভব 

[১.১.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের জপশাগত 

প্রভশক্ষণ 

জজলা ও উপদজলা কার্ মালয় সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণাথীদের নার্ীয় তাভলকা ও 

প্রভশক্ষদণর ছভব 

[১.১.৩] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের জর্ৌভলক প্রভশক্ষণ 

জজলা ও উপদজলা কার্ মালয় সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণাথীদের নার্ীয় তাভলকা ও 

প্রভশক্ষদণর ছভব 

[১.১.৪] কর্ মকতমা/ কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক 

প্রভশক্ষণ 

জজলা ও উপদজলা কার্ মালয় সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণাথীদের নার্ীয় তাভলকা ও 

প্রভশক্ষদণর ছভব 

২ 

[২.১] ব্যাটাভলয়ন আনসার, অেীভূত 

আনসার এবাং ভিভিভপ সেস্য 

জর্াতাদয়ন 

[২.১.১] সরকাভর/দবসরকাভর সাংস্থার ভনরাপিা ভবিান 
জজলা ও উপদজলা কার্ মালয় 

সারসাংদক্ষপ, ভনরাপিা প্রোদনর অভফস আদেশ/প্রতযয়ন পত্র ও ছভব 

[২.১.২] রাষ্ট্রীয় ও ির্ীয় অনুষ্ঠানাভের ভনরাপিা ভবিান 
জজলা ও উপদজলা কার্ মালয় 

সারসাংদক্ষপ, জর্াতাদয়ন আদেশ, প্রভতদবেন/প্রতযয়নপত্র ও ছভব 

৩ 
[৩.১] জনকল্যাণমূলক কার্ মক্রর্ 

গ্রিণ 

[৩.১.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের ভিভকৎসা অনুোন জজলা ও উপদজলা কার্ মালয় সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব 

[৩.১.২] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের সন্তানদের 

ভশক্ষাবৃভি প্রোন 

জজলা ও উপদজলা কার্ মালয় 
সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব 

[৩.১.৩] েভরদ্র-অসিায় আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের 

শীত বস্ত্র ভবতরণ 

জজলা ও উপদজলা কার্ মালয় 
সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব 

[৩.১.4] জেশব্যাপী ‘পভরচ্ছন্ন গ্রার্-পভরচ্ছন্ন শির’ 

কর্ মসূভির আওতায় পভরস্কার-পভরচ্ছন্নতা অভির্ান 

জজলা ও উপদজলা কার্ মালয় 
সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব 

 

৪ 
[৪.১] টিল/অভির্ান 

[৪.১.১] সুনার্গঞ্জ জজলার জর্ৌথ ও একক 

টিল/অভির্ান 

জজলা ও উপদজলা কার্ মালয় 
সারসাংদক্ষপ, টিল/অভির্াদনর আদেশ, প্রভতদবেন ও ছভব 

৫ [৫.১] দূদর্ মাগ ব্যবস্থাপনা কার্ মক্রর্ 

[৫.১.১] দূদর্ মাগ ব্যবস্থাপনা ভবষদয় প্রভশক্ষণোদনর 

র্াধ্যদর্ জস্বচ্ছাদসবী ততভর 

জজলা ও উপদজলা কার্ মালয় সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণাথীদের নার্ীয় তাভলকা ও 

প্রভশক্ষদণর ছভব 

[৫.১.২] দূদর্ মাগ জর্াকাদবলায় বৃক্ষ জরাপন  
জজলা ও উপদজলা কার্ মালয় 

সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ ও সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব 

 

১১  
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সাংদর্াজনী-৩ 

অন্য অভফদসর সদে সাংভিষ্ট কর্ মসম্পােন সূিকসমূি 

 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক জর্ সকল অভফদসর সাদথ সাংভিষ্ট সাংভিষ্ট অভফদসর সাদথ কার্ মক্রর্ সর্ন্বদয়র জকৌশল 

প্রভশক্ষণ 

[১.১] আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের কাভরগভর 

প্রভশক্ষণ প্রোন  
কাভরগভর ভশক্ষা জবাি ম 

কাভরগভর প্রভশক্ষণ সনে প্রাভপ্তদত পত্র জপ্ররণ ও 

জর্াগাদর্াগ 

[১.২] আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের জপশাগত 

প্রভশক্ষণ 

প্রভশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর এবাং জরঞ্জ েপ্তর, ভসদলট 

জরঞ্জ, ভসদলট 
পত্র জর্াগাদর্াগ ও বরাদ্দ প্রাভপ্ত 

[১.৩] আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের জর্ৌভলক 

প্রভশক্ষণ 

প্রভশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর এবাং জরঞ্জ েপ্তর, ভসদলট 

জরঞ্জ, ভসদলট 
পত্র জর্াগাদর্াগ ও বরাদ্দ প্রাভপ্ত 

[১.৪] কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক 

প্রভশক্ষণোন 
ভনজস্ব বাভিনী ও ভবভিন্ন সরকারী প্রভতষ্ঠান পত্র জর্াগাদর্াগ ও বরাদ্দ প্রাভপ্ত 

ব্যাটাভলয়ন আনসার, অেীভূত আনসার এবাং ভিভিভপ 

সেস্য জর্াতাদয়ন 

[২.১] সরকাভর/দবসরকাভর সাংস্থার ভনরাপিা ভবিান ভবভিন্ন সরকাভর/দবসরকাভর সাংস্থা ও প্রভতষ্ঠান অভেভূতকরদণর জন্য আদবেন প্রাভপ্ত  

[২.২] রাষ্ট্রীয় ও ির্ীয় অনুষ্ঠানাভের ভনরাপিা ভবিান স্থানীয় পুভলশ ও প্রতযাশী সাংস্থা জর্াতাদয়দনর জন্য িাভিো/পত্র জপ্ররণ 

জনকল্যাণমূলক কার্ মক্রর্ গ্রিণ 

আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের ভিভকৎসা অনুোন জজলািীন উপদজলাসমূি অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের সন্তানদের ভশক্ষাবৃভি প্রোন জজলািীন উপদজলাসমূি অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

েভরদ্র-অসিায় আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের শীত বস্ত্র 

ভবতরণ 
উপদজলা কার্ মালয় অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

জেশব্যাপী ‘পভরচ্ছন্ন গ্রার্-পভরচ্ছন্ন শির’ কর্ মসূভির 

আওতায় পভরস্কার-পভরচ্ছন্নতা অভির্ান 
জজলা কার্ মালয় ও জজলািীন উপদজলাসমূি অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

টিল/অভির্ান [৪.১.১] সুনার্গঞ্জ জজলায় জর্ৌথ ও একক টিল/অভির্ান জজলা ম্যভজদস্ট্রট ও সাংভিষ্ট জজলার জজলা পুভলশ 
টিল/অভির্াদন লভজভিক সিায়তা প্রাভপ্তর জন্য 

জর্াগাদর্াগ 

দূদর্ মাগ ব্যবস্থাপনা কার্ মক্রর্ 

দূদর্ মাগ ব্যবস্থাপনা ভবষদয় প্রভশক্ষণোদনর র্াধ্যদর্ 

জস্বচ্ছাদসবী ততভর 

উপদজলা কার্ মালয় 
অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

দূদর্ মাগ জর্াকাদবলায় বৃক্ষ জরাপন  
জজলািীন উপদজলাসমূি 

অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 
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সাংদর্াজনী-4 

আঞ্চভলক/র্াঠ পর্ মায় কার্ মালদয়র জাতীয় শুদ্ধািার জকৌশল কর্ ম-পভরকল্পনা: 2024-2025 

আঞ্চভলক/র্াঠ পর্ মাদয়র কার্ মালদয়র নার্: জজলা আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, সুনার্গঞ্জ। 

কার্ মক্রদর্র নার্ কর্ মসম্পােন সূিক 
সূিদক

র র্ান 
একক 

বাস্তবায়দনর 

োভয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যভি/পে 

2024-2025 

অথ ম বছদরর 

লক্ষযর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগভত পভরবীক্ষণঃ 2024-2025  

র্ন্তব্য লক্ষযর্াত্রা/ 

অজমন 

১র্ 

জকায়াট মার 

২য় 

জকায়াট মার 

৩য় 

জকায়াট মার 

৪থ ম 

জকায়াট মার 

জর্াট 

অজমন 

অভজমত 

র্ান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রাভতষ্ঠাভনক ব্যবস্থা……………………………….....১৫ 

১.১ তনভতকতা কভর্টির সিা আদয়াজন সিা আদয়াভজত ২ সাংখ্যা 
সিাপভত তনভতকতা 

কভর্টি 
০৪ 

লক্ষযর্াত্রা ০১ ০১ ০১ ০১  
  

অজমন      

১.২ তনভতকতা কভর্টির সিার ভসদ্ধান্ত বাস্তবায়ন বাস্তবাভয়ত ভসদ্ধান্ত ৪ % 
সিাপভত তনভতকতা 

কভর্টি 
৮০% 

লক্ষযর্াত্রা ৮০% ৮০% ৮০% ৮০%  
  

অজমন      

১.৩ সুশাসন প্রভতষ্ঠার ভনভর্দি অাংশীজদনর 

(stakeholders) অাংশগ্রিদণ  সিা 
অনুভষ্ঠত সিা ৪ সাংখ্যা 

জজলা কর্ান্ড্যান্ট 
০২ 

লক্ষযর্াত্রা - ০১ ০১ -  
  

অজমন      

১.৪ শুদ্ধািার সাংক্রান্ত প্রভশক্ষণ আদয়াজন 
প্রভশক্ষণ 

আদয়াভজত 
২ সাংখ্যা 

জজলা কর্ান্ড্যান্ট 
০২ 

লক্ষযর্াত্রা - ০১ ০১ -  
  

অজমন      

১.৫ কর্ ম-পভরদবশ উন্নয়ন (টিওএন্ড্ইভুি অদকদজা 

র্ালার্াল ভনষ্পভিকরণ/নভথ ভবনষ্টকরণ/পভরষ্কার-

পভরচ্ছন্নতা বৃভদ্ধ/র্ভিলাদের জন্য পৃথক ওয়াশরুদর্র 

ব্যবস্থা করা ইতযাভে  

উন্নত কর্ ম-পভরদবশ ৩ 
সাংখ্যা ও 

তাভরখ 

জজলা কর্ান্ড্যান্ট 
০২ 

10/01/23 

লক্ষযর্াত্রা - - - ১০/০৪/২৩  

  

অজমন      

২.  ক্রদয়র জক্ষদত্র শুদ্ধািার ........................................................................৩ 

২.১ ২০২২-২৩ অথ ম বছদরর ক্রয়-পভরকল্পনা 

ওদয়বসাইদট প্রকাশ 

ক্রয়-পভরকল্পনা 

ওদয়বসাইদট প্রকাভশত 
৩ তাভরখ জজলা কর্ান্ড্যান্ট 31/07/22 

লক্ষযর্াত্রা - 11/07/22 - -    

অজমন 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুদ্ধািার সাংভিষ্ট এবাং দূনীভত প্রভতদরাদি সিায়ক অন্যান্য কার্ মক্রর্……………..৩২ (অগ্রাভিকার ভিভিদত ১ নাং সি ন্যযনতর্ িারটি কার্ মক্রর্) 

৩.১ সেিা প্রদামনর সক্ষ্মত্র সরবর্স্টামর প্রমদি সেিার 

বিিরণ ও সেিাগ্রহীতার েতােত েংরক্ষ্ণ 

সরবর্স্টার 

হালনাগাদকৃত 
৮ % 

সফাকাল   পমিন্ট 

কে যকতযা 
১০০% 

লক্ষ্যোত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অর্যন      

৩.২ োবেক প্রবতমিদন মূল্যািন ও পুরস্কার 
মূল্যাবিত ও 

পুরস্কৃত 
৮ % সর্লা কোন্ড্যান্ট ১০০% 

লক্ষ্যোত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অর্যন      

৩.৩ েেিেত অবফমে হাবর্র ও অবফে তযাগ  
হাবর্রা সরবর্স্টার 

হালনাগাদকৃত 
৮ % সফাকাল পমিন্ট ১০০% 

লক্ষ্যোত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অর্যন      

৩.৪ োবেক বেটং র্থােেমি পালন ও হাবর্রা 

সরবর্স্টার ব্যিহার  

বেটং আমিাবর্ত 

ও হাবর্রা 

সরবর্স্টার 

হালনাগাদকৃত 

৮ % সফাকাল পমিন্ট ১০০% 

লক্ষ্যোত্রা 
১০০% ১০০% ১০০% ১০০% 
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সাংদর্াজনী 5: ই-গিন্যমান্স ও উদ্ভাবন কর্ মপভরকল্পনা ২০২২-২৩ 

 

ক্রর্ কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূিক একক কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

লক্ষযর্াত্রা 2024-2025 

অসািারণ উির্ িলভত র্ান 

১০০% ৮০% ৭০% 

১ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ১০ ১১ 

১ [১.১] একটি উদ্ভাবনী 

িারণা/দসবা সিভজকরণ/ 

ভিভজটাইদজশন বাস্তবায়ন 

[১.১.১] একটি উদ্ভাবনী িারণ/দসবা 

সিভজকরণ/ভিভজটাইদজশন বাস্তবাভয়ত 

তাভরখ ১০ ১৬/০৩/২০২৩ ৩০/০৩/২০২৩ ১৩/০৪/২০২৩ 

২ [২.১] ই-নভথর ব্যবিার বৃভদ্ধ [২.১.১] ই-ফাইদল জনাট ভনষ্পভিকৃত  % ১০ ৮০% ৭০% ৬০% 

৩ [৩.১] তথ্য বাতায়ন 

িালনাগােকরণ 

[৩.১.১] তথ্য বাতায়ন িালনাগােকৃত সাংখ্যা ১৫ ৪ ৩ ২ 

৪ [৪.১] ৪থ ম ভশল্প ভবপ্লদবর িযাদলঞ্জ 

জর্াকাদবলায় করনীয় ভবষদয় 

অবভিতকরণ সিা/ কার্ মশালা 

আদয়াজন 

[১.৪.১] ৪থ ম ভশল্প ভবপ্লদবর িযাদলঞ্জ জর্াকাদবলায় 

করণীয় ভবষদয় অবভিতকরণ সিা/কর্ মশালা 

আদয়াভজত 

সাংখ্যা ৫ ২ ১ -- 

৫ [৫.১] ই-গিন্যমান্স ও উদ্ভাবন 

কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] কর্ মপভরকল্পনা বাস্তবায়ন সাংক্রান্ত 

প্রভশক্ষণ আদয়াভজত 

সাংখ্যা ৬ ৪ ৩ ২ 

[৫.১.২] কর্ মপভরকল্পনার অি মবাভষ মক স্ব-মূল্যায়ন 

প্রভতদবেন উর্ধ্মতন কর্তমপদক্ষর ভনকট জপ্রভরত 

তাভরখ ৪ ১৫/০১/২০২৩ ৩১/০১/২০২৩ ০৯/০২/২০২৩ 
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সাংদর্াজনী 6: র্ন্ত্রণালয়/ভবিাগ/রাষ্ট্রীয় প্রভতষ্ঠান/েপ্তর সাংস্থা/ র্াঠ পর্ মাদয়র েপ্তর এর অভিদর্াগ প্রভতকার ব্যবস্থা সাংক্রান্ত কর্ ম-পভরকল্পনা, 2024-2025 
 

কার্ মক্রদর্র 

জক্ষত্র 

 

র্ান 
কার্ মক্রর্ 

 

কর্ মসম্পােন 

সূিক 

একক 

 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

প্রকৃত 

অজমন 

২০২০-

২১ 

প্রকৃত 

অজমন 

২০২১-

২২ 

লক্ষযর্াত্রা 2024-2025 

অসািারণ 
অভত 

উির্ 
উির্  

িলভত 

র্ান 
িলভত র্াদনর ভনদম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভতষ্ঠাভনক 

ব্যবস্থাপনা 

 

 

১৪ 

[১.১] অভিদর্াগ ভনষ্পভি কর্ মকতমা (অভনক) 

ও আভপল কর্ মকতমার তথ্য ওদয়বসাইদট এবাং 

ভজআরএস সফটওয়যার (প্রদর্াজয জক্ষদত্র) 

তত্রর্াভসক ভিভিদত িালনাগােকরণ  

[১.১.১]  অভনক ও 

আভপল কর্ মকতমা তথ্য 

িালনাগােকৃত এবাং 

ওদয়বসাইদট 

আপদলািকৃত 

সাংখ্যা 

 
৪   ৪ ৩   - 

[১.২] ভনভে মষ্ট সর্দয় অনলাইন/ অফলাইদন 

প্রাপ্ত অভিদর্াগ ভনষ্পভি  

[১.২.১] অভিদর্াগ 

ভনষ্পভিকৃত  
% ৭   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

[১.৩] অভিদর্াগ ভনষ্পভি সাংক্রান্ত র্াভসক 

প্রভতদবেন উর্ধ্মতন কর্তমপক্ষ বরাবর জপ্ররণ 

[১.৩.১] প্রভতদবেন 

জপ্রভরত 
% ৩   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

সক্ষর্তা 

অজমন 

 

১১ 

[২.১] কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের অভিদর্াগ 

প্রভতকার ব্যবস্থা এবাং ভজআরএস সফটওয়যার 

ভবষয়ক প্রভশক্ষণ আদয়াজন 

[২.১.১] প্রভশক্ষণ 

আদয়াভজত 
সাংখ্যা ৪ - - ২ ১ - - - 

[২.২] তত্রর্াভসক ভিভিদত পভরবীক্ষণ এবাং 

তত্রর্াভসক পভরবীক্ষণ প্রভতদবেন উর্ধ্মতন 

কর্তমপদক্ষর ভনকট জপ্ররণ 

[২.২.১] তত্রর্াভসক 

প্রভতদবেন জপ্রভরত 
সাংখ্যা ৩ - - ৪ ৩ ২ ১  

[২.৩] অভিদর্াগ প্রভতকার ব্যবস্থাপনা ভবষদয় 

জিকদিাল্ডারগদণর সর্ন্বদয় অবভিতকরণ 

সিা আদয়াজন 

[২.৩.১] সিা 

আদয়াভজত 
সাংখ্যা ৪   ২ ১    
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সাংদর্াজনী 7: র্ন্ত্রণালয়/ভবিাগ/রাষ্ট্রীয় প্রভতষ্ঠান/েপ্তর সাংস্থা/র্াঠ পর্ মাদয়র েপ্তর এর জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত বাস্তবায়ন কর্ ম-পভরকল্পনা, 2024-2025  

 

 

কার্ মক্রদর্র জক্ষত্র 

 
র্ান 

কার্ মক্রর্ 

 

কর্ মসম্পােন 

সূিক 

একক 

 

কর্ মসম্পাে

ন সূিদকর 

র্ান 

প্রকৃত 

অজমন 

২০২০-২১ 

প্রকৃত অজমন 

২০২১-২২ 

লক্ষযর্াত্রা 2024-2025 

অসািারণ অভত উির্ উির্ 
িলভত 

র্ান 

িলভত র্াদনর 

ভনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভতষ্ঠাভনক 

 

 

১৮ 

[১.১] তত্রর্াভসক ভিভিদত জসবা প্রোন 

প্রভতশ্রুভত সাংক্রান্ত পভরবীক্ষণ কভর্টি পুনগ মঠন 

[১.১.১] কভর্টি 

পুনগ মঠন 
সাংখ্যা ৩   ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] তত্রর্াভসক ভিভিদত জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত 

সাংক্রান্ত পভরবীক্ষণ কভর্টির সিার ভসদ্ধান্ত 

বাস্তবায়ন   

[১.২.১] ভসদ্ধান্ত 

বাস্তবাভয়ত এবাং 

প্রভতদবেন জপ্রভরত 

% 

 

৪ 

 
  ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

[১.৩] জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত ভবষদয় 

আওতািীন েপ্তর/সাংস্থার সর্ন্বদয় তত্রর্াভসক 

ভিভিদত সিা আদয়াজন 

[১.২.১] সিা 

আদয়াভজত  
সাংখ্যা ২   ৪ ৩ ২ ১  

[১.৪] তত্রর্াভসক ভিভিদত জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত 

িালনাগােকরণ (আওতািীন েপ্তর/সাংস্থাসি) 
[১.৪.১] িালনাগােকৃত সাংখ্যা ৯   ৪ ৩ ২ ১  

সক্ষর্তা অজমন ৭ 

[২.১] জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত ভবষয়ক  

কর্ মশালা/প্রভশক্ষণ/জসভর্নার আদয়াজন  

[২.১.১] 

প্রভশক্ষণ/কর্ মশালা 

আদয়াভজত 

 

সাংখ্যা 

 

৩ - - ২ ১    

[২.২]  জসবা প্রোন ভবষদয় 

জিকদিাল্ডারগদণর৭সর্ন্বদয় অবভিতকরণ 

সিা আদয়াজন 

[২.২.১]  অবভিতকরণ 

সিা অনুভষ্ঠত 
সাংখ্যা ৪ - - ২ ১    
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সাংদর্াজনী 8: তথ্য অভিকার ভবষদয় ২০২২-২৩ অথ মবছদরর বাভষ মক কর্ মপভরকল্পনা   

 

কার্ মক্রদর্র 

জক্ষত্র 

 

র্ান 
কার্ মক্রর্ 

 

কর্ মসম্পােন 

সূিক 

একক 

 

কর্ মসম্পােন 

সূিদকর র্ান 

প্রকৃত 

অজমন 

২০১৯-২০ 

প্রকৃত অজমন 

২০২০-২১ 

লক্ষযর্াত্রা 2024-2025 

অসািারণ অভত উির্ উির্  
িলভত 

র্ান 

িলভত 

র্াদনর ভনদম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভতষ্ঠাভনক ১০ 

[১.১] তথ্য অভিকার আইন অনুর্ায়ী 

ভনি মাভরত সর্দয়র র্দধ্য তথ্য প্রাভপ্তর 

আদবেন ভনষ্পভি 

 

[১.১.১] ভনি মাভরত 

সর্দয়র র্দধ্য তথ্য 

প্রাভপ্তর আদবেন ভনষ্পভি 

% ০৬   ১০০% ৯০% ৮০% - - 

 

সক্ষর্তা বৃভদ্ধ 
১৫ 

[১.২] স্বপ্রদণাভেতিাদব প্রকাশদর্াগ্য তথ্য 

িালনাগাে কদর ওদয়বসাইদট প্রকাশ 

[১.২.১] িালনাগােকৃত 

তথ্য ওদয়বসাইদট 

প্রকাভশত 

তাভরখ 

 
০৪   

৩১-১২-২২ ১৫-০১-২৩ 
৩১-০১-

২৩ 
- - 

৩০-০৬-২৩ - - - - 

[১.৩] বাভষ মক প্রভতদবেন প্রকাশ  

[১.৩.১] ভনি মাভরত সর্দয় 

বাভষ মক প্রভতদবেন 

প্রকাভশত  

তাভরখ  ০৩   ১৫-১০-২২ ৩১-১০-২২ ৩০-১১-২২ - - 

[১.৪]  তথ্য অভিকার আইন, ২০০৯ এর 

৫ িারা অনুসাদর র্াবতীয় তদথ্যর 

কযাটালক  ও ইনদিক্স ততভর/ 

িালনাগােকরণ 

[১.৪.১]  তদথ্যর 

কযাটালক ও ইনদিক্স 

প্রস্তুতকৃত/িালনাগােকৃত 

তাভরখ ০৩   ৩১-১২-২২ ১৫-০১-২৩ 
৩১-০১-

২৩ 
- - 

[১.৫] তথ্য অভিকার আইন ও 

ভবভিভবিান সম্পদকম জনসদিতনতা 

বৃভদ্ধকরণ 

[১.৫.১]  প্রিার কার্ মক্রর্ 

সম্পন্ন 
সাংখ্যা ০৪ 

 

 
 ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] তথ্য অভিকার আইন, ২০০৯ ও 

এর ভবভির্ালা, প্রভবিানর্ালা, 

স্বতঃপ্রদণাভেত তথ্য প্রকাশ 

ভনদে মভশকাসি সাংভিষ্ট ভবষদয় 

কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের প্রভশক্ষণ 

আদয়াদজন    

[১.৬.১] প্রভশক্ষণ 

আদয়াভজত 
সাংখ্যা  ০৩   ৩ ২ ১ - - 

[১.৭] তথ্য অভিকার সাংক্রান্ত প্রদতযকটি 

তত্রর্াভসক অগ্রগভত প্রভতদবেন ভনি মাভরত 

সর্দয় ওদয়বসাইদটর তথ্য অভিকার 

জসবাবদক্স প্রকাশ 

[১.৭.১] তত্রর্াভসক 

অগ্রগভত প্রভতদবেন 

ওদয়বসাইদটর তথ্য 

অভিকার জসবাবদক্স 

প্রকাভশত 

সাংখ্যা ০২   ৪ ২ ৩ ১  

 



সংযুক্তি-১ 

 

কর্ মপরিবেশ উন্নয়ন সংক্রান্ত সংযুক্তি  ক্রক্ররর্ক ১,৫ of NISWP) 

ক্র: নং কার্ যক্রে িাস্তিািমনর উপাি প্রোণক েন্তব্য 

১ পবরস্কার- পবরছন্নতা প্রবত োমের ২ি বুর্িার আনুষ্ঠাবনকিামি 

পবরছন্নতা অবির্ান পবরচালনা করা হমি। 

১. অবফে আমদশ 

২. ছবি 

৩. েোপনী প্রবতমিদন 

 

২ অমকমর্া োলাোল 

বিনষ্টকরন 

কবেট গঠমনর োধ্যমে অমকমর্া োলাোল 

বিনষ্ট করা হমি। 

 ১. কবেট গঠমনর অবফে 

আমদশ 

২. বিনষ্ট করমনর ছবি। 

৩. েোপনী প্রবতমিদন। 

 

 


