
 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কার্ যালয় 

হভবগঞ্জ সের, হভবগঞ্জ। 
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ভসটিদজন’স চার্ যার 

 

১. ভিশন ও ভিশনঃ  

 

ভিশন 

➢ সুখী, সমৃদ্ধ ও ভনরাপে রাষ্ট্র গঠদন দেদশর সব যত্র শাভি, শৃঙ্খলা, উন্নয়ন ও ভনরাপত্তা ভবধান। 

 

ভিশন  

➢ জনভনরাপত্তা ও দূদর্ যাগ দিাকাদবলা কার্ যক্রদি সভক্রয় অাংশগ্রহণ।  

➢ বাভহনীর দেচ্ছাদসবী সেস্য-সেস্যাদক িানব সম্পদে রূপািদরর িাধ্যদি দেদশর আর্ য-সািাভজক উন্নয়ন।  

➢ সরকাদরর ভনদে যদশ আইন শৃঙ্খলা রক্ষা ও আভির্াভনক কার্ যক্রদি অন্যান্য বাভহনীর সাদর্ অাংশগ্রহণ।  

➢ ভপভিদয় পড়া জনদগাষ্ঠীর িধ্য দর্দক আনসার ও গ্রাি প্রভতরক্ষা বাভহনী সেস্য সেস্যা ততরী ও তাদের আর্ য-সািাভজক উন্নয়দন ভবভিন্ন প্রভশক্ষণ ও কার্ যক্রদি অাংশগ্রহদণর 

িাধ্যদি দেদশর মূল অর্ যনীভত সমৃদ্ধকরণ। 

➢ দপশাভিভত্তক ভবভিন্ন প্রভশক্ষদণর িাধ্যদি আর্ য সািাভজক উন্নয়ন ঘর্াদনা। 

➢  িধ্য বয়সী সাধারণ িানুষদক দিৌভলক প্রভশক্ষণ ভেদয় এ বাভহনীর সেস্যভূক্ত করা। 

➢ ভবভিন্ন সািাভজক অবক্ষয় দরাদধ ভনদজদের সদচতনতা ততরীর পাশাপাভশ সািাভজক প্রভতদরাধ সৃভি। 
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২. দসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত। 

২.১ নাগভরক দসবা 

ক্র. 

নাং 

দসবার 

নাি 

দসবা প্রোন 

পদ্ধভত 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র এবাং 

প্রাভিস্থান 

দসবার মূল্য 

এবাং 

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

দসবা প্রোদনর সিয়সীিা 
োভয়ত্বপ্রাি কি যকতযা (নাি, পেবী, 

দিাবাইল নাং এবাং ই-দিইল) 

উধ্বতন কি যকতযা (নাি, পেবী, 

দিাবাইল নাং এবাং ই-দিইল) 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1. প্রভশক্ষণ 

1.গ্রাি ভিভত্তক 

ভিভিভপ দিৌভলক 

প্রভশক্ষণ 

ক| সাো কাগদজ আদবে  

খ| নাগভরকত্ব সনেপত্র।  

গ| ভশক্ষা সনেপত্র  

ঘ| জাতীয় পভরচয়পত্র  

 

ভবনামূদল্য 

প্রভশক্ষণ ভনদে যভশকা দিাতাদবক 

প্রাভিস্থানঃ উপদজলা আনসার ও 

ভিভিভপ কার্ যালয়, হভবগঞ্জ সের, 

হভবগঞ্জ। 

খাদলে আহিে 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কি যকতযা 

দিাবাইল নম্বর- 01719013541 

ই-দিইল- ansarvdphobisadar@gmail.com 

 

ভিজযা ভসফাত-ই-দখাো 

দজলা কিান্ড্যান্ট 

দিাবাইল নম্বর- 01730038085 

ই-দিইল: dcansarvdhabgianj@gmail.com 

2.অস্ত্রসহ ভিভিভপ 

দিৌভলক প্রভশক্ষণ 

ক| সাো কাগদজ আদবে  

খ| নাগভরকত্ব সনেপত্র।  

গ| ভশক্ষা সনেপত্র  

ঘ| জাতীয় পভরচয়পত্র  

 

ভবনামূদল্য 

প্রভশক্ষণ ভনদে যভশকা দিাতাদবক 

প্রাভিস্থানঃ উপদজলা আনসার ও 

ভিভিভপ কার্ যালয়, হভবগঞ্জ সের, 

হভবগঞ্জ। 

খাদলে আহিে 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কি যকতযা 

দিাবাইল নম্বর- 01719013541 

ই-দিইল- ansarvdphobisadar@gmail.com 

 

 

ভিজযা ভসফাত-ই-দখাো 

দজলা কিান্ড্যান্ট 

দিাবাইল নম্বর- 01730038085 

ই-দিইল: dcansarvdhabgianj@gmail.com 

3. কাভরগভর 

প্রভশক্ষণ (ভিভিভপ 

পুরুষ/িভহলা) 

ক| সাো কাগদজ আদবে  

খ| নাগভরকত্ব সনেপত্র।  

গ| ভশক্ষা সনেপত্র  

ঘ| জাতীয় পভরচয়পত্র  

 

ভবনামূদল্য 

প্রভশক্ষণ ভনদে যভশকা দিাতাদবক 

প্রাভিস্থানঃ উপদজলা আনসার ও 

ভিভিভপ কার্ যালয়, হভবগঞ্জ সের, 

হভবগঞ্জ। 

খাদলে আহিে 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কি যকতযা 

দিাবাইল নম্বর- 01719013541 

ই-দিইল- ansarvdphobisadar@gmail.com 

 

 

ভিজযা ভসফাত-ই-দখাো 

দজলা কিান্ড্যান্ট 

দিাবাইল নম্বর- 01730038085 

ই-দিইল: dcansarvdhabgianj@gmail.com 

4.দপশাভিভত্তক 

প্রভশক্ষণ (ভিভিভপ 

পুরুষ/িভহলা) 

ক| সাো কাগদজ আদবে  

খ| নাগভরকত্ব সনেপত্র।  

গ| ভশক্ষা সনেপত্র  

ঘ| জাতীয় পভরচয়পত্র  

 

ভবনামূদল্য 

প্রভশক্ষণ ভনদে যভশকা দিাতাদবক 

প্রাভিস্থানঃ উপদজলা আনসার ও 

ভিভিভপ কার্ যালয়, সের, 

হভবগঞ্জ। 

খাদলে আহিে 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কি যকতযা 

দিাবাইল নম্বর- 01719013541 

ই-দিইল- ansarvdphobisadar@gmail.com 

 

 

ভিজযা ভসফাত-ই-দখাো 

দজলা কিান্ড্যান্ট 

দিাবাইল নম্বর- 01730038085 

ই-দিইল: dcansarvdhabgianj@gmail.com 
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ক্র. 

নাং 

দসবার 

নাি 

দসবা প্রোন 

পদ্ধভত 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র এবাং 

প্রাভিস্থান 

দসবার মূল্য 

এবাং 

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

দসবা প্রোদনর সিয়সীিা 
োভয়ত্বপ্রাি কি যকতযা (নাি, পেবী, 

দিাবাইল নাং এবাং ই-দিইল) 

উধ্বতন কি যকতযা (নাি, পেবী, 

দিাবাইল নাং এবাং ই-দিইল) 

2.  োভরদ্র্য 

ভবদিাচন 

আনসার ও ভিভিভপ 

উন্নয়ন ব্াাংদকর 

িাধ্যদি ক্ষুদ্র্ ঋণ 

প্রোন 

ক| আনসার ও ভিভিভপ 

কার্ যালদয়/ব্াাংদকর 

শাখা সমূদহ আদবেন| 

 খ|আনসার 

প্রভশক্ষণ/ ভিভিভপ 

প্রভশক্ষণ/ প্লাটুন 

সনেপত্র|  

গ। আনসার ও ভিভিভপ 

উন্নয়ন ব্াাংদকর দশয়ার 

সনে।  

ঘ। ভনধ যাভরত ফরদি  

আদবেন।  

ঙ। জাতীয় পভরচয়পত্র।  

চ। পাসদপার্ য সাইদজর 

িভব ০২ কভপ।  

ি। প্রতয়নপত্র । 

ব্াাংক কর্তযক 

ভনধ যাভরত 

সরল সুে 

১৫ (পদনর) কি য ভেবস 

রাজু কুিার বড়ুয়া 

ব্বস্থাপক 

আনসার-ভিভিভপ উন্নয়ন ব্াাংক 

হভবগঞ্জ শাখা, হভবগঞ্জ। 

 

দিাঃ আব্দুল বারী ভুইয়া 

আঞ্চভলক ব্বস্থাপক  

আনসার-ভিভিভপ উন্নয়ন ব্াাংক 

ভসদলর্ অঞ্চল, ভসদলর্ 

দিাঃ ০১৭১২-২১৩৯৩৮ ।  

 

  



 

 

 

2.2 প্রাভতষ্ঠাভনক দসবা 

 

ক্র.

নাং 

দসবার 

নাি 

দসবা প্রোন পদ্ধভত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

দসবার মূল্য 

এবাং 

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

দসবা 

প্রোদনর 

সিয়সীিা 

োভয়ত্বপ্রাি কি যকতযা (নাি, পেবী, দিাবাইল নাং 

এবাং ই-দিইল) 

উধ্বতন কি যকতযা (নাি, পেবী, দিাবাইল 

নাং এবাং ই-দিইল) 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

খন্ড্কালীন

দিাতাদয়ন 

ভনরাপত্তা 

প্রোন  

পূজা ও ভনব যাচনসহ রাভষ্ট্রয় 

ভবভিন্ন গুরুত্বপূন য অনুষ্ঠান 

এবাং ভবদশষ প্রদয়াজদন 

আনসার ও ভিভিভপ সেস্য 

দিাতাদয়দনর িাধ্যদি ।   

ক। সরকারী ভসদ্ধাি/আদেশ    

সরকার 

ভনধ যাভরত 

হাদর িাতা 

প্রোদনর 

িাধ্যদি 

তাৎক্ষভণক 

খাদলে আহিে 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কি যকতযা 

দিাবাইল নম্বর- 01719013541 

ই-দিইল-ansarvdphobisadar@gmail.com 

 

 

ভিজযা ভসফাত-ই-দখাো 

দজলা কিান্ড্যান্ট 

দিাবাইল নম্বর- 01730038085 

ই-দিইল: dcansarvdhabgianj@gmail.com 
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2.3 অিযিরীণ দসবা 

ক্রঃ

নাং 

দসবার 

নাি 

দসবা প্রোন পদ্ধভত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রাভিস্থান 

দসবার মূল্য 

এবাং 

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

দসবা 

প্রোদনর 

সিয়সীিা 

োভয়ত্বপ্রাি কি যকতযা (নাি, পেবী, দিাবাইল 

নাং এবাং ই-দিইল) 

উধ্বতন কি যকতযা (নাি, পেবী, দিাবাইল 

নাং এবাং ই-দিইল) 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

ছুটি 

(সাধারণ 

আনসার/ 

ইউভনয়ন 

েলদনতা/ 

েলদনত্রী/

দকাম্পানী 

/ইউভনয়ন 

প্লাটুন 

কিান্ড্ার) 

নীভতিালা এবাং ছুটির 

পভরকল্পনা অনুর্ায়ী। 
ক/ভনধ যাভরত ফরদি আদবেনপত্র। ভবনামূদল্য তাৎক্ষভনক 

খাদলে আহিে 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কি যকতযা 

দিাবাইল নম্বর- 01719013541 

ই-দিইল- ansarvdphobisadar@gmail.com 

 

ভিজযা ভসফাত-ই-দখাো 

দজলা কিান্ড্যান্ট 

দিাবাইল নম্বর- 01730038085 

ই-দিইল: dcansarvdhabgianj@gmail.com 

02 

সরকারী 

িালািাল 

ভবতরন 

(সাধারন 

আনসার) 

সঠিক জনবদলর 

িািারদরাল এবাং 

ভনধ যাভরত দকার্া অনুর্ায়ী 

ভবতরন। 

ক/সঠিক জনবদলর িািারদরাল। 

খ/ প্রাভিস্থানঃ 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ 

কার্ যালয়, রাজনগর, হভবগঞ্জ। 

ভবনামূদল্য 
১০ (েশ 

কি যভেবস) 

খাদলে আহিে 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কি যকতযা 

দিাবাইল নম্বর- 01719013541 

ই-দিইল- ansarvdphobisadar@gmail.com 

 

ভিজযা ভসফাত-ই-দখাো 

দজলা কিান্ড্যান্ট 

দিাবাইল নম্বর- 01730038085 

ই-দিইল: dcansarvdhabgianj@gmail.com 

 

 3. আপনার (দসবা গ্রহীতার) কাদি আিাদের (দসবা প্রোন কারীর প্রতযাশা) 

 

ক্রঃ 

নাং 

প্রভতশ্রুভত/কাভিত দসবা প্রাভির লদক্ষয করনীয় 

ক. ভনধ যাভরত ফরদি সম্পূণ যিাদব পূরনকৃত আদবেন সিয়িত জিা প্রোন। 

খ. সঠিক সিদয় প্রদয়জনীয় ভফ পভরদশাধ করা। 

গ. সাক্ষাদতর জন্য ভনধ যাভরত সিদয়র পূদব যই উপভস্থত র্াকা। 

ঘ. প্রদয়াজনীয় চাভহত সকল কাগজপত্র জিা প্রোন। 
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4. অভিদর্াগ প্রভতকার ব্বস্থাপনা (GRS) 

 

দসবা প্রাভিদত অসন্তুি হদল োভয়ত্বপ্রাি কি যকতযার সাদর্ দর্াগাদর্াগ করুন। ভতভন সিাধান ভেদত ব্র্ য হদল ভনদমাক্ত পদ্ধভতদত দর্াগাদর্াগ কদর আপনার সিস্যা অবভহত করুন। 

 

ক্রঃনাংঃ কখন দর্াগাদর্াগ করদবন কার সাদর্ দর্াগাদর্াগ করদবন দর্াগাদর্াদগর ঠিকানা ভনষ্পভত্তর সিয়সীিা 

01. 

োভয়ত্বপ্রাি কি যকতযা 

সিাধান ভেদত ব্র্ য 

হদল। 

ভিজযা ভসফাত-ই-দখাো 

দজলা কিান্ড্যান্ট 

আনসার ও গ্রাি প্রভতরক্ষা বাভহনী, হভবগঞ্জ। 

দিাবইল নম্বর- 01730038085 

ই-দিইল: dcansarvdhabgianj@gmail.com 

দজলা কিান্ড্যান্ট এর কার্ যালয়, 

আনসার ও গ্রাি প্রভতরক্ষা বাভহনী 

হভবগঞ্জ 

দিাবাইল নম্বর- 01730038085 

ই-দিইল: dcansarvdhabgianj@gmail.com 

সদব যাচ্চ ১৫ (পদনর কি যভেবস) 

02. 

অভিদর্াগ ভনষ্পভত্ত 

কি যকতযা ভনভে যি সিদয় 

সিাধান ভেদত ব্র্ য 

হদল 

আভপল কি যকতযার নাি ও পেবী 

 

দিাঃ িভশউর রহিান িাভনক  

সহকারী পভরচালক 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাি প্রভতরক্ষা বাভহনী 

ভসদলর্ দরঞ্জ, ভসদলর্ ।  

দিাবাইল নম্বর- 0১৭১৫২৫১৬৪৩  

ই-দিইল: avsylhetgeddg@gmail.com 

 

উপ-িহাপভরচালক িদহােদয়র কার্ যালয়, 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাি প্রভতরক্ষা বাভহনী 

ভসদলর্ দরঞ্জ, ভসদলর্ 

দিাবাইল নম্বর- ০১৭১৫২৫১৬৪৩ 

ই-দিইল: avsylhetgeddg@gmail.com 

সদব যাচ্চ ২০ (ভবশ কি যভেবস) 

 

 

 

25.09.2024 

খাদলে আহিে 

ভবএভি- 210001122 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কি যকাতযা 

হভবগঞ্জ সের, হভবগঞ্জ। 
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