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১৪ 



 
উপেজলা ӏিম অিফস, িঝনাইদহ সদর কম ȟস˫াদেনর সািব ȟ কিচɖ: 

(Overview of the Performance of Upazila Land Office, Jhenaidah Sadar ) 
 
সা˩িতক বছরসӒেহর (িবগত  ৩ বছর) ɛধান অজȟনসӒহ : 

            িঝনাইদহ উপেজলা ӏিম অিফেসর ǯরকড ȟ Ͱম সালওয়ারী ӟসিʕত করা হেয়েছ। িবগত িতন অথ ȟ  বছের ӏিম 

উˑয়ন কর বাবদ ৪,৮০,২৫,০৭১/- (চার ǯকাɪ আিশ লɻ ϣিচশ হাজার একাʯর) টাকা আদােয়র পাশাপািশ কর বিহӏ ȟত 

রাজ· খােত ,০৮,০০০/-(Ҽই ǯকাɪ ছয় লɻ আট হাজার টাকা) আদায় করা হেয়েছ এবং নামজারী ǯকেসর মাΒেম ১৯,৪৭১ 

ɪ খিতয়ান সংেশাধন করা হেয়েছ।  ১৫০  ӏিমহীন পিরবারেক ҍিষ খাস জিম বেˍাব̜ ɛদান করা হেয়েছ। উপেজলা 

ӏিম অিফেস িসিস কɇােমরা ̝াপন করা হেয়েছ। ǯদড় লɻ আর.এস ও নামজাির খিতয়ান ̖ɇান কের সংরɻণ করা হেয়েছ 

। মিˈপিরষদ িবভােগর িনেদ ȟ শনা ǯমাতােবক িসɪেজন চাট ȟ ার ɛণয়ন কের ҾΚমান ̝ােন ̝াপন করা হেয়েছ। 

 
সমΝা এবং চɇােলʛসӒহ : 

 উপেজলা ӏিম অিফস, িঝনাইদহ এবং ইউিনয়ন ӏিম অিফসসӒেহর অিধকাংশ িস এস এবং এস এ জরীেপর 

ǯরকড ȟ  বই ɛায় ন̌ হেয় ǯগেছ ফেল ӏিম Εব̝াপনা কায ȟ Ɉম ӟ̎ুভােব পিরচালনা Ҏবই ক̌ সাΒ। অӂেমািদত জনবেলর 

মেΒ অেনক পদ ʹΏ থাকায় জনগণেক ӏিম সংɈাˉ ·াভািবক ǯসবা ɛদােন সমΝার ӡি̌ হেʑ।  রাজ· ɛশাসেনর 

কম ȟ চারীেদর আইিসɪ দɻ নয় । এেত িডিজটালাইেজশন কায ȟ Ɉেম ɛিতবːকতা ӡি̌ কের। এছাড়া আইিসɪ ɛেয়াজনীয় 

অবকাঠােমা অভাব শতভাগ ই িমউেটশন বা̜বায়েন বাধা । 

 

ভিবΜৎ পিরক˾না : 

            ӏিম Εবɀহাপনায় সময়, খরচ ও সাধারণ ǯসবাɛাথ̭েদর গমনাগমন (ɪিসিভ) কমােনার লেɻɇ িডিজটাইেজশেনর 

মাΒেম আেরা ·ʑ, জবাবিদিহতাӒলক ও জনবাːব ӏিম Εব̝াপনা গেড় ǯতালা। এ লেɻɇ উপেজলা ӏিম অিফস, 

িঝনাইদহ সদের শতভাগ ই –িমউেটশন কায ȟ Ɉম চাӗকরণ । উপেজলা ӏিম অিফস ও সকল ӏিম অিফেস ǯসবা ɛাথ̭দেদর 

িবɢামাগার ও টয়েলট িনম ȟ ােণর পিরক˾না Ɋহণ করা হেয়েছ।   

 
 
চলমান ২০১৯-২০২০ অথ ȟ  বছেরর স˯াΕ ɛধান অজȟনসӒহ : 

 ǯসবা ɛদান ɛিɈয়ায় উʼাবনী কায ȟ Ɉম স˫ৃɳ কের ǯসবা ɛদান সহজীকরণ করা হেব। 

 জনবাːব ӏিম Εব̝াপনার অংশ িহেসেব ɛিতɪ ইউিনয়ন ӏিম অিফেস ǯহ˾েডɼ ̝াপন করা স˯ব হেব। 

 রাজ· সংɊহ Ӎিʺ পােব। 

 ǯকিপআই অӂযায়ী ӏিমহীন পিরবারেক Ӆনব ȟ ািসত করা হেব। 

 দɻ জনবল গেড় ǯতালা হেব। 

 উপেজলা ӏিম অিফস ও সকল উপেজলায় ӏিম ǯসবা স˖াহ আেরা িবҌতভােব উদযাপেনর মাΒেম ӏিম িবষেয় 

ɛদʯ ǯসবা স˫েকȟ ӏিম মািলকেদর অবিহত করা। 

                                                                     
 
 
                                                                                ১ 



 
 

 উপɈমিণকা (Preamble) 
 
 

 
সরকাির দ˖র/সং̝াসӒেহর ɛািত̎ািনক দɻতাӍিʺ, ·ʑতা ও জবাবিদিহতা ǯজারদার করা, 

ӟশাসন সংহতকরণ এবং স˫েদর যথাযথ ΕΕহার িনি̃তকরেণর মাΒেম ͱপক˾ ২০২১ এর 
যথাযথ বা̜বায়েনর লেɻɇ 

 
 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) িঝনাইদহ সদর 
 

এবং 
 

অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক (রাজ·), িঝনাইদহ - এর মেΒ ২০১৯ সােলর ҟন মােসর ১৯ 
তািরেখ এই বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ ·াɻিরত হল। 

 
 

 
এই  ҙিɳেত ·াɻরকারী উভয়পɻ িন˨িলিখত িবষয়সӒেহ স˰ত হেলন: 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

২ 



 
ǯসকশন-১ 

 
ͱপক˾ (Vision), অিভলɻɇ (Mission), ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ (Strategic 

Objectives)  এবং কায ȟ াবিল (Functions) 
 

১.১ ͱপক˾ (Vision): 
দɻ, ·ʑ এবং জনবাːব ӏিম Εব̝াপনা 
 
১.২ অিভলɻɇ (Mission): 
দɻ, আҿিনক ও ǯটকসই ӏিম Εব̝াপনার মাΒেম ӏিম সংɈাˉ জনবাːবেসবা িনি̃ তকরণ 
 
১.৩ ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ (Strategic Objectives): 
 
১.৩.১ ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 
 
১. ӏিম Εব̝াপনার দɻতা Ӎিʺ 

২.  রাজ· সংɊহ Ӎিʺ 

৩. ӏিমহীন পিরবােরর সং΋া ɥাস  

৪.  ӏিম িবেরাধ ɥাস 

 

১.৩.২ আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

১.দɻতার সেʊ বািষ ȟ ক কম ȟস˫াদন ҙিɳ বা̜বায়ন 

২. কম ȟপʺিত, কম ȟপিরেবশ ও ǯসবার মােনাˑয়ন  

৩.দɻতা ও ǰনিতকতার উˑয়ন 

৪. তΐ অিধকার বা̜বায়ন ǯজারদারকরণ 

৫.আিথ ȟ ক Εব̝াপনার উˑয়ন 

 
১.৪ কায ȟ াবিল (Functions): 
 
১.সরকােরর ӏিম সং̖ার নীিত বা̜বায়ন 

২.ӏিম রাজ·/ӏিম উˑয়ন কেরর সɬক দাবী িনধ ȟ ারণ, আদায়, কর বিহӏ ȟত রাজ· আদায় এবংӏিম উˑয়ন কর 

আদায় Ӎিʺর জΓ ɛেয়াজনীয় Εব̝াɊহণ 

৩.ӏিম রাজ· ɛশাসেনর কম ȟ কত ȟােদর কায ȟɈম তʮাবধান 

৪.ӏিম রাজ· ɛশাসেনর মাঠ পয ȟ ােয়র দ র̶̟েলার বােজট Εব̝াপনাও তদারিক 

৫.ইউিনয়ন ӏিম অিফসপিরদশ ȟন,তʮাবধান ও পিরবীɻণ 

৬. খাসজিম Εব̝াপনা 

৭. অিপ ȟত ও পিরতɇɳ স˫িʯ Εব̝াপনা 

৮.সায়রাত মহল Εব̝াপনা 

৯.̶ʑɊাম ӡজন 

৩



 

 
ǯসকশন-২ 

‡KŠkjMZ D‡Ïk¨, AMÖvwaKvi, Kvh©µg, m¤úv`b m~PK &Ges jÿgvÎvmg~n 

 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategic 
Objective

s) 

ǯকৗশলগত 
উেʸেΚর 

মান 
(Weight 

of 
Strategic 
Objectiv

es) 

কায ȟ Ɉম 
(Activities ) 

কম ȟ স˫াদন 
Ӡচক 

(Performan
ce 

Indicators) 

একক 
(Unit

) 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(Weight 
of 
Performa
nce 
Indicator
s) 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/ িনণ ȟ ায়ক ২০১৯-২০২০ 
(Target/Creteria Value for FY 2019-20) 

cÖ‡ÿcb 

(Projection) 
2020-2021 

cÖ‡ÿcb 

(Projection) 
2021-2022 

201৭-

201৮ 
201৮-

201৯ 
 

অসাধারণ 
 

অিত উʯম 
 

উʯম 
 

চলিত মান 
 

চলিত মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

[1] f~wg 

e¨e¯’vcbvi 

`ÿZv e„w× 

৪৩ [1.1] †iKW© 

nvjKiY 

[১.১.১] 
িমউেটশন ǯকস 
িন̑িʯҍত  

% ১৬.০০ ৭৫ ৮০ ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ৯৫ ৯৫ 

[১.১.২] 
উপেজলা ӏিম 
অিফেস 
খিতয়ান 
হালনাগাদҍত 

%  ৪.০০  ৮০ ৮৫ ৯০ ৮৫ ৮৩ ৮০ ৭৮ ৯৫ ৯৫ 

[১.১.৩] 
ইউিনয়ন ӏিম 
অিফেস 
খিতয়ান 
হালনাগাদকরণ  

%  ৪.০০  ৮০ ৮৫ ৯০ ৮৫ ৮৩ ৮০ ৭৮ ৯৫ ৯৫ 

[1.2] f~wg 

e¨e ’̄vcbvi 

mv‡_ RwoZ 

Kg©KZ©v/ 

Kg©Pvwi‡`i 

`ÿZv 

e„w×g~jK 

cÖwkÿY 

[ ১.২.১ ] ইউ 
এল এ ও 
ɛিশɻণɛা̟   

সং΋া ২.০০ ৮ ১০ ১৮ ১৬ ১৪ ১২ ১০ ১৮ ১৮ 

[ ১.২.২ ] ইউ 
এস এল এ ও 
ɛিশɻণɛা̟  

সং΋া ২.০০ ৮ ১০ ১৮ ১৬ ১৪ ১২ ১০ ১৮ ১৮ 

[১.২.৩] 
সােভ ȟয়ার  
ɛিশɻণɛা̟  

সং΋া ২.০০ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ 

[১.২.৪] রাজ· 
ɛশাসেনর 
অΓাΓ কম ȟ চারী  
ɛিশɻণɛা̟  

সং΋া ২.০০ ৩ ৪ ৪ ৩ ৩ ২ ২ ৫ ৬ 

 
৪ 



 

 

 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategi
c 

Objectiv
es) 

ǯকৗশলগত 
উেʸেΚর 

মান 
(Weight 

of 
Strategic 
Objectiv

es) 

কায ȟ Ɉম 
(Activities ) 

কম ȟ স˫াদন Ӡচক 
(Performance 

Indicators) 

একক 
(Unit) 

কম ȟ স˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(Weight 

of 
Performa

nce 
Indicator

s) 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/ িনণ ȟ ায়ক ২০১৯-২০২০ 
(Target/Creteria Value for FY 2019-20) 

201৭-

201৮ 
201৮-

201৯ 
 

অসাধারণ 
 

অিত 
উʯম 

 
উʯম 

 
চলিত মান চলিত মােনর 

িনে˨
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

  [1.3] cwi`k©b [১.৩.১] সহকারী 
কিমশার (ӏিম) 
কҸȟক ইউিনয়ন 
ӏিম অিফস 
পিরদশ ȟনҍত 

সং΋া ৬.০০ ৪৮ ৪৮ ৪৮ ৪5 42 40 38

[1.4] gvwmK 

ivR¯̂ mfv 

[১.৪.১]  ǯজলা 
মািসক রাজ· 
সে˰লেন 
ǯযাগদান 

সং΋া ১.০০ ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮

[১.৪.২] 
উপেজলা মািসক 
রাজ· সে˰লন 
অӂি̎ত 

সং΋া ১.০০ ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮

[1.5] mvqivZ 

gnvj 

e¨e ’̄vcbv 

[১.৫.১] 
জলমহাল  
ইজারাҍত 

% ২.০০ ৯০ ৯০ ১০০ ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫

[1.6] AwWU 

AvcwË wb¯úwË 

jǯɻɇ eªWmxU 

Reve 

[১.৬.১] অিডট 
আপিʯ িন̑িʯর  
লেɻɇ  ɝডিশট 
জবাব 
 

% ১.০০ ৫০ 90 ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ ৭০

 
 
 
 

৫ 

 

 



 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 
(Strategic  
Objectiv
es) 

ǯকৗশলগত 
উেʸেΚর 

মান 
(Weight 
of 
Strategic 
Objectiv
es) 

কায ȟ Ɉম 
(Activities ) 

কম ȟ স˫াদন 
Ӡচক 

(Performanc
e Indicators) 

একক 
(Unit) 

কম ȟ স˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(Weight 
of 
Performa
nce 
Indicators
) 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/ িনণ ȟ ায়ক ২০১৯-২০২০ 
(Target/Creteria Value for FY 2019-20) 

201৭-

201৮ 
201৮-

201৯ 
 

অসাধারণ 
 

অিত উʯম 
 

উʯম 
 

চলিত মান 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

[2] ivR¯ ̂

msMÖn e„w× 
২২ [2.1] f~wg 

ivR¯̂ Av`vq 

[২.১.১] 
আদায়ҍত ӏিম 
উˑয়ন কর 
(সাধারণ) 

টাকা 
(লɻ) 

৯.০০ ১৭২.৫০ ১৭৪.০০ ১৮০.০০ ১৭৭.০০ ১৭৪.০০ ১৭১.০০ 

[২.১.২] 
আদায়ҍত ӏিম 
উˑয়ন কর 
(সং̝া) 

টাকা 
(লɻ) 

৩.০০ ৬.০০ ২৮.০০ ৩০.০০ ২৮.৫০ ২৮.০০ ২৭.৫০ 

[২.১.৩] 
আদায়ҍত কর 
বিহӏ ȟত রাজ· 

টাকা 
(লɻ) 

৩.০০ ৭২ ৭৪ ৭৮ ৭৬ ৭৪ ৭২ 

[২.১.৪] অিপȟত 
স˫িʯর 
লীজ নবায়ন 
ǯথেক আয় 

টাকা 
(লɻ) 

৩.০০ ১.৩৩ ১.৫১ ৩.০০ ২.৫ ২.০ ১.৫ 

[2.2] †i›U 

mvwU©wd‡KU 

†Km িন¯úwË 

[২.২.১] সহকারী 
কিমশনার (ӏিম) 
কҸȟক ǯর˂ 
সাɪ ȟ িফেকট ǯকস 
িন̑িʯҍত 

% ৪.০০ ৬০ ৮০ ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ 

[3] 

f~wgnxb 

cwiev‡ii

i msL¨v 

১১ [3.1] K…wl 

Lvm Rwg 

e‡›`ve Í̄ 

cÖ̀ vb 

[৩.১.১]সনাɳҍ
ত ӏিমহীন 

সং΋া ২.০০ ৭০ ৭৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ 

[৩.১.২] খাসজিম 
বেˍাব̜ҍত 

সং΋া ৬.০০ ৪৮ ৫৪ ৪৮ ৪৫ ৪২ ৪০ 

[৩.১.৩]  
মািলকানা দিলল 
হ̜া̄ িরত 

% ২.০০ ১৫ ৩৫ ৪৮ ৪২ ৩৬ ৩০ 

[3.2] 

̶ʑɊাম/আɢয়
ন ӡজন 

[৩.২.১]̶ʑɊাম 
ӡিজত 

সং΋া ০.৫০ - - ২ ১   

 

[৩.২.২]̶ʑɊােম/ 
আɢয়েন ӏিমহীন 
Ӆনব ȟ ািসত 

সং΋া ০.৫০ ১৫ ২৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ২৫ 

৬ 



 

 
 

 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 
(Strateg
ic  
Objecti
ves) 

ǯকৗশলগত 
উেʸেΚর 

মান 
(Weight 
of 
Strategi
c 
Objecti
ves) 

কায ȟɈম 
(Activitie

s ) 

কমȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance 
Indicators) 

একক 
(Un
it) 

কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(Weight 
of 
Perform
ance 
Indicator
s) 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/ িনণ ȟ ায়ক ২০১৯-২০২০ 
(Target/Creteria Value for FY 2019-20) 

201৭-

201৮ 
201৮-

201৯ 
 

অসাধারণ 
 

অিত উʯম 
 

উʯম 
 

চলিত মান চলিত মােনর 
িন

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

[4] f~wg 

we‡iva 

n«vm 

৪ [4.1] f~wg 

we‡iva 

wb¯úwË 

[ ৪.১.১ ] সহকারী 
কিমশনার (ӏিম) 
কҸȟক িমসেকস 
িন̑িʯҍত (আেবদন 
ɛাি˖ সােপেɻ) 

% ২.০০ ৭০ ৮০ ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ 

[ ৪.১.২ ] সহকারী 
কিমশনার (ӏিম) 
কҸȟক ǯদওয়ািন 
মামলার এস এফ 
ǯɛিরত (মামলা 
দােয়র সােপেɻ) 

% ২.০০ ৮০ ৯০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৭ 



 

gvV ch©v‡qi Kvh©vj‡qi Avewk¨K ‡KŠkjMZ D‡Ïk¨mg~n  

(‡gvU gvb-20) 
ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives) 

ǯকৗশলগত 
উেʸেΚর 

মান 
(Weight of 
Strategic 

Objectives) 

কায ȟ Ɉম 
(Activities ) 

কম ȟ স˫াদন Ӡচক 
(Performance Indicators) 

একক 
(Unit) 

কম ȟ স˫াদন 
Ӡচেকর মান 

(Weight of 
Performance 
Indicators) 

লɻɇমাɖা/ িনণ ȟ ায়ক 

(Target/Creteria Value for FY 2019
 

অসাধারণ 
 

অিত উʯম 

১০০% ৯০% 
1 2 3 4 5 6 7 8 

দɻতার সেʊ 
বািষ ȟক 
কম ȟস˫াদন 
ҙিɳ 
বা̜বায়ন 
 
 
 

 
 
 

০৪ 

201৭-201৮ অথ ȟ বছেরর খসড়া বািষ ȟক 
কম ȟস˫াদন ҙিɳ দািখল 

িনধ ȟ ািরত  সময়সীমার মেΒ খসড়া বািষ ȟক 
কমȟস˫াদন ҙিɳ মˈণালয়/িবভােগ দািখলҍত 

তািরখ 
 

১ ১৭ এিɛল. ১৯ এিɛল. 

২০১৭-২০১৮ অথ ȟ  বছেরর বািষ ȟক 
কম ȟস˫াদন ҙিɳ বা̜বায়ন পিরবীɻণ 

ǰɖমািসক ɛিতেবদন দািখলҍত সং΋া ১ ৪ ৩ 

২০১৭-২০১৮ অথ ȟ  বছেরর বািষ ȟক 
কম ȟস˫াদন ҙিɳর ӒΙায়ন ɛিতেবদন 
দািখল 

িনধ ȟ ািরত তািরেখ অধ ȟ বািষ ȟক ӒΙায়ন ɛিতেবদন 
দািখলҍত 

তািরখ ১ ১৫ জাӂয়াির ১৬ জাӂয়াির ১৭ 

২০১৭-২০১৮ অথ ȟ  বছেরর বািষ ȟক 
কম ȟস˫াদন ҙিɳর ӒΙায়ন ɛিতেবদন 
দািখল 

বািষ ȟক ӒΙায়ন ɛিতেবদন দািখলҍত তািরখ ১ ১৩ ҟলাই ১৬ ҟলাই 

কায ȟ পʺিত, 
কম ȟ পিরেবশ ও 
ǯসবার 
মােনাˑয়ন 

 
 

০৯ 

gvV ch©v‡qi Kvh©vjqmg~‡n Kgc‡ÿ 

GKwU AbjvBb†mev Pvjy Kiv 

অনলাইেন ǯসবা চাӗҍত তািরখ ১ ৩১ িডেসͯর ৩১ জাӂয়াির ২৮ 

দ˖র/সং̝ার কমপেɻ ১ɪ ǯসবাɛিɈয়া 
সহজীকরণ 

ǯসবাɛিɈয়া সহজীҍত তািরখ  
১ 

৩১ িডেসͯর ৩১ জাӂয়াির ২৮ 

উ া̓বনী উেΑাগ ও Ѐɘ উˑয়ন 
ɛক˾(এসআইিপ) বা̜বায়ন 

উ া̓বনী উেΑাগ বা̜বািয়ত তািরখ ১ ৪ জাӂয়াির ১১ জাӂয়াির ১৮ 
এসআইিপ বা̜বািয়ত % ১ ২৫  

িপআরএল ʹͰর ২ মাস ӆৈব ȟ সংি̈̌ 
কম ȟচািরর িপআরএল ও Ҝɪ নগদায়ন 

Ӕগপৎ জাির িনি̃তকরণ 

সংি̈̌ কম ȟচািরর িপআরএল ও Ҝɪ নগদায়ন 
Ӕগপৎ জািরҍত 

% ১ ১০০ ৯০ 

িসɪেজন চাট ȟ ার অӂযায়ী ǯসবা ɛদান  ɛকািশত িসɪেজন চাট ȟ ার অӂযায়ী ǯসবা ɛদানҍত % ১ ১০০ ৯০ 
অিভৈযাগ ɛিতকার Εব̝া বা̜বায়ন িন̡িʯҍত অিভেযাগ % ১ ৯০ ৮০ 
ǯসবা ɛতɇাশী এবং দশ ȟনাথ̭েদর জΓ 

টয়েলটসহ অেপɻাষাগার (Waiting 
Room) এর Εব̝া করা 

 িনধ ȟ ািরত সময় সীমার মেΒ ǯসবা ɛতɇাশী এবং 
দশȟনাথ̭েদর জΓ টয়েলটসহ অেপɻাগার চাӗҍত 

তািরখ ১ ৩১ িডেসͯর ৩১ জাӂয়াির ২৮ 

ǯসবার মান স˫েকȟ ǯসবাɊহীতােদর 
মতামত পিরবীɻেণর Εব̝া চাӗ করা 

ǯসবাɊহীতােদর মতামত পিরবীɻেণর Εব̝া 
চাӗҍত 

তািরখ ১ ৩১ িডেসͯর ৩১ জাӂয়াির ২৮ 

দɻতা ও  
ǰনিতকতার 
উˑয়ন 

৪ সরকাির কম ȟস˫াদন Εব া̝পনা সংɈাˉ 
ɛিশɻনসহ িবিভˑ িবষেয় 

কম ȟকতȟা/কম ȟচািরেদর জΓ ɛিশɻণ 
আেয়াজন 

ɛিশɻেণর সময় জনঘ˂া ২ ৬০ ৫৫ 
২০১৭-২০১৮ অথ ȟ  বছেরর ʹʺাচার বা̜বায়ন 
কম ȟপিরক˾না এবং বা̜াবয়ন পিরবীɻণ কাঠােমা 
ɛণীতও দািখলҍত  

তািরখ ১ ১৫ ҟলাই ৩১ ҟলাই 

িনধ ȟ ািরত সময়সীমার মেΒ ǰɖমািসক পিরবীɻণ 
ɛিতেবদন দািখলҍত 

সং΋া ১ ৪ ৩ 

তΐ অিধকার 
বা̜বায়ন ১ তΐ বাতায়ন হালনাগাতকরণ তΐ বাতায়ন হালনাগাতҍত % ০.৫ ৮০ ৭০ 

·ɛেণািদত তΐ ɛকািশত ·ɛেণািদত তΐ ɛকািশত % ০.৫ ১০০ ৯০ 
আিথ ȟ ক 

Εব̝াপনার উˑয়ন ২ অিডট আপিʯ িন̑িʯ কায ȟ Ɉেমর উˑয়ন অিডট আপিʯ িন̡িʯҍত % ২ ৫০ ৪৫ 

৮ 



 

         আিম, এস. এম. ӑিনম িলংকন, সহকারী কিমশনার (ӏিম), িঝনাইদহ সদর অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক 
(রাজ·), িঝনাইদহ মেহাদয় এর িনকট অʊীকার করিছ ǯয, এই ҙিɳেত বিণ ȟ ত  ফলাফল অজȟেন সেচ̌ থাকব। 
 
         আিম, ǯখােদজা খাҶন, অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক (রাজ·), িঝনাইদহ সহকারী কিমশনার (ӏিম), িঝনাইদহ  
সদর এর িনকট অʊীকার করিছ ǯয, এই ҙিɳেত বিণ ȟ ত ফলাফল অজȟেন ɛেয়াজনীয় সহেযািগতা ɛদান করব। 

 
 
 

·াɻিরত:  
  
  
 
 

 

-------------------------------- -------------------------------- 
সহকারী কিমশনার (ӏিম) তািরখ : 
--------------------------------  
  
  
 
 

 

 
 
 

 

------------------------------- -------------------------------- 
অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক (রাজ·) তািরখ : 
-------------------------------  

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

৯ 

 



 

সংেযাজনী-১ 
 

শˠসংেɻপ (Acronyms) 
 

Ɉিমক নং শˠ সংেɻপ িববরণ 

০১ ইউ এল এ ও  ইউিনয়ন Ιা˅ এিসে̙˂ অিফসার  

০২ এ িড িস (েরিভিনউ)  এিডশনাল ǯডӅɪ কিমশনার (েরিভিনউ) 

০৩ এ িস (Ιা˅)  এিস̙ɇা˂ কিমশনার ( Ιা˅) 

০৪ এস এফ  ǯ̙ইটেম˂ অফ ফɇাɰ  

০৫ িস এস  কɇাডা̘ল সােভ ȟ   

০৬ আর এস   িরিভশনাল সােভȟ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

১০



 

 
 

সংেযাজনী- ২: কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ বা̜বায়নকারী এবংপিরমাপ পʺিত-এর িববরণ 
 

 

 
কায ȟ Ɉম 

 
কমȟস˫াদন ӠচকসӒহ 

 
িববরণ 

 
বা̜বায়নকারী ইউিনট 

পিরমাপ পʺিত 
এবংউপাʯӠɖ 

 
সাধারণ মˉΕ 

 
 
[১.১] ǯরকড ȟ  হালকরণ 

[১.১.১] িমউেটশন ǯকস িন̑িʯҍত িবɈয়, ǯহবা, দানসহ িবিভˑভােব ӏিম ǯরিজে̘শনӒেল ӏিম 

হ̜াˉেরর পর নামজাির মামলা Ͱҟ, সহকারী কিমশনার (ӏিম) 

কҸȟক নামজাির মামলা অӂেমাদন। 

ইউিনয়ন/েপৗর ӏিম অিফস,  
সহকারী কিমশনার (ӏিম) অিফস 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[১.১.১] হালনাগাদҍত খিতয়ান সহকারী কিমশনার (ӏিম) কҸȟক নামজাির মামলা অӂেমাদেনর 

পর নҶন খিতয়ান ӡজেনর অӂমিত ɛদান এবং ǯস িবষেয় 

ইউিনয়ন ӏিম অিফেস Ӆরেনা খিতয়ান সংেশাধন, নҶন খিতয়ান 

ӡজন 

ইউিনয়ন/েপৗর ӏিম অিফস,  
সহকারী কিমশনার (ӏিম) অিফস 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[১.২] ӏিম Εব̝াপনার 
সােথজিড়ত 
কমȟকতȟ া/কম ȟ চারীেদর দɻতা 
ӍিʺӒলক ɛিশɻণ 

[১.২.১] ইউ এল এ ও  ɛিশɻণɛা˖ সরকা ির কমȟস˫াদন Εব̝াপনা সংɈাˉ  ɛিশɻণসহ িবিভˑ 

িবষেয় কম ȟকতȟা/কমȟচারীেদর জΓ ɛিশɻণ আেয়াজন এবং ӏিম 

উˑয়ন কর আদায়, ǯর˂ সাɪ ȟ িফেকট মামলা সংɈাˉ  কােজ 

িনেয়ািজত কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ɛিশɻণ ɛদান 

ӏিম সং̖ার ǯবাড ȟ/েজলা 
ɛশাসন/সহকারী কিমশনার(ӏিম) 
অিফস 
 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[১.২.২] ইউ এস এল এ ও ɛিশɻণɛা˖ 

[১.২.৩] সােভȟয়ার ɛিশɻণɛা˖ 

[১.২.৪] রাজ· ɛশাসেনর     
অΓাΓ কম ȟচারী    ɛিশɻণɛা˖ 

 
[১.৩] পিরদশ ȟন 

[১.৩.১] সহকারী কিমশনার (ӏিম) কҸȟক 
ইউিনয়ন ӏিম অিফস পিরদশȟনҍত 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) কҸȟক িনধ ȟ ািরত ɛমাপ অӂসরেণ 

ইউিনয়ন ӏিম অিফস পিরদশ ȟন 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) 
 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

১১ 



 

 
[১.৪] মািসক রাজ· সে˰লন 

[১.৪.১] উপেজলা মািসক রাজ· সে˰লন 
অӂি̎ত 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসার কҸȟক পিরচািলত মািসক রাজ· 
সংɈাˉ সভা 

উপেজলা িনব ȟ াহী 
অিফসার/সহকারীকিমশনার(ӏিম) 

[১.৫] সায়রাত মহল 
Εব̝াপনা 

 [১.৫.১] জল মহাল ইজারাҍত িবিভˑ ধরেনর জল মহাল ইজারা ɛদান উপেজলা িনব ȟ াহী 
অিফসার/সহকারীকিমশনার(ӏিম) [১.৫.২]বাӗ মহাল ইজারাҍত বাӗ উেʯালেনর জΓ বাӗ মহাল ইজারা ɛদান 

[১.৫.৩]হাট বাজার ইজারাҍত হাট বাজার ইজারা ɛদান 
[১.৬] অিডট আপিʯ িন̑িʯ [১.৬.১] অিডট আপিʯর ɝডিশট জবাব 

ǯɛরণ 
 

অিডট আপিʯ িন̑িʯর লেɻɇ অিডট আপিʯর ɝডিশট জবাব 
ǯɛরণ 
 

সহকারী কিমশনার(ӏিম) 

 
 
 
[২.১] ӏিম রাজ· আদায় 
 
 

[২.১.১] আদায়ҍত ӏিম  কর (সাধারন) ӏিম মািলকেদর িনকট হেত সরকার কҸȟক িনধ ȟ ািরত ҍিষ জিমর 
ǯɻেɖ ২৫ (ϣিচশ) িবঘার উে ȟ͓ এবং অҍিষ সকল ӏিমর কর 
আদায় 

ইউিনয়ন/েপৗর ӏিম অিফস,  
 

 
[২.১.২] আদায়ҍত ӏিম উˑয়ন কর 
(সং̝া) 

 
িবিভˑ সং̝ার মািলকানাধীন জিমর ӏিম উˑয়ন কর আদায় 

ইউিনয়ন/েপৗর ӏিম অিফস,  
সহকারী কিমশনার 
(ӏিম)অিফস,েজলা ɛশাসেকর 
কায ȟ ালয় 

[২.১.৩]আদায়ҍত কর বিহӏ ȟত রাজ· নামজাির িফ,সায়রাত মহাল হেত ɛা˖ ইজারা ӒেΙর িনধ ȟ ািরত 
অংশ ইতɇািদ 

ইউিনয়ন/েপৗর ӏিম অিফস,  
সহকারী কিমশনার 
(ӏিম)অিফস,েজলা ɛশাসেকর 
কায ȟ ালয় 

[২.১.৪] অিপ ȟত স˫িʯর লীজ নবায়ন 
ǯথেক আয় 

লীজ ɛদানҍত অিপ ȟত স˫িʯর  বাৎসিরক লীজ নবায়ন ǯথেক 
আয় 

ইউিনয়ন/েপৗর ӏিম অিফস,  
সহকারী কিমশনার (ӏিম) 
অিফস, 

[২.২] ǯর  ˂সাɪ ȟ িফেকট  
ǯকস িন̑িʯ 

[২.২.১]সহকারী কিমশনার(ӏিম)কҸȟক ǯর˂ 
সাɪ ȟ িফেকট ǯকস  িন ি̑ʯҍত 

বেকয়া ӏিম উˑয়ন কর আদােয়র লেɻɇ দােয়রҍত সাɪ ȟ িফেকট 
মামলা িন̑িʯ 

সহকারীকিমশনার(ӏিম) 
 

[৩.১] ҍিষ খাসজিম বেˍাব̜ 
ɛদান 

[৩.১.১] সনাɳҍত ӏিমহীন ҍিষ খাসজিম বেˍাব̜ ɛদােনর িনিমʯ  িনধ ȟ ািরত পʺিতেত 
সারােদেশ ӏিমহীন ҍষকেদর িচি̧তকরণ 

ইউিনয়ন ӏিম অিফস,  
সহকারী কিমশনার 
(ӏিম)অিফস,উপেজলা িনব ȟ াহী 
অিফসারেজলা ɛশাসক 

[৩.১.২] খাসজিম বেˍাব̜ҍত  সরকাির নীিতমালা ǯমাতােবক ӏিমহীনেদর মেΒ ҍিষ খাসজিম 
বেˍাব̜ ɛদান করা। 

ইউিনয়ন ӏিম অিফস,  
সহকারী কিমশনার 
(ӏিম)অিফস,উপেজলা িনব ȟ াহী 
অিফসার, ǯজলা ɛশাসক 

 

 

 

১২  



 

 
 
 

 [৩.১.৩]িন̑িʯҍত বেˍাব̜ҍত 
ǯমাকʸমা 

ӏিমহীনেদর মেΒ ҍিষ খাসজিম বেˍাব̜ ɛদােনর উেʸেΚ ӡিজত 
বেˍাব̜ҍত ǯমাকʸমািন̑িʯকরা 

ইউিনয়ন ӏিম অিফস,  
সহকারী কিমশনার 
(ӏিম)অিফস,উপেজলা িনব ȟ াহী 
অিফসার, ǯজলা ɛশাসক 

[৩.১.৪] মািলকানা দিলল হ̜াˉিরত ӏিমহীনেদর মেΒ ҍিষ খাসজিম বেˍাব̜ ɛদােনর উেʸেΚ ӡিজত 
বেˍাব̜ҍত ǯমাকʸমািন̑িʯর পর কӋিলয়ত দিলল স˫াদন  
করা 

ইউিনয়ন ӏিম অিফস,  
সহকারী কিমশনার 
(ӏিম)অিফস,উপেজলা িনব ȟ াহী 
অিফসার, ǯজলা ɛশাসক 

[৩.২] ̶ʑɊাম ӡজন [৩.২.১] ̶ʑɊাম ӡিজত 
[৩.২.২] ̶ʑɊােম ӏিমহীন Ӆনব ȟ ািসত 

ӏিমহীন/Ғহহীনেদর Ӆনব ȟ াসেনর লেɻɇ ̶ ʑɊাম ӡজন  এবং 
̶ʑɊােম ӏিমহীন/Ғহহীনেদর Ӆনব ȟ াসন করা 
 
 

সহকারী কিমশনার 
(ӏিম)অিফস,উপেজলা িনব ȟ াহী 
অিফসার, ǯজলা ɛশাসক 

[৪.১]ӏিম িবেরাধিন̑িʯ [৪.১.২] সহকারী কিমশনার 
(ӏিম )কҸȟকিমসেকস িন̑িʯҍত 

সহকারী কিমশনার (ӏিম)কҸȟক ӏিম সংɈাˉ িবিভˑ িমসেকস 
িন̑িʯকরণ 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) 

[৪.১.৩]সহকাির  কিমশনার (ӏিম)কҸȟক 
মামলার এস এফ ǯɛিরত 

ǯদওয়ানী মামলায়সরকাির ·াথ ȟ  রɻার জΓেদওয়ানী মামলার এস 
এফ ǯɛরণ 

সহকারী কিমশনার(ӏিম) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

১৩ 



 

 
সংেযাজনী ৩ : অΓাΓ মˈণালয়/িবভােগর িনকট ɛতɇািশত ӟিনিদ ȟ ̌ কম ȟস˫াদন চািহদাসӒহ 

 

ɛিত̎ােনর 
নাম 

 
 
সংি̈̌ 
কায ȟ Ɉম  

 
 

কমȟস˫াদন Ӡচক 

 
উɳ ɛিত̎ােনর িনকট চািহদা/ 

ɛতɇাশা 

 
 

চািহদ/ ɛতɇাশার ǯযৗিɳকতা ɛতɇাশা ӆরণ না হেল স˯াΕ ɛভাব

ӏিম মˈণাণয় 
 

পদায়ন/ӚΓপদ 
ӆরণ  

 

সােভȟয়ার ও কাӂনেগা 
িনেয়াগ/পদািয়ত 

সােভȟয়ার ও কাӂনেগার ӚΓপদ 
ӆরণ  

 

সােভȟয়ার ও কাӂনেগার ӚΓপদ ӆরণ করা 
স˯ব হেল জনগণেক আেরা অিধকতর 
ফলɛӟভােব ǯসবা ɛদান করা স˯ব হেব 
 

সােভȟয়ার ও কাӂনেগার ӚΓপদ ӆরণ করা স˯ব 
হেল 
লɻমাɖাঅজȟনস˯ব 
সংɈাˉ ǯসবা ǯপেত সমΝার স˰ুখীন হেব

িবভাগীয় 
কিমশনােরর 
কায ȟ ালয় 

পদায়ন/ӚΓপদ 
ӆরণ  

ইউিনয়ন ӏিম সহকারী করমকতȟা/ 
ইউিনয়ন ӏিম-উপ সহকারী কম ȟকতȟা 
িনেয়াগ/পদািয়ত  
 

উপেজলা িনব ȟ াহী কম ȟ কতȟা, 
সহকারী কিমশনার(ӏিম) এবং 
ӏিম রাজ· সংি̈̌ ӚΓ পদসӒহ 
ӆরণ 

উপেজলা িনব ȟ াহী কম ȟকতȟা, সহকারী 
কিমশনার(ӏিম) এবং ӏিম রাজ· সংি̈̌ 
ӚΓ পদসӒহ ӆরণ হেল ӏিম রাজ· আদায় 
Ӎিʺ পােব ও জনগণ ɛতɇািশত ӏিম সংɈাˉ 
ǯসবা পােব 

উপেজলা িনব ȟ াহী কম ȟ কতȟা, সহকা
কিমশনার(ӏিম)
পদসӒহ ӆরণ না হেল ӏিম রাজ· আদা
িনধ ȟ ািরত লɻমাɖাঅজȟনস˯ব 
ӏিম সংɈাˉ ǯসবা ǯপেত সমΝার স˰ুখীন হেব

ǯজলা 
ɛশাসেকর 
কায ȟ ালয় 

পদায়ন/ӚΓপদ 
ӆরণ  

ӏিম রাজ· Εব̝াপনার মাঠ পয ȟ ােয় 
পদািয়ত/িনেয়াগҍতকম ȟকতȟ া/কম ȟচা
রী  

ӏিম রাজ· Εব̝াপনার মাঠ 
পয ȟ ােয় সংি̈̌ কম ȟকতȟা/কম ȟচারীর 
ӚΓ পদসӒহ ӆরণ  

ӏিম রাজ· Εব̝াপনার মাঠ পয ȟ ােয় সংি̈̌ 
কম ȟকতȟ া/কম ȟচারীর ӚΓ পদসӒহ ӆরণ হেল 
ӏিম রাজ· আদায় Ӎিʺ পােব ও জনগণ ӏিম 
সংɈাˉ ǯসবা ɛাি˖ িনি̃ত হেব  

ӏিম রাজ· Εব̝াপনার মাঠ পয ȟ ােয় সংি̈̌ 
কম ȟকতȟ া/কম ȟচারীর ӚΓ পদসӒহ ӆরণনা হেল 
ӏিম রাজ· আদা
লɻমাɖাঅজȟনস˯ব 
সংɈাˉ ǯসবা ǯপেত সমΝার 

সংি̈̌Ӆিলশ
থানা 

সরকারী ·াথ ȟ  
রɻায় Ӆিলশ 
ǯফাস ȟ  িনেয়াগ  

সহকারী কিমশনার (ӏিম) কҸȟক 
িন̑িʯҍত ǯর˂ সাɪ ȟ িফেকট 
ǯমাকʸমা 

Ӆিলিশ সহায়তা ǯর˂ সাɪ ȟ িফেকট মামলায় ওয়াের˂ তািমল 
ইতɇািদ কম ȟকাে˅ সরাসির Ӆিলশ স˫িকȟত 

ǯর˂ সাɪ ȟ িফেকট
ইতɇািদ কায ȟ Ɉম Εাহত হেব

 
 
 
 
 
 

 
১৪



 

 


