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সহকারী কিমশনার (ӏিম), কািজӅর এর কায ȟালেয়র কম ȟস˫াদেনর সািব ȟকিচɖ 

(Overview of the Performance of Assistant Commissioner (Land), 

Kazipur, Sirajgonj 

 

সা˩িতক অজȟন, চɇােলʛ এবং ভিবΜত পিরক˾না 
 

 
Dc‡Rjv f~wg অিফস, কািজӅর, িসরাজগʛ এর weMZ-3 বছেরর cÖavb AR©bmg~nt 
 
 উপেজলা ӏিম অিফস ও এর আওতািধন সকল ইউিনয়ন ӏিম অিফসসӒেহর সকল ǯরিজ̘ারসӒহ 

লালসাӗেত বাধাই। 
 ǯসবা Ɋহীতােদর বসার জΓ ǯসবা ছাতা িনম ȟাণ। 
 ӟিবΓ̜ ǯরকড ȟ Ͱম িনম ȟাণ ও নিথ সিʕতকরণ। 
 ǯহ˾ ǯড̖ এর মাΒেম ǯসবা Ɋহীতােদর ǯসবা ɛদান। 
 িমিন লাইেɝরী িনম ȟাণ। 
 ৩ ɪ আɢয়ণ ɛকে˾র মাΒেম ১৯৫ ɪ ӏিমহীন, Ғহহীন ও িছˑӒল পিরবারেক Ӆনব ȟাসন। 
 ৩ ɪ ̶চছɊাম িনম ȟােণর মাΒেম ৮০ ɪ  ӏিমহীন, Ғহহীন ও িছˑӒল পিরবারেক Ӆনব ȟাসন। 
  ০৮ ɪ ǯপৗর/ইউিনয়ন ӏিম অিফসেক ই-িমউেটশন এর আওতায় আনয়েণর জΓ কি˫উটার ɛদান। 
 ǯসবাɊিহতােদর অিভেযাগ Ɋহেণর জΓ এ কায ȟালেয় অিভেযাগ বাɼ ̝াপন করা হেয়েছ। 
 অিফেসর কম ȟকতȟা কম ȟচারীেদর পিরচয়পɖ ɛদান। 
 উপেজলা ӏিম অিফসেক Wi-Fi ǯনটওয়ােকȟর আওতায় আনয়ন করা হেয়েছ। 
 ǯফইজ Ӌক ǯপজ ǯখালার মাΒেম জনগণেক এ কায ȟালেয়র কায ȟɈম অবিহত করা হেচছ। 
 লীজӏɳ অিপ ȟত স˫িʯসӒেহর ডাটােবইজ ɛͼত করা হেয়েছ। 
 ҽন̭িত Ҽরীকরেণর লেɻɇ উপেজলা ӏিম অিফসেক িসিস কɇােমরার আওতাӏɳকরণ। 
 উপেজলা ӏিম অিফেস কম ȟকালীন ͍ত ǯযাগােযাগ ও সময় অপচয় ǯরােধ ই˂ারকম সংেযাগ ̝াপন। 
 Ҽইɪ ইউিনয়ন ӏিম অিফস িনম ȟাণ ɛিɈয়াধীন। 
 উপেজলা ӏিম অিফস সংলʁ ǯখালা জায়গায় Ӎɻেরাপন ও ӈল বাগান ӡজন। 
 জনগণ যােত ͍ত ও সহেজ ӏিম সংɈাˉ ǯসবা ǯপেত পাের তার লেɻɇ ӏিম অিফস সংলʁ ǯদয়ােল 

িবিভˑ ӏিম ǯসবা সংɈাˉ তΐ িলিপবʺকরণ। 
 
 
 
 
 
 
 

৩ 
 
 



 
 
সমΝা এবং চɇােলʛসӒহঃ 
 
 এ কায ȟালেয়র িনয়ˈেণ ǯমাট ৮ɪ ইউিনয়ন ӏিম অিফস রেয়েছ ত˒েΒ ৩ ɪ ইউিনয়ন ӏিম অিফসই 

চরএলাকায় অবি̝ত। চরাʙেল িবҼɇৎ সংেযাগ না থাকায় সংি̈̌ ইউিনয়ন ӏিম অিফসসӒহ 
আҿিনকায়ণ করা Ҽ̖র। 

 উপেজলা এবং ইউিনয়ন ӏিম অিফসসӒেহ সাংগাঠিনক কাঠােমা অӂযায়ী জনবল না থাকা। 
 উপেজলা এবং ইউিনয়ন ӏিম অিফেস চািহদা মািফক অবকাঠােমা না থাকা। 
 ͍তগিত স˫ˑ ই˂ােনট সংেযাগ না থাকা। 

 
 
 
 
 

ভিবΜৎ পিরক˾নাঃ 
 
 জনবাːব, হয়রািনӑɳ এবং Ҽন̭িতӑɳ ӏিম ǯসবা িনি̃তকে˾ িডিজটালাইেজশন ও ӏিম ǯসবার সােথ 
স˫িকȟত জনবলেক উপӔɳ আইɪ ɛিশɻেণর মাΒেম যত ͍ত স˯ব উপেজলা ӏিম অিফস ও সংি̈̌ ইউিনয়ন 
ӏিম অিফসসӒহ ই-িমউেটশন ও ই-ফাইিলং বা̜বায়ন করা। 

 
 
 

২০১৮-২০১৯ অথ ȟ বছেরর স˯াΕ ɛধান অজȟনসӒহ 
 
 এ উপেজলাধীন ০৮ ɪ ইউিনয়ন ӏিম অিফসেক ই-িমউেটশন কাȻɈȟেমর আওতায় আনা। 
 জনবাːব ও Ҽন̭িতӑɳ ӏিম অিফস বা̜বায়ন। 
 ͍ত ও হয়রািনӑɳ ǯসবা ɛদান। 
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উপɈমিণকা (Preamble) 
 

 
সরকাির দ˖র/সং̝াসӒেহর ɛািত̎ািনক দɻতাӍিʺ, ·ʑতা ও জবাবিদিহ ǯজারদার করা, ӟশাসন 
সংহতকরণ এবং স˫েদর যথাযথ Εবহার িনি̃তকরেণর মাΒেম ͱপক˾ ২০২১ এর যথাযথ 
বা̜বায়েনর লেɻɇ 

 
 

সহকারী কিমশনার (ӏিম), কািজӅর, িসরাজগʛ 
 

এবং 
 

অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক (রাজ·), িসরাজগʛ  
 

এর মেΒ ২০১৮ সােলর ҟলাই মােসর ০১ তািরেখ এই বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ ·াɻিরত হল। 
 
 

এই ҙিɳেত ·াɻরকারী উভয়পɻ িন˨িলিখত িবষয়সӒেহ স˰ত হেলন: 
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ǯসকশন ১ 
 

ͱপক˾ (Vision), অিভলɻɇ (Mission), ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ এবং কায ȟাবিল 
 

১.১ ͱপক˾ (Vision) 
দɻ, ·ʑ এবং জনবাːব ӏিম Εব̝াপনা 

 
১.২ অিভলɻɇ (Mission) 
  দɻ, আҿিনক ও ǯটকসই ӏিম Εব̝াপনার মাΒেম ӏিম সংɈাˉ জনবাːবেসবা িনি̃তকরণ 
 
১.৩ ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ (Strategic Objectives): 
 
১.৩.১ ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

১. ӏিম Εব̝াপনার দɻতা Ӎিʺ 
২.  রাজ· সংɊহ Ӎিʺ 

            ৩. ӏিমহীন পিরবােরর সং΋া ɥাস 
            ৪. ӏিম িবেরাধɥাস 
 
১.৩.২ আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

১. দɻতার সেʊ বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ বা̜বায়ন 
২. কায ȟপʺিত, কম ȟপিরেবশ ও ǯসবার মােনাˑয়ন 
৩. দɻতা ও ǰনিতকতার উˑয়ন 
৪. তΐ অিধকার বা̜বায়ন ǯজারদারকরণ 
৫. আিথ ȟক Εব̝াপনার উˑয়ন 

 
১.৪ কায ȟাবিল (Functions): 

১. সরকােরর ӏিম সং̖ার নীিত বা̜বায়ন 
২. ӏিম রাজ·/ӏিম উˑয়ন কেরর সɬক দাবী িনধ ȟারণ, আদায়, কর বিহӏ ȟত রাজ· আদায় এবংӏিম উˑয়ন   
   কর আদায় ӍিʺরজΓ ɛেয়াজনীয় Εব̝াɊহণ 
৩. ӏিম রাজ· ɛশাসেনর কম ȟকতȟােদর কায ȟɈম তʮাবধান 
৪. উপেজলা ӏিম অিফস, ইউিনয়ন ӏিম অিফসপিরদশ ȟন,তʮাবধানও পিরবীɻণ 
৫. খাসজিম Εব̝াপনা 
৬. অিপ ȟত ও পিরতɇɳ স˫িʯ Εব̝াপনা 

  ৭. সায়রাত মহল Εব̝াপনা 
৮. ̶ʑɊাম ӡজন 
 

 
 
 
 
 

৬  



 

 
 

ǯসকশন-২ 
ǯকৗশলগত উেʸΚ, অɊািধকার, কায ȟɈম, কম ȟস˫াদন Ӡচক এবং লɻɇমাɖাসӒহ 

 
 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives) 

 

 
ǯকৗশলগত 

উেʸেΚর মান 
(Weight of 
Strategic 

Objectives ) 

 
 

কায ȟɈম 
(Activities) 

 
 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance  

Indicators) 

 
 
একক 
(Unit

) 

 
কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(Weight of 
Performanc
e Indicators) 

ɛҍত অজȟন 
লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০১৮-২০১৯ 

(Target/Criteria Value for FY 2017-18) 
ɛেɻপণ 

(Projection) 

২০১৯-২০২০ 

ɛেɻপণ 
(Projection) 

২০২০-২০২১ 

২০১৬-২০১৭ ২০১৭-২০১৮ 
অসাধারণ অিত 

উʯম 
উʯম চলিত 

মান 
চলিত 

মােনরিনে˨  
 

 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 
সংি̈̌ দ˖েরর ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

[১] ӏিম 
Εব̝াপনার দɻতা 

Ӎিʺ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

৪৯ 
 
 
 

 

[১.১] খিতয়ান 
হালকরণ 

[১.১.১] িন̑িʯҍত নামজাির 
ও জমা খািরেজর আেবদন 

% ১০ ৮৭ ৯৮ ৯৫ ৯৩ ৯১ ৮৯ ৮৭ ৯৬ ৯৭ 

[১.১.২] উপেজলা ӏিম অিফেস 
হালনাগাদҍত খিতয়ান 

% ৩ ৪৮ ৯৭ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৫৫ ৮০ ৮২ 

[১.১.৩] ইউিনয়ন ӏিম অিফেস 
হালনাগাদҍত খিতয়ান 

% ৩ ৪৫ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৫৫ ৫০ ৭২ ৭৬ 

[১.২]ӏিমΕব̝াপ
নার 
সােথজিড়ত 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারী
ǯদর দɻতা 
ӍিʺӒলক 
ɛিশɻণ 

[১.২.১] ইউ এল এ ও        
ɛিশɻণɛা˖ 

সং΋া ৩ ৪ ০৪ ৪ ৩ ২ ১ ০ ৫ ৬ 

[১.২.২] ইউ এস এল এ ও      
ɛিশɻণɛা˖ 

সং΋া ৪ ৬ ০৬ ৩ ২ ২ ১ ০ ৩ ৩ 

[১.২.৩] সােভȟয়ার ɛিশɻণɛা˖ সং΋া ২ ১ ০১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ 

[১.২.৪] রাজ· ɛশাসেনর     
অΓাΓ কম ȟচারীɛিশɻণɛা˖ 

সং΋া ২ ৫ ০৫ ৪ ৩ ৩ ২ ১ ৪ ৪ 

[১.৩] পিরদশ ȟন 

[১.৩.১] সহকারী কিমশনার 
(ӏিম) কҸȟক ইউিনয়ন ӏিম 
অিফস পিরদশ ȟনҍত 

সং΋া ৩ ৪৮ ৪৮ ৪৮ ৪৫ ৪২ ৩৯ ৩৬ ৪৮ ৪৮ 

[১.৩.৩]  পিরদশ ȟেনর ӟপািরশ 
বা̜বায়ন 

% ৩ ৮৮ ৯২ ৯২ ৯০ ৮৮ ৮৭ ৮৬ ৯৩ ৯৪ 

[১.৪] মািসক 
রাজ· সে˰লন 

[১.৪.১] উপেজলা মািসক 
রাজ· সে˰লন অӂি̎ত 

সং΋া ৬ ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২ 

[১.৫] সায়রাত 
মহল Εব̝াপনা 

[১.৫.১] জল মহাল ইজারাҍত % ৩ ৭৮ ৯২ ৮২ ৮০ ৭৯ ৭৮ ৭৭ ৮৫ ৯০ 
[১.৫.২] বাӗ মহাল ইজারাҍত % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ 
[১.৫.৩] হাটবাজার ইজারাҍত % ৩ ৯২ ৯৭ ৯৫ ৯৪ ৯৩ ৯২ ৯১ ৯৬ ৯৮ 

 
 
৭ 
 
 
 



 

 
 

 
 
 
 
৮  

 
  

 
ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives) 

 
ǯকৗশলগত 

উেʸেΚর মান 
(Weight of 
Strategic 

Objectives ) 

 
 

কায ȟɈম 
(Activities) 

 
 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance  

Indicators) 

 
 
একক 

(Unit) 

 
কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

(Weight of 
Performance 

Indicators) 

ɛҍত অজȟন 
লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০১৭-২০১৮ 

(Target/Creteria Value for FY 2017-18) 
ɛেɻপণ 

(Projection) 

২০১৯-২০২০ 

ɛেɻপণ 
(Projection) 

২০২০-২০২১ 

২০১৬-২০১৭ ২০১৭-২০১৮ 

অসাধারণ অিত 
উʯম 

 
উʯম 

 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨   

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

  [১.৬] অিডট 
আপিʯ িন̑িʯর 
লেɻɇ ɝডিশট 
জবাব ǯɛরণ 

[১.৬.১] অিডট 
আপিʯরɝডিশট জবাব ǯɛিরত 

% 
 

২ ২৫ ৫০ ৭০ ৫৫ ৫০ ৩৫ ২০ ৭১ ৮০ 

 
[২]রাজ· সংɊহ 
Ӎিʺ 

১৭ 

[২.১] ӏিম 
রাজ· আদায় 

[২.১.১] ӏিমউˑয়ন কেরর 
দাবী িনধ ȟারেণর জΓ 
ɛͼতҍত িরটান ȟ-৩ 

% ৩ ৯৩ ১০০ ৯৮ ৯৭ ৯৬ ৯৪ ৯৩ ৯৮ ৯৯ 

[২.২.২] ӏিম উˑয়ন কর 
ɛদানেযাΌ ǯহাি˹ং এর মেΒ 
আদায়ҍত ǯহাি˹ং 

% ২ ৬৫ ৯০ ৭৭ ৭৩ ৭২ ৬৯ ৬৮ ৭৮ ৮০ 

[২.১.৩] আদায়ҍত ӏিম 
উˑয়ন কর (সাধারণ) 

টাকা 
(লɻ) 

৩ ৩৬.৫৫ - ৪১ ৪০ ৩৯ ৩৮ ৩৭ ৪২ ৪২ 

[২.১.৪] আদায়ҍত ӏিম 
উˑয়ন কর (সং̝া) 

টাকা 
(লɻ) 

৩ ২.৬৮ - ৪ ৩.৯ ৩.৭ ৩.৫ ৩.৩ ৪ ৪ 

[২.১.৫] আদায়ҍত কর 
বিহӏ ȟত রাজ· 

টাকা 
(লɻ) 

২ ৩.৯৬ ১১.২৮ ৮ ৭ ৬ ৫.৫ ৫ ৮ ৮.৫ 

[২.১.৬] অিপ ȟত স˫িʯর 
লীজ নবায়ন ǯথেক আয় 

টাকা 
(লɻ) 

২ ০.৫০ ১.৪৮ ০.৭ ০.৬৫ ০.৬০ ০.৫৫ ০.৫০ ০.৭১ ০.৭২ 

[২.২]ের˂ 
সাɪ ȟিফেকট  
ǯকস িন̑িʯ 

[২.২.১] সহকারী কিমশনার 
(ӏিম) কҸȟক ǯর˂ 
সাɪ ȟিফেকট ǯকস  
িন̑িʯҍত  

% 
 

২ ৫৫ ৯৬ ৭০ ৬৪ ৬২ ৫৯ ৫৭ ৭১ ৭১ 



 

 
 
 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives) 

 
ǯকৗশলগত 

উেʸেΚর মান 
(Weight of 
Strategic 

Objectives ) 

 
 

কায ȟɈম 
(Activities) 

 
 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance  

Indicators) 

 
 
একক 

(Unit) 

 
কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

(Weight of 
Performance 

Indicators) 

ɛҍত অজȟন 
লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক২০১৭-২০১৮ 

(Target/Creteria Value for FY 2017-18) 
ɛেɻপণ 

(Projection) 

২০১৯-২০২০ 

ɛেɻপণ 
(Projection) 

২০২০-২০২১ 

২০১৬-২০১৭ ২০১৭-২০১৮ 

 
অসাধারণ 

 
অিত 
উʯম 

 
উʯম 

 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨   

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

[৩] ӏিমহীন 
পিরবােরর সং΋া 

ɥাস 

 
 
 

১০ 

[৩.১] ҍিষ 
খাসজিম 

বেˍাব̜ ɛদান 

[৩.১.১] সনাɳҍত ӏিমহীন সং΋া ২ ৬৫ ১২০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ১০০ ১১০ 
[৩.১.২] খাসজিম 
বেˍাব̜ҍত 

একর ২ ২৭.৩৯ ৪.৫০ ৫ ৪ ৩ ২ ১ ৬ ৭ 

[৩.১.৩]িন̑িʯҍত বেˍাব̜ 
ǯমাকʸমা 

% ২ ৮৫ ১০০ ৮৮ ৮৬ ৮৪ ৮২ ৮০ ৮৮ ৯০ 

[৩.১.৪] মািলকানা দিলল 
হ̜াˉিরত 

% ২ ১০০ ৫৬ ৬০ ৫০ ৪০ ৩০ ২০ ৭০ ৮০ 

[৩.২] 
̶ʑɊামӡজন 

[৩.২.১] ̶ʑɊাম ӡিজত সং΋া ১ - ৩ ২ ১ ১ ০ ০ ২ ২ 

[৩.২.২] ̶ʑɊামӏিমহীন 
Ӆনব ȟািসত 

সং΋া ১ - ১২০ ৫০ ৪০ ৩০ ৩০ ২০ ৫৫ ৬০ 

[৪] ӏিম িবেরাধ 
ɥাস 

 
 
৪ 

[৪.১] ӏিম 
িবেরাধিন̑িʯ 

[৪.১.১] সহকারী কিমশনার 
(ӏিম) কҸȟক িমস ǯকস 
িন̑িʯҍত 

% ২ ৬০ ৭৫ ৭৫ ৭২ ৬৮ ৬৪ ৬০ ৮০ ৯০ 

[৪.১.২] সহকাির  কিমশনার 
(ӏিম)কҸȟক ǯদওয়ািন 
মামলার এস এফ ǯɛিরত 

% 
 

২ ৮৫ ৯২ ৯৫ ৯৪ ৯০ ৮৮ ৮৫ ৯৭ ৯৯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

 
৯ 
 

মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 
(েমাট মান-২০) 

 
কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ কলাম-৬ 

ǯকৗশলগতউেʸ
Κ 
(Strategic 
Objectives) 

 

ǯকৗশলগত 
উেʸেΚর মান 
(Weight of 
Strategic 

Objectives ) 

 
 

কায ȟɈম 
(Activities) 

 
 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance  

Indicators) 

 
 

একক 
(Unit) 

 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(Weight of PI) 

লɻɇমাɖারমান২০১৮-২০১৯ 
(Target Value-2018-19) 

 
অসাধারণ 

(Excellent) 

 
অিত উʯম 

(Very 
Good) 

 
উʯম 

(Good) 

 
চলিতমান 

(Fair) 

চলিত 
মােনর িনে˨ 

(Poor) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

আিথ ȟক 
Εব̝াপনার 
উˑয়ন 

৫ 

অিডট আপিʯ িন̑িʯ কায ȟɈেমর উˑয়ন 
ɝডিশট জবাব ǯɛিরত % .৫ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ 

অিডট আপিʯ িন̑িʯҍত % .৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৬ ৩০ 

̝াবর ও অ̝াবর স˫িʯর হালনাগাদ তািলকা 
ɛͼত করা 

̝াবর স˫িʯর তািলকা হালনাগাদҍত তািরখ ১ 
০৩ 

ǯফ͜য়াির, 
২০১৯ 

১৭ 
ǯফ͜য়াির, 

২০১৯ 

২৮ 
ǯফ͜য়াির, 

২০১৯ 
২৮ মাচ ȟ ২০১৯ 

১৫ এিɛল, 
২০১৯ 

অ̝াবর স˫িʯর তািলকা 
হালনাগাদҍত 

 ১ 
০৩ 

ǯফ͜য়াির, 
২০১৯ 

১৭ 
ǯফ͜য়াির, 

২০১৯ 

২৮ 
ǯফ͜য়াির, 

২০১৯ 
২৮ মাচ ২০১৯ 

১৫ এিɛল, 
২০১৯ 

বািষ ȟক উˑয়ন কম ȟӠচী বা̜বায়ন বািষ ȟক উˑয়ন কম ȟӠচী বা̜বািয়ত % ২ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ 

জাতীয় ʹʺাচার 
ǯকৗশল ও তΐ 
অিধকার 
বা̜বায়ন 
ǯজারদারকরণ 

৩ 

জাতীয় ʹʺাচার কম ȟপিরক˾না ও পিরবীɻণ 
কাঠােমা ɛণয়ন 

জাতীয় ʹʺাচার কম ȟপিরক˾না ও 
পিরবীɻণ কাঠােমা ɛণীত 

তািরখ ১ 
১৫ ҟলাই, 

১৮  
৩১ ҟলাই, 

১৮ 
- - - 

িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ ǰɖমািসক ɛিতেবদন 
দািখল 

িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন দািখলҍত 

সং΋া ১ ৪ ৩ - - - 

তΐ বাতায়ন হালনাগাদকরণ তΐ বাতায়ন হালনাগাদҍত % ১ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

 
 
 
৬০ ঘ˂া ɛিশɻেণর মেΒ অӂɇন ২০ ঘ˂া সরকাির কম ȟস˫াদন Εব̝াপনা সংɈাˉ ɛিশɻণ অˉӎ ȟɳ থাকেব।      
 
 
 
 
 



 

 
১০ 

 



 

 
 
আিম, সহকারী কিমশনার (ӏিম), কািজӅর, িসরাজগʛ, অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক (রাজ·), িসরাজগʛ 
এর িনকট অʊীকার করিছ ǯয, এই ҙিɳেত বিণ ȟত ফলাফল অজȟেন সেচ̌ থাকব। 
 
 
 
 
(ǯমা. নাজӑল হািমদ ǯরজা) 
সহকারী কিমশনার (ӏিম) 

কািজӅর, িসরাজগʛ। 

 

 
 
 
 
 
আিম, অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক (রাজ·), িসরাজগʛ, সহকারী কিমশনার (ӏিম), কািজӅর, িসরাজগʛ 
এর িনকট অʊীকার করিছ ǯয, এই ҙিɳেত বিণ ȟত ফলাফল অজȟেন ɛেয়াজনীয় সহেযািগতা ɛদান করব। 
 
 
 

 
 

(ইফেতখার উিʸন শামীম) 
অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক (রাজ·) 

িসরাজগʛ। 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

১১ 
 



 

সংেযাজনী-১ 
 

শˠসংেɻপ(Acronyms) 
 
 
 

Ɉিমক 
নং 

শˠ সংেɻপ িববরণ 

১ ǯজ:ɛ: ǯজলা ɛশাসক 
২ অ:ǯজ:ɛ: অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক (রাজ·) 
৩ উিনঅ উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার 
৪ আরিডিস ǯরিভিনউ ǯডӅɪ কােলɰর 
৫ এলএও Ιা˅ এ̲ইিজশন অিফসার 
৬ আরএম ǯরিভিনউ ӑ˓ীখানা 
৭ এসএ ǯ̙ট এɇা̲ইিজশন 
৮ আর ও আর ǯরকড ȟ অব রাইটস 
৯ এসএফ ǯ̙টেম˂ অব ফɇাɰস 
১০ িপআরএল ǯপা̙ িরটায়ারেম˂ িলভ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
১২ 



 

সংেযাজনী- ২: কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ বা̜বায়নকারী এবংপিরমাপ পʺিত-এর িববরণ 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ িববরণ বা̜বায়নকারী ইউিনট 
পিরমাপ পʺিত 
এবংউপাʯӠɖ 

সাধারণ মˉΕ 

[১.১] খিতয়ান হালকরণ 

[১.১.১] িন̑িʯҍত নামজাির ও 
জমাখািরেজর আেবদন 

িবɈয়, ǯহবা, দানসহ িবিভˑভােব ӏিম ǯরিজে̘শনӒেল ӏিম হ̜াˉেরর 
পর ɛা˖ নҶন মািলক কҸȟক নামজাির ও জমাখািরেজর আেবদন 
ɛাি˖র পর নামজাির মামলা Ͱҟ এবং িনধ ȟািরত সময়সীমার মেΒ 
সহকারী কিমশনার (ӏিম) কҸȟক নামজাির মামলা িন̑িʯকরণ। 

ইউিনয়ন/েপৗর ӏিম অিফস,  
সহকারী কিমশনার (ӏিম) অিফস 

বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[১.১.২] উপেজলা ӏিম অিফেস হালনাগাদҍত 
খিতয়ান 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) কҸȟক নামজাির মামলা অӂেমাদেনর পর 
নҶন খিতয়ান ӡজেনর অӂমিত ɛদান এবং ǯস িবষেয় উপেজলা ӏিম 
অিফেস িবΑমান সংি̈̌ খিতয়ান সংেশাধন ও হালনাগাদকরণ। 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) অিফস বািষ ȟক 
ɛিতেবদন  

[১.১.৩] ইউিনয়ন ӏিম অিফেস হালনাগাদҍত 
খিতয়ান 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) কҸȟক নামজাির মামলা অӂেমাদেনর পর 
নҶন খিতয়ান ӡজেনর অӂমিত ɛদান এবং ǯস িবষেয় ইউিনয়ন ӏিম 
অিফেস িবΑমান সংি̈̌ খিতয়ান সংেশাধন ও হালনাগাদকরণ। 

ইউিনয়ন/েপৗর ӏিম অিফস বািষ ȟক 
ɛিতেবদন  

[১.২] ӏিমΕব̝াপনার 
সােথজিড়ত 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদরদɻতাӍিʺӒলক 
ɛিশɻণ 

[১.২.১]ইউ এল এ ও  ɛিশɻণɛা˖ সরকাির কম ȟস˫াদন Εব̝াপনা সংɈাˉ  ɛিশɻণসহ িবিভˑ িবষেয় 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর জΓ ɛিশɻণ আেয়াজন এবং ӏিম উˑয়ন কর 
আদায়, ǯর˂ সাɪ ȟিফেকট মামলা সংɈাˉ  কােজ িনেয়ািজত 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ɛিশɻণ ɛদান 

ӏিম সং̖ার ǯবাড ȟ/েজলা 
ɛশাসন/সহকারী কিমশনার(ӏিম) 
অিফস 

বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 
[১.২.২]ইউ এস এল এ ও ɛিশɻণɛা˖ 
[১.২.৩]সােভȟয়ার ɛিশɻণɛা˖ 
[১.২.৪] রাজ· ɛশাসেনর     
অΓাΓ কম ȟচারীɛিশɻণɛা˖ 

[১.৩]পিরদশ ȟন 

[১.৩.১] সহকারী কিমশনার (ӏিম) কҸȟক 
ইউিনয়ন ӏিম অিফস পিরদশ ȟনҍত 

সহকারী কিমশনার(ӏিম)কҸȟকিনধ ȟািরত ɛমাপ অӂসসরেণ ইউিনয়ন 
ӏিম অিফস পিরদশ ȟন 

ǯজলা ɛশাসক/অিতিরɳ ǯজলা 
ɛশাসক (রাজ·)/উপেজলা িনব ȟাহী 
অিফসার/সহকারীকিমশনার(ӏিম)/ 
কাӂনেগা 

বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[১.৩.২] কাӂনেগা কҸȟক ইউিনয়ন ӏিম 
অিফস পিরদশ ȟনҍত 

কাӂনেগাকҸȟকিনধ ȟািরত ɛমাপ অӂসসরেণ ইউিনয়ন ӏিম 
অিফসপিরদশ ȟন  

[১.৩.৩] পিরদশ ȟেনর ӟপািরশ বা̜বায়ন ǯজলা ɛশাসক/অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক (রাজ·)/ উপেজলা িনব ȟাহী 
অিফসার/সহকারী কিমশনার(ӏিম)/কাӂনেগা কҸȟক পিরদশ ȟেন ɛদʯ 
ӟপািরশ বা̜বায়ন 

সহকারীকিমশনার(ӏিম)/ 
কাӂনেগা 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[১.৪] মািসক রাজ· সে˰লন 
[১.৪.১] উপেজলা মািসক রাজ· সে˰লন অӂি̎ত উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার কҸȟক পিরচািলত মািসক রাজ· সংɈাˉ 

সভা 
উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার 
সহকারীকিমশনার(ӏিম) 

বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[১.৫] সায়রাত মহল 
Εব̝াপনা 

 [১.৫.১] জল মহাল ইজারাҍত িবিভˑ ধরেনর জল মহাল ইজারা ɛদান ǯজলা ɛশাসক (কােলɰর)/উপেজলা 
িনব ȟাহী 
অিফসার/সহকারীকিমশনার(ӏিম) 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  
[১.৫.২]বাӗ মহাল ইজারাҍত বাӗ উেʯালেনর জΓ বাӗ মহাল ইজারা ɛদান 
[১.৫.২]হাট বাজার ইজারাҍত হাট বাজার ইজারা ɛদান 

[১.৬] অিডট আপিʯ িন̑িʯর লেɻɇ 
ɝডিশট জবাব ǯɛরণ 

[১.৬.১] অিডট আপিʯর ɝডিশট জবাব ǯɛিরত অিডট আপিʯ িন̑িʯর লেɻɇ অিডট আপিʯর ɝডিশট জবাব ǯɛরণ সহকারী কিমশনার(ӏিম) বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[২.১]ӏিম রাজ· আদায় 
 
 

[২.১.১] ӏিম উˑয়ন কেরর দািব িনধ ȟারেণর 
জΓ ɛͼতҍত িরটান ȟ-৩ 

ӏিম মািলকেদর িনকট হেত সরকার কҸȟক িনধ ȟািরত ҍিষ জিমর ǯɻেɖ 
২৫ (ϣিচশ) িবঘার উে ȟ͓ এবং অҍিষ সকল ӏিমর কর আদােয়র িনিমʯ 
ӏিম উˑয়ন কেরর দািব িনধ ȟারেণর জΓ সরকার কҸȟক িনধ ȟািরত ফরেম 
ɛͼতҍত তািলকা, যা িরটান ȟ-৩ নােম পিরিচত  

ইউিনয়ন/েপৗর ӏিম অিফস 
সহকারী কিমশনার (ӏিম) অিফস 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[২.১.২] ӏিম উˑয়ন কর ɛদানেযাΌ ǯহাি˹ং 
এর মেΒ আদায়ҍত ǯহাি˹ং 

িরটান ȟ-৩ এর িভিʯেত িচি̧ত ӏিম উˑয়ন কর ɛদানেযাΌ 
ǯহাি˹ংসӒেহর মΒ হেত ӏিম উˑয়ন কর আদায়ҍত ǯহাি˹ংসӒহ 

ইউিনয়ন/েপৗর ӏিম অিফস 
 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

১৩ 



 

 
কায ȟɈম কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ িববরণ বা̜বায়নকারী ইউিনট পিরমাপ পʺিত 

এবং উপাʯӠɖ 
সাধারণ 
মˉΕ 

 [২.১.৩] আদায়ҍত ӏিম  কর (সাধারন) ӏিম মািলকেদর িনকট হেত সরকার কҸȟক িনধ ȟািরত ҍিষ জিমর 
ǯɻেɖ ২৫ (ϣিচশ) িবঘার উে ȟ͓ এবং অҍিষ সকল ӏিমর কর আদায় 

ইউিনয়ন/েপৗর ӏিম অিফস 
 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[২.১.৪] আদায়ҍত ӏিম উˑয়ন কর(সং̝া) িবিভˑ সং̝ার মািলকানাধীন জিমর ӏিম উˑয়ন কর আদায় ইউিনয়ন/েপৗর ӏিম অিফস 
সহকারী কিমশনার (ӏিম)অিফস 
ǯজলা ɛশাসেকর কায ȟালয় 

 
বািষ ȟক ɛিতেবদন 

 

[২.১.৫]আদায়ҍত কর বিহӏ ȟত রাজ· নামজাির িফ,সায়রাত মহাল হেত ɛা˖ ইজারা ӒেΙর িনধ ȟািরত অংশ 
ইতɇািদ 

ইউিনয়ন/েপৗর ӏিম অিফস 
সহকারী কিমশনার (ӏিম)অিফস 
ǯজলা ɛশাসেকর কায ȟালয় 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[২.১.৬] অিপ ȟত স˫িʯর লীজ নবায়ন ǯথেক 
আয় 

লীজ ɛদানҍত অিপ ȟত স˫িʯর  বাৎসিরক লীজ নবায়ন ǯথেক আয় ইউিনয়ন/েপৗর ӏিম অিফস 
সহকারী কিমশনার (ӏিম) অিফস 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[২.২] ǯর˂ সাɪ ȟিফেকট 
ǯকস িন̑িʯ 

[২.২.১]সহকারী কিমশনার(ӏিম)কҸȟক ǯর˂ 
সাɪ ȟিফেকট ǯকস  িন̑িʯҍত 

বেকয়া ӏিম উˑয়ন কর আদােয়র লেɻɇ দােয়রҍত সাɪ ȟিফেকট 
মামলা িন̑িʯ 

সহকারীকিমশনার(ӏিম) 
 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[৩.১] ҍিষ খাসজিম  
বেˍাব̜ ɛদান 

[৩.১.১] সনাɳҍত ӏিমহীন ҍিষ খাসজিম বেˍাব̜ ɛদােনর িনিমʯ  িনধ ȟািরত পʺিতেত 
সারােদেশ ӏিমহীন ҍষকেদর িচি̧তকরণ 

সহকারী কিমশনার (ӏিম)অিফস 
উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার 
ǯজলা ɛশাসক 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[৩.১.২] খাসজিম বেˍাব̜ҍত  সরকাির নীিতমালা ǯমাতােবক ӏিমহীনেদর মেΒ ҍিষ খাসজিম 
বেˍাব̜ ɛদান করা। 

সহকারী কিমশনার (ӏিম)অিফস 
উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার 
ǯজলা ɛশাসক 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

 

[৩.১.৩]িন̑িʯҍত বেˍাব̜ҍত ǯমাকʸমা ӏিমহীনেদর মেΒ ҍিষ খাসজিম বেˍাব̜ ɛদােনর উেʸেΚ ӡিজত 
বেˍাব̜ҍত ǯমাকʸমািন̑িʯকরা 

ইউিনয়ন ӏিম অিফস,  
সহকারী কিমশনার (ӏিম)অিফস 
উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার 
ǯজলা ɛশাসক 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[৩.১.৪] মািলকানা দিলল হ̜াˉিরত ӏিমহীনেদর মেΒ ҍিষ খাসজিম বেˍাব̜ ɛদােনর উেʸেΚ 
ӡিজতবেˍাব̜ҍত ǯমাকʸমািন̑িʯর পর কӋিলয়ত দিলল স˫াদন  
করা 

ইউিনয়ন ӏিম অিফস,  
সহকারী কিমশনার (ӏিম)অিফস 
উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার 
ǯজলা ɛশাসক 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[৩.২] ̶ʑɊাম ӡজন 

[৩.২.১] ̶ʑɊাম ӡিজত ӏিমহীন/ҒΈহীনেদর Ӆনব ȟাসেনর লেɻɇ ̶ʑɊাম ӡজন  এবং ̶ʑɊােম 
ӏিমহীন/ҒΈহীনেদর Ӆনব ȟাসন করা 
 

সহকারী কিমশনার (ӏিম)অিফস 
উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার 
ǯজলা ɛশাসক 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[৩.২.২] ̶ʑɊােম ӏিমহীন Ӆনব ȟািসত ӏিমহীন/ҒΈহীনেদর Ӆনব ȟাসেনর লেɻɇ ̶ʑɊাম ӡজন  এবং ̶ʑɊােম 
ӏিমহীন/ҒΈহীনেদর Ӆনব ȟাসন করা 
 

সহকারী কিমশনার (ӏিম)অিফস 
উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার 
ǯজলা ɛশাসক 

বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[৪.১]ӏিম িবেরাধিন̑িʯ 

[৪.১.২] সহকারী কিমশনার 
(ӏিম )কҸȟকিমসেকস িন̑িʯҍত 

সহকারী কিমশনার (ӏিম)কҸȟক ӏিম সংɈাˉ িবিভˑ িমসেকস 
িন̑িʯকরণ 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) বািষ ȟক ɛিতেবদন  

[৪.১.৩]সহকাির  কিমশনার (ӏিম)কҸȟক 
মামলার এস এফ ǯɛিরত 

ǯদওয়ানী মামলায়সরকাির ·াথ ȟ রɻার জΓেদওয়ানী মামলার এস 
এফ ǯɛরণ 

সহকারী কিমশনার(ӏিম) বািষ ȟক ɛিতেবদন  

১৪ 



 

 
 

সংেযাজনী ৩:অΓ দ˖র/সং̝ার িনকট ӟিনিদ ȟ̌  কম ȟস˫াদন চািহদাসӒহ 
 

ɛিত̎ােনর 
ধরণ 

ɛিত̎ােনর 
নাম সংি̈̌ কম ȟস˫াদন Ӡচক 

উɳ ɛিত̎ােনর িনকট সংি̈̌ 
মˈণালয়/িবভােগর ɛতɇািশত 

সহায়তা 
ɛতɇাশার ǯযৗিɳকতা ɛতɇাশা ӆরণ না হেল স˯াΕ ɛভাব 

মাঠ ɛশাসন 

িবভাগীয় 
কিমশনােরর 
কায ȟালয় 

পদািয়ত উপেজলা িনব ȟাহী কম ȟকতȟা, 
সহকারী কিমশনার(ӏিম) 

উপেজলা িনব ȟাহী কম ȟকতȟা, 
সহকারী কিমশনার(ӏিম) এবং 
ӏিম রাজ· সংি̈̌ ӚΓ পদসӒহ 
ӆরণ 

উপেজলা িনব ȟাহী কম ȟকতȟা, সহকারী 
কিমশনার(ӏিম) এবং ӏিম রাজ· সংি̈̌ 
ӚΓ পদসӒহ ӆরণ হেল ӏিম রাজ· আদায় 
Ӎিʺ পােব ও জনগণ ɛতɇািশত ӏিম সংɈাˉ 
ǯসবা পােব 

উপেজলা িনব ȟাহী কম ȟকতȟা, সহকারী 
কিমশনার(ӏিম) এবংӏিম রাজ· সংি̈̌ ӚΓ 
পদসӒহ ӆরণ না হেল ӏিম রাজ· আদােয়র 
িনধ ȟািরত লɻমাɖাঅজȟনস˯ব হেবনা ও জনগণ 
ӏিম সংɈাˉ ǯসবা ǯপেত সমΝার স˰ুখীন হেব 

ǯজলা 
ɛশাসেকর 
কায ȟালয় 

ӏিম রাজ· Εব̝াপনার মাঠ পয ȟােয় 
পদািয়ত/িনেয়াগҍতকম ȟকতȟা/কম ȟচারী  

ӏিম রাজ· Εব̝াপনার মাঠ 
পয ȟােয় সংি̈̌ কম ȟকতȟা/কম ȟচারীর 
ӚΓ পদসӒহ ӆরণ  

ӏিম রাজ· Εব̝াপনার মাঠ পয ȟােয় সংি̈̌ 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীর ӚΓ পদসӒহ ӆরণ হেল 
ӏিম রাজ· আদায় Ӎিʺ পােব ও জনগণ ӏিম 
সংɈাˉ ǯসবা ɛাি˖ িনি̃ত হেব  

ӏিম রাজ· Εব̝াপনার মাঠ পয ȟােয় সংি̈̌ 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীর ӚΓ পদসӒহ ӆরণনা হেল 
ӏিম রাজ· আদােয়র িনধ ȟািরত 
লɻমাɖাঅজȟনস˯ব হেবনা ও জনগণ ӏিম 
সংɈাˉ ǯসবা ǯপেত সমΝার স˰ুখীন হেব 

Ӆিলশ িবভাগ সংি̈̌ থানা 
সহকারী কিমশনার (ӏিম) কҸȟক 
িন̑িʯҍত ǯর˂ সাɪ ȟিফেকট 
ǯমাকʸমা 

Ӆিলিশ সহায়তা 
ǯর˂ সাɪ ȟিফেকট মামলায় ওয়াের˂ তািমল 
ইতɇািদ কম ȟকাে˅ সরাসির Ӆিলশ স˫িকȟত 

ǯর˂ সাɪ ȟিফেকট মামলায় ওয়াের˂ তািমল 
ইতɇািদ কায ȟɈম Εাহত হেব 
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