
 

গণপ্রজাতন্ত্রী ফাাংরাদদ঱ ঳যকায 

উ঩দজরা ভূমভ অমপ঳ 

হ঴াভনা, কুমভল্লা 

www.acl.homna.comilla.gov.bd  
 

নাগমযক হ঳ফা প্রদান প্রমতশ্রুমত ( Citizen’s Charter)  

১. মব঱ন ( Vision ) ও মভ঱ন ( Mission )  

         মব঱ন ( Vision ) : দক্ষ , স্বচ্ছ এফাং জনফান্ধফ ভূমভ ব্যফস্থা঩না ।  

         মভ঱ন ( Mission ) : দক্ষ , আধুমনক ও হেক঳ই ভূমভ ব্যফস্থা঩নায ভাধ্যদভ ভূমভয ঳দফ বাত্তভ ব্যফ঴ায এফাং ভূমভ ঳াংক্রান্ত  জনফান্ধফ হ঳ফা মনমিতকযণ ।  

২.প্রমতশ্রুত হ঳ফা঳মূ঴ঃ   

ক্রমভক নাং হ঳ফায নাভ হ঳ফা প্রদান ঩দ্ধমত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র  হ঳ফামূল্য (োকা)  এফাং ঩মযদ঱াধ ঩দ্ধমত  হ঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) 

০১ ভূমভ উন্নয়ন কয  www.ldtax.gov.bd  

ওদয়ফ঳াইদেয ভাধ্যদভ হ঳ফাপ্রাথীদক মনদজদকই 

অনরাইদন মনফন্ধন কযদত ঴য়।  
 

঳াংমিষ্ট ইউমনয়ন / হ঩ৌয ভূমভ ঳঴কাযী কভ বকতবা 

হ঴ামডাং অনুদভাদন কদযন।  

 

এ ঳াংক্রান্ত হকান অমবদমাগ ফা আ঩মত্ত  থাকদর 

঳঴কাযী কমভ঱নায ( ভূমভ ) ফযাফয আদফদন কযদত 

঴দফ  

মনফন্ধদনয জন্য  

ক ) আদফদনকাযীয জাতীয় ঩মযচয়঩ত্র 

খ) খমতয়াদনয তথ্য / স্ক্যান কম঩  

গ) হভাফাইর নম্বয   

ঘ)        কর   র     র       র 

      ক   (            )   

ঙ)   র   ক র           কর র    

    র          র       ক    

 

ভূমভ উন্নয়ন কদযয ঳যকায মনধ বামযত মপ ( 

অনরাইদন প্রদম঱ বত ঴দফ এফাং অনরাইদনই 

হভাফাইর ব্যাাংমকাং ফা অনরাইন ব্যাাংমকাং এয 

ভাধ্যদভ মদদত ঴দফ )  

 

তাৎক্ষমণক  

 

অমবদমাগ 

মনষ্পমত্তয হক্ষদত্র 

০৭ মদন  

০২ নাভজাযী / জভা বাগ 

/ জভা খামযজ   

www.land.gov.bd ওদয়ফ঳াইদেয ভাধ্যদভ 

অনরাইদন আদফদন  

 

ক) আদফদনপ্রামিয ঩য দামখরকৃত কাগজ঩ত্র মাচাই 

,হযকর্ ব মাচাই এফাং  মথামথ তদন্তপূফ বক ঩ক্ষগণদক 

হনাটি঱ প্রদান ও  শুনানী গ্র঴ণ।  

খ) স্বত্ব ও  দখর মফদফচনায় হকান আ঩মত্ত না থাকদর 

অনুদভাদন কযা ঴য়। 

গ)মকউ আয হকার্যুক্ত  সৃমজত খমতয়ান অনরাইদনই 

঩াওয়া মায়  

প্রদমাজযতা অনু঳াদয  

ক)  ধাযাফাম঴ক  

দমরর , ওয়াময঱ / এজভামর এফাং 

প্রদমাজয অন্যান্য ঳ম্পমত্তয নাভজামযয 

হক্ষদত্র ফন্টননাভা  

খ)  ঳ফ বদ঱ল হযকর্ ব / খমতয়ান এয কম঩  

গ) ওয়াময঱ন ঳নদ 

ঘ) মফজ্ঞ আদারদতয যায় , মর্মক্রয কম঩  

ঙ) আদফদনকাযীয জাতীয় ঩মযচয়঩ত্র  

চ) ছমফ ও হভাফাইর নম্বয  

ছ) প্রা঳মিক অন্যান্য  কাগজ঩ত্র  ( স্ক্যান 

আদফদন হকাে ব মপ                           ২০/-  

হনাটি঱ জাযী মপ                             ৫০/-   

হযকর্ ব ঳াংদ঱াধন মপ                     ১০০০/- 

খমতয়ান মপ                                 ১০০/- 

 

 (মনধ বামযত মপ অনরাইদন প্রদম঱ বত ঴দফ এফাং 

অনরাইদনই হভাফাইর ব্যাাংমকাং ফা অনরাইন 

ব্যাাংমকাং এয ভাধ্যদভ মদদত ঴দফ )   

 

২৮ মদন  

http://www.acl.homna.comilla.gov.bd/
http://www.ldtax.gov.bd/
http://www.land.gov.bd/


ক্রমভক নাং হ঳ফায নাভ হ঳ফা প্রদান ঩দ্ধমত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র  হ঳ফামূল্য (োকা)  এফাং ঩মযদ঱াধ ঩দ্ধমত  হ঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

কম঩ অনরাইদন দামখর) 

০৩  নাভজাময মযমবও  ক) নাভজাময ঳ম্পন্ন ঴ওয়ায ঩য ৩০ মদদনয ভদধ্য 

আদফদন 

খ)  হমৌমক্তকতা ঳াদ঩দক্ষ তদন্ত প্রমতদফদন  প্রামিয ঩য 

পুনমফ বদফচনায যায় প্রদান  

ক) আদফদন ঩ত্র  

খ)      ক       ,        

     র           র   ক    

     ক          

             ক       ২০/-  ক   ৪৫ মদন     

০৪ অম঩ বত ঳ম্পমত্ত   

ক) মরজ প্রদান  

খ)  নফায়ন 

আদফদদনয ঩য তদন্ত ঳াদ঩দক্ষ ঳ঠিক ঩াওয়া হগদর 

ইজাযা প্রদান ও নফায়দনয কাম বক্রভ গ্র঴ণ কযা ঴য়  

ক) আদফদন ঩ত্র  

খ) পূদফ বয মরজ ভামন ঩মযদ঱াধ যম঳দ  

ক)              ক       ২০/-  ক  

খ) ঳যকায মনধ বামযত মরজভামন/ হ঳রামভ  
 

১৫ মদন    

০৫ অম঩ বত ঳ম্পমত্তয 

পুকুয, জরা঱য়, 

পদরয ফাগান ইজাযা 

প্রদান  

নীমতভারা অনুমায়ী কমভটিয ভাধ্যদভ প্রকাশ্য 

মনরাদভয ভাধ্যদভ    র       কর     

঳াংমিষ্ট মফজ্ঞমিদত উমল্লমখত কাগজ঩ত্র        ঳াংমিষ্ট মফজ্ঞমিদত উমল্লমখত মফজ্ঞমিদত 

উমল্লমখত 

঳ভয়঳ীভা  

০৬ ক) ঴াে-ফাজাদযয 

চামিনা মবটি এক঳না 

ফদিাফস্ত প্রদান 

খ)  ফদিাফস্ত নফায়ন  

আদফদন প্রামিয ঩য তদন্ত ঳াদ঩দক্ষ  ফদিাফস্ত প্রদান 

এফাং নফায়ন কাম বক্রভ গ্র঴ণ কযা ঴য়   

ক) আদফদন ঩ত্র  

খ) নফায়দনয হক্ষদত্র পূদফ বয ঩মযদ঱াধ 

যম঳দ  

ক)              ক       ২০/-  ক  

খ)              ক       ২০/-  ক  

এফাং ঳যকায মনধ বামযত নফায়ন মপ  

১৫ মদন     

০৭  ঳ায়যাত ভ঴ার ( 

জরভ঴ার / ফালুভ঴ার 

) ইজাযা  

নীমতভারা অনুমায়ী দয঩দত্রয ভাধ্যদভ    র       

কর      

঳াংমিষ্ট মফজ্ঞমিদত উমল্লমখত কাগজ঩ত্র        ঳াংমিষ্ট মফজ্ঞমিদত উমল্লমখত মফজ্ঞমিদত 

উমল্লমখত 

঳ভয়঳ীভা  

০৮ আদারদতয আদদ঱/ 

যায় / মর্মক্রমূদর 

খমতয়ান ঳াংদ঱াধন 

আদদ঱  প্রামিয ঩য কাম বক্রভ গ্র঴ণ  ক) যায় / মর্মক্রয নকর  

খ) আদদদ঱য মফ঩যীদত আম঩দরয তথ্য  

ক)              ক       ২০/-  ক  

  

০৭ মদন  

০৯ খমতয়াদন কযমণক  

ভুর / প্রতাযণামূরক 

মরখন / মথাথ ব ভুর 

঳াংদ঱াধন  

আদফদন প্রামিয ঩য তদন্ত ঳াদ঩দক্ষ  কাম বক্রভ গ্র঴ণ । 

প্রদমাজয হক্ষদত্র উ঩যুক্ত দিয/ আদারদত প্রমতকায 

প্রামিয ঩যাভ঱ ব প্রদান।  

ক) আদফদন ঩ত্র  

খ) প্রা঳মিক ভাঠ ঩চ বা/ খমতয়ান , দমরর 

ফা অন্যান্য 

 

ক)              ক       ২০/-  ক  

 

৯০ মদন  

১০ কৃমল খা঳ জমভ 

ফদিাফস্ত প্রদান  

আদফদন প্রামিয ঩য মাচাই-ফাছাইদয়য ঩য ‘উ঩দজরা 

কৃমল খা঳ জমভ ব্যফস্থা঩না ও ফদিাফস্ত কমভটিয 

সু঩াময঱’ এফাং  ‘হজরা খা঳ জমভ ব্যফস্থা঩না ও 

ফদিাফস্ত কমভটি ’য ঳বায় কর্তবক চূড়ান্ত অনুদভাদদনয 

জন্য হপ্রযণ    

ক) মনধ বামযত পযদভ  আদফদন  

খ)  ভূমভ঴ীন ভদভ ব প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্রামদ  

গ) জাতীয় ঩মযচয়঩ত্র  

ঘ) ছমফ  

ক) হ঳রামভ মূল্য -০১ োকা  

খ) কবুমরয়দতয জন্য প্রদমাজয মপ  

২১  মদন  

১১ অকৃমল খা঳ জমভ 

ফদিাফস্ত প্রদান  

হজরা প্র঱া঳দকয কাম বারয়  ঴দত আদফদদনয তথ্য  

঩ত্র  প্রামিয ঩য তদন্ত হ঱দল ফদিাফদস্তয প্রস্তাফ ফা 

ভতাভত উদ্ধবতন কর্তব঩ক্ষ ফযাফয হপ্রযণ  

ক) ঳াংমিষ্ট কাগজ঩ত্র ঳঴ ব্যামক্ত / 

প্রমতষ্ঠান / ঳মভমত কর্তবক আদফদন  

ক) ঳যকায মনধ বামযত হ঳রামভ মূল্য  ৩০  মদন  

১২ মফমফধ ভাভরা/ 

নাভজাময আদদ঱ ও 

খমতয়াদনয ঳ম঴মু঴যী 

নকর প্রদান  

আদফদন প্রামিয ঩য কাম বক্রভ গ্র঴ণ কযা ঴য়  ক) আদফদন ঩ত্র  

  

ক)              ক       ২০/-  ক  

 

১৫ মদন  

 

 

 

১৩  ভূমভয ব্যফ঴াযমবমত্তক আদফদন প্রামিয ঩য মথামথ তদন্ত পূফ বক হজরা ক) আদফদন ঩ত্র ক)              ক       ২০/-  ক   ৩০   মদন  



ক্রমভক নাং হ঳ফায নাভ হ঳ফা প্রদান ঩দ্ধমত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র  হ঳ফামূল্য (োকা)  এফাং ঩মযদ঱াধ ঩দ্ধমত  হ঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

ভূমভ উন্নয়ন কয 

আদায় / হেমণ 

঩মযফতবন 

প্র঱া঳ক এয অনুদভাদন ঳াদ঩দক্ষ ভূমভয হেমণ 

঩মযফতবন কদয হযকর্ ব ঳াংদ঱াধন কযা ঴য়  

  

১৪ ভূমভ ঳াংক্রান্ত মফমফধ 

আদফদদনয উ঩য 

কাম বক্রভ গ্র঴ণ 

আদফদন প্রামিয ঩য মথামথ তদন্তপূফ বক আদফদদনয 

উ঩য শুনামন গ্র঴দণয ঩য আইনানুগ ব্যফস্থা গ্র঴ণ কযা 

঴য় 

ক) আদফদন ঩ত্র  ক)              ক       ২০/-  ক   

খ) ঳াংমিষ্ট কাগজ঩ত্রামদ  

  

প্রদমাজযতা 

অনু঳াদয  

 

 

প্রমতশ্রুত / কামিত হ঳ফা      র রদক্ষয আ঩নায মনকে আভাদদয প্রতযা঱া   হ঳ফা প্রদান প্রমতশ্রুমত ফাস্তফায়দন দাময়ত্বপ্রাি কভ বকতবা 

(঩দমফ, হপান ও ইদভইর ) 

উর্ধ্বতন কভ বকতবা (঩দমফ, হপান ও ইদভইর ) 

০১। স্বয়াং঳ম্পূণ ব আদফদন জভা প্রদান 

০২। মথামথ প্রমক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় মপ ঩মযদ঱াধ  

০৩। শুনানীয জন্য মনধ বামযত ঳ভদয় উ঩মস্থমত  

০৪।অনরাইন আদফদদন জভায জন্য কাগজ঩দত্রয বাদরা ভাদনয স্ক্যামনাং  

 

 

঳঴কাযী কমভ঱নায ( ভূমভ ) , হ঴াভনা , কুমভল্লা 

হভাফাইরঃ +৮৮01733354958 

হপানঃ +8802-334406821 

ই হভইরঃ aclhomna1@gmail.com 

aclhomnacumilla@lrb.gov.bd 

উ঩দজরা মনফ বা঴ী অমপ঳ায , হ঴াভনা , কুমভল্লা 

হভাফাইরঃ +৮৮01733354942 

ফ োনঃ +8802-334406812 

ই হভইরঃ unohomna1@gmail.com 

unohomna@mopa.gov.bd 
 

 

 ভূমভ হ঳ফা ঳াংক্রান্ত হম হকান মফলদয় ঩যাভদ঱ বয জন্য আভাদদয হ঳ফা কণ বাদয হমাগাদমাগ কযদত ঩াদযন  

 হ঳ফায মফলদয় অমবদমাগ , ঩যাভ঱ ব ফা ভতাভত জানাদত ঩াদযন  মরমখতবাদফ ঳যা঳ময ফা আভাদদয অমপদ঳ স্থাম঩ত অমবদমাগ ফদে অথফা ই-হভইদর।  

 ভূমভয আযও হ঳ফা ঳ম্পদকব জানা এফাং হ঳ফা মনদত মবমজে করুন  www.land.gov.bd ,  www.acl.homna.comilla.gov.bd  
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