
 
 

 
 

গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
উপেজলা ӏিম অিফস 

গাংনী, ǯমেহরӅর 
www.acl.gangni.gov.bd 

নাগিরক ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত ( Citizen’s Charter) 

১. িভশন  (Vision)  ও িমশন (Mission) 

১.১ িভশন (Vision) : দɻ,·ʑ এবং জনবাːব ӏিম Εব̝াপনা  

১.২ িমশন (Mission) : দɻ, আҿিনক ও ǯটকসই ӏিম Εব̝াপনার মাΒেম ӏিমর সেব ȟাʯম Εবহার এবং ӏিম সংɈাˉ জনবাːব ǯসবা িনি̃তকরণ 

২. ɛিতͶত ǯসবাসӒহঃ 

Ɉিমক 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ ǯসবাӒΙ (টাকা) এবং পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা 
ɛদােনর 

সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারী 

ǯসবা ɛদানকারী কম ȟকতȟা 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
০১ ӏিম উˑয়ন কর ক) www.ldtax.gov.bd 

ওেয়বসাইেটর মাΒেম ǯসবাɛাথ̭ 
িনেজই অনলাইেন িনবːন করেবন 
খ) সংি̈̌ ইউিনয়ন / ǯপৗর ӏিম 
সহকারী কম ȟকতȟা ǯহাি˹ং অӂেমাদন 
কেরন 
গ) এ সংɈাˉ ǯকান অিভেযাগ বা 
আপিʯ থাকেল সহকারী কিমশনার 
(ӏিম) বরাবর আেবদেন করেত হেব 

িনˡেনর জΓɛেয়াজনীয় কাগজপɖঃ 
 

ক) আেবদেনকারীর জাতীয় পিরচয়পɖ  
খ) খািতয়ােনর তΐ / ̖ɇান কিপ 
গ) ǯমাবাইল নͯর 
ঘ) সব ȟেশষ ӏিম উˑয়ন কর 
পিরেশােধর দািখলার ̖ɇান  
কিপ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 
ঙ) উʯরািধকার Ӡেɖ িনবːন করার জΓ 

ওয়ািরশ সনেদর ̖ɇান কিপ 

ӏিম উˑয়ন করɛদান সরকার 
িনধ ȟািরত িফ 
(অনলাইেন ɛদিশ ȟত হেব এবং 
ǯমাবাইল Εাংিকং বা 
অনালাইেনর মাΒেম িদেত হেব) 

তাৎɻিণক 
 

ইউিনয়ন ӏিম 
সহকারী/উপসহকারী 

কম ȟকতȟা 

ইউিনয়ন ӏিম 
সহকারী/উপসহকারী কম ȟকতȟা 



০২ নামজারী/ জমা 
ভাগ / জমা খািরজ 

www.land.gov.bd 
ওেয়বসাইেটর মাΒেম অনলাইেন  
আেবদেন 
ক) আেবদন ɛাি˖র পর দািখলҍত 
কাগজপɖ যাচাই, ǯরকড ȟ যাচাই এবং 
যথাযথ তদˉӅব ȟক পɻগণেক ǯনাɪশ 
ɛদান ও ʹনানী Ɋহণ করা  
 

খ) ·͉ ও দখল িবেবচনায় ǯকান   
আপিʯ  না থাকেল অӂেমাদন করা  
 

গ) িকউ আর ǯকাডӔɳ ӡিজত 
 খিতয়ান অনলাইেন পাওয়া যায় 

ɛেযাজɇতা অӂসাের 
ক) ধারাবািহক দিলল, ওয়ািরশসনদ/ 
এজমািল এবং ɛেযাজɇ অΓাΓ স˫িʯর 
নামজািরর ǯɻেɖ ব˂ননামা 
খ) সব ȟেশষ ǯরকড ȟ/খিতয়ান এর কিপ  
গ) ওয়ািরশ সনদ 
ঘ) িবʗ আদালেতর রায়, িডিɈর কিপ 
ঙ) আেবদেনকারীর জাতীয় পিরচয়পɖ 
চ) ছিব ও ǯমাবাইল নͯর 
ছ) ɛাসিʊক অΓাΓ কাগজপɖ (̖ɇান 
কিপ) 

আেবদেন ǯকাট ȟ িফ-  ২০/- 
ǯনাɪশ জারী িফ- ৫০/- 
ǯরকড ȟ সংেশাধন িফ-  ১০০০/- 
খিতয়ান িফ -১০০/- 
 
 
(িনধ ȟািরত িফ অনলাইেন ɛদিশ ȟত 
হেব এবং অনলাইেন ǯমাবাইল 
Εাংিকং এর মাΒেম পিরেশাধ 
করেত হেব) 

২৮ িদন নামজাির সহকারী সহকারী কিমশনার (ӏিম) 
গাংনী, ǯমেহরӅর 

- ০১৭০৮-4১০০২৪ 
  aclgangni@gmail.com 

০৩ নামজাির িরিভউ ক) নামজাির স˫ˑ হওয়ার পর ৩০  
    িদেনর মেΒ আেবদন 
খ) ǯযৗিʯকতা সােপেɻ তদˉ 
    ɛিতেবদন ɛাি˖র পর Ӆনঃ  
    িবেবচনার রায় ɛদান 

ক) আেবদন পɖ 
খ) ɛাসিʊক খিতয়ান, দিলল ও 
আেদেশর হাল সিহ ӒΈরী নকলসহ 
অΓাΓ কাগজপɖািদ 

আবদেন সংӔɳ ǯকাট ȟ িফ- ২০/-  
টাকা  
 

৪৫ িদন ɛধান সহকারী ঐ 

০৪ অিপ ȟত স˫িʯ 
ক) িলজ ɛদান 
খ) নবায়ন 

আেবদেনর পর তদˉ সােপেɻ সɬক 
পাওয়া ǯগেল ইজারা ɛদান ও 
নবায়েনর কায ȟɈম Ɋহণ করা হয় 

ক) আেবদন পɖ 
খ) ӆেব ȟর িলজ মািন পিরেশােধর রিসদ 

ক) আেবদেন সংӔɳ ǯকাট ȟ িফ  
২০/ - টাকা 
খ) সরকার িনধ ȟািরত 
িলজমািন/ǯসলািম 

১৫ িদন িভিপ সহকারী ঐ 

০৫ অিপ ȟত স˫িʯর 
Ӆ̲র, জলাশয়, 
ফেলর বাগান 
ইজারা ɛদান 

নীিতমালা অӂযায়ী কিমɪর মাΒেম 
ɛকাΚ িনলােমর মাΒেম ইজারা 
ɛদান করা হয় 

সংি̈̌ িবʗি˖েত উি̂িখত কাগজপɖ সংি̈̌ িবʗি˖েত উি̂িখত 
কাগজপɖ 

িবʗি˖েত 
উি̂িখত 
সময়সীমা 

সায়রাত সহকারী ঐ 

০৬ ক) হাট-বাজােরর 
চািˍনা িভটা 
একসনা বেˍাব̜ 
ɛদান 
খ) বেˍাব̜ 
নবায়ন 

আেবদন ɛাি˖র পর তদˉ সােপেɻ 
বেˍাব̜ ɛদান এবং নবায়ন 
কায ȟɈম Ɋহন করা হয় 

ক) আেবদন পɖ 
খ) নবায়েনর ǯɻেɖ ӆেব ȟর পিরেশাধҍত  
রিসদ 

ক) আেবদেন সংӔɳ ǯকাট ȟ িফ 
 20/- টাকা 
 

খ) আেবদেন সংӔɳ ǯকাট ȟ িফ  
২০/- টাকা এবং সরকার  
িনধ ȟািরত নবায়ন িফ 

১৫ িদন নািজর কাম-
কɇািশয়ার 

ঐ 

০৭ সায়রাত মহাল 
(জলমহাল) ইজারা 

নীিতমালা অӂযায়ী দরপেɖর মাΒেম 
ইজারা ɛদান করা হয় 

সংি̈̌ িবʗিতেত উি̂িখত কাগজপɖ  সংি̈̌ িবʗিতেতশতȟাӂযায়ী িবʗি˖েত 
উি̂িখত 
সময়সীমা 

সায়রাত সহকারী ঐ 

০৮ আদালেতর রায়/ 
িডিɈӑেল খিতয়ান 

সংেশাধন 

আেদশ ɛাি˖র পর কায ȟɈম Ɋহণ 
করা হয় 

ক) রায়/ িডিɈর নকল 
খ) আেদেশর িবপরীেত আিপেলর তΐ 

ক) আেবদেন সংӔɳ ǯকাট ȟ িফ  
২০/ টাকা 
 

০৭ িদন ɛধান সহকারী ঐ 

০৯ খিতয়ােন করিণক 
ӎল/ɛতারনাӒলক 
িলখন/যথাথ ȟ ӎল 

সংেশাধন 

আেবদন ɛাি˖র পর তদˉ সােপেɻ 
কায ȟɈম Ɋহণ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ 
উপӔɳ দ˖র/ আদালেত ɛিতকার 
ɛাি˖র পরামশ ȟ ɛদান) 

ক) আেবদন পɖ 
খ) ɛাসিʊক মাঠ পচ ȟা/ খিতয়ান, 
দিলল বা অΓাΓকাগজপɖ 

ক) আেবদেন সংӔɳ ǯকাট ȟ িফ  
২০/- টাকা 
 

৯০ িদন ɛাধান সহকারী ঐ 



১০ ҍিষ খাস জিম 
বেˍাব̜ ɛদান 

আেবদন ɛাি˖র পর যাচাই-
বাছাইকের ‘উপেজলা ҍিষ খাস জিম 
Εব̝াপনা ও বেˍাব̜ কিমɪর 
ӟপািরশ’এবং ‘ǯজলা খাস জিম 
Εব̝াপনা ও বেˍাব̜ কিমɪর’ 
সভায় ҙড়াˉ অӂেমাদেনর জΓ ǯɛরণ  

ক) িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন  
খ) ӏিমহীন মেম ȟ ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖিদ 
গ) জাতীয় পিরচয়পɖ 
ঘ) ছিব 

ক) ǯসলািম ӒΙ ০১/- টাকা 
 

খ) কӋিলয়েতর জΓ ɛেযাজɇ িফ 

২১ িদন কাӂনেগা/সােভ ȟয়ার ঐ 

১১ অҍিষ খাস জিম 
বেˍাব̜ ɛদান 

ǯজলা ɛশাসেকর কায ȟালয় হেত 
আেবদেনর তΐ পɖ ɛাি˖র পর তদˉ 
ǯশেষ বেˍাবে̜র ɛ̜াব বা মতামত 
উʺȟতন কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরণ 

সংি̈̌ কাগজপɖসহ Εিɳ /ɛিত̎ান/ 
সিমিত কҸȟক আেবদন 

ক) সরকার িনধ ȟািরত ǯসলািম ӒΙ ৩০ িদন কাӂনেগা/সােভ ȟয়ার ঐ 

১২ িবিবধ মামলা 
/নামজাির আেদশ 

ও খিতয়ােনর 
সিহӑহরী নকল 

ɛদান 

আেবদন ɛাি˖র পর কায ȟɈম Ɋহণ 
কর হয় 

ক) আেবদন পɖ ক) আেবদেন সংӔɳ ǯকাট ȟ িফ  
২০/- টাকা 

১৫ িদন ɛধান সহকারী ঐ 

১৩ ӏিমর 
Εবহারিভিʯক 
ӏিম উˑয়ন কর 
আদায়/ ǯɢিণ 

পিরবতȟন 

আেবদন ɛাি˖র পর যথাযথ তদˉ 
ӆব ȟক ǯজলাɛশাসক এর অӂেমাদন 
সােপেɻ ӏিমর ǯɢিন পিরবতȟন কের 
ǯরকড ȟ সংেশাধন করা হয় 

ক) আেবদন পɖ ক) আেবদেন সংӔɳ ǯকাট ȟ িফ 
 ২০/- টাকা 

৩০ িদন সায়রাত সΈকারী ঐ 

১৪ ӏিম সংɈাˉ 
িবিবধ আেবদেনর 

উপর কায ȟɈম 
Ɋহণ 

আেবদন ɛাি˖র পর যথাযথ 
তদˉӆব ȟক আেবদেনর উপর ʹনািন 
Ɋহেণর পর আইনাӂগ Εব̝া Ɋহণ 
করা হয় 

ক) আেবদন পɖ ক) আেবদেন সংӔɳ ǯকাট ȟ িফ  
২০/- টাকা 
খ) সং̈̌ কাগজপɖািদ 

ɛেযাজɇতা 
অӂসাের 

ɛধান সহকারী ঐ 

 

 

ɛিতͶত/ কািʉত ǯসবা ɛদােনর লেɻɇ আপনার িনকট আমােদর ɛতɇাশা ǯসবা ɛাদান ɛিতͶিত বা̜বায়েন দািয়͉ɛা˕ কম ȟকতȟা 
( পদিব, ǯফান ও ই-ǯমইল) 

 

ঊ͓ȟতন কম ȟকতȟা (পদিব, ǯফান ও ইেমইল) 
 

 
০১। ·য়ংসћণ ȟ আেবদন  
০২। যথাযথ ɛিɈয়ায় ɛেয়াজনীয় িফ পিরেশাধ  
০৩। ʹনানীর জΓ িনধ ȟািরত সমেয় উপি̝ত  
০৪। অনলাইন আেবদেন জমার জΓ Ӓল কাগজপেɖর ভােলা মােনর ̖ɇান কিপ 

 
সহকারী কিমশনার (ӏিম) 

গাংনী, ǯমেহরӅর 
ǯমাবাইল নং- ০১৭০৮-৪১০০২৪ 

ইেমইল- aclgangni@gmail.com 

 
উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার 

গাংনী,ǯমেহরӅর 
ǯমাবাইল নং- ০১৭০৮-৪১০০২১ 

 
 ӏিম ǯসবা সংɈাˉ ǯয ǯকান িবষেয় পরামেশ ȟর জΓ আমােদর ǯসবা কণ ȟাের ǯযাগােযাগ করেত পােরন  
 ǯসবার িবষেয় অিভেযাগ, পরামশ ȟ বা মতামত িলিখতভােব, আমােদর অিফেস ̝ািপত অিভেযাগ বেɼ অথবা ই-ǯমইল এর মাΒেম জানােত পােরন 
 ӏিমর আরও ǯসবা স˫েকȟ জানা এবং ǯসবা িনেত িভিজট কͰন www.land.gov.bd অথবা www.acl.gangni.meherpur.gov.bd 

 
 


